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CONSIDERANDO:

Que cl Paragraflo II del Articulo 8 de la Constitucion Politica del Estado, prevé: “El Estado se
sustenta en los valores de unidad, igualdad, inclusion, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad,
respeto, complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad de oportunidades, equidad
social y de género cn la participacién, bienestar comun, responsabilidad, justicia social, distribucion y
redistribucién de los productos y bicnes sociales para vivir bien”.

Quec el Paragralo 11 del Articulo 23 del Texto Constitucional, dispone: “Se evitard la imposicion a
los adolescentes de medidas privativas de libertad. Todo adolescente que se encuentre privado de
libertad recibird atencién preferente por parte de las autoridades judiciales, administrativas y policiales.
Estas deberan asegurar en todo momento el respeto a su dignidad y la reserva de su identidad. La
detencion deberd cumplirse en recintos distintos de los asignados para los adultos, teniendo en cuenta las
necesidades propias de su edad”.

Quc en el Articulo 58 de la norma suprema, deline: “Se considera nifia, nino o adolescente a
toda persona menor de edad. Las ninas, ninos y adolescentes son titulares de los derechos reconocidos
en la Constitucion, con los limites establecidos en ésta, y de los derechos especificos inherentes a su
proceso de desarrollo; a su identidad étnica, sociocultural, de género y gencracional; y a la satislaccion de
sus necesidades, intereses y aspiraciones.

Quc el Articulo 60 de la Constitucién Politica del Estado determina: “Es deber del Estado, la
socicdad y la familia garantizar la prioridad del mterés superior de la nina, nino y adolescente, que
comprende la preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir proteccién y socorro en cualquier
circunstancia, la prioridad en la atencidén de los servicios publicos y privados, y el acceso a una
administracion de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado®.

Que ¢l Parigralo I del Articulo 61 de la norma constitucional establece: “Se prohibe y sanciona
toda forma de violencia contra las ninas, ninos y adolescentes, tanto en la [amilia como en la sociedad”.

Que el Pardgralo I del Articulo 175 de la Constitucion Politica del Estado, prevé que las
Ministras y los Mistros de Estado tienen entre otras atribuciones: “2. Proponer y dirigir las politicas
gubernamentales en su sector; 3. La gestion de la Administracion Publica en el ramo correspondiente, y
4. Dictar normas administrativas en el ambito de su competencia®.

Que ¢l Articulo 1 de la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 Codigo Niio, Nina y Adolescente
dispone: “El presente Codigo tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular el ejercicio de los
derechos de la nina, nino y adolescente, implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nifa,
Nifo y Adolescente, para la garantia de csos derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en
todos sus niveles, la [amilia y la sociedad”,

Que ¢l Articulo 12 de la citada disposicion legal, determina que son principios de este Codigor
“a) Interés Superior. Por ¢l cual se entiende toda situacion que lavorezea el desarrollo integral de la nina,
miio y adolescente en el goce de sus derechos y garantias. Para determinar el interés superior de las
ninas, ninos y adolescentes en una situacion concrelta, se debe apreciar su opinién y de la madre, padre o
ambos padres, guardadora o guardador, tutora o tutor; la necesidad de equilibrio entre sus derechos,
garantias y deberes; su condicién especifica como persona en desarrollo; la necesidad de equilibrio entre
sus derechos y garantas, y los derechos de las demas personas; b) Prioridad Absoluta. Por el cual las
ninas, mnos y adolescentes serin objeto de preferente atencién y proteccion, en la formulacion y
ejecucion de las politicas publicas, en la asignacion de recursos, en el acceso a servicios publicos, en la
prestacion de auxilio y atencién en situaciones de vulnerabilidad, vy en la proteccién y socorro en
cualquier circunstancia, obligandose todos los corresponsables al cumplimiento efectivo de los derechos
y garantias de las ninas, ninos y adolescentes; (...)”.

Que ¢l Articulo 14 de la misma disposicion normativa, modificado por el Paragralo I del
Articulo 38 de la Ley N° 915 de 22 de marzo de 2017, establece que: “La Entidad Puablica cabeza de
scetor es el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional”.
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Que el Articulo 154 modificado por el Pardagrafo V del Articulo 38 de la Ley N° 915 de 22 de
marzo de 2017, sobre la atencién especializada a victimas y testigos de delitos dispone: “Il Mimsterio
Publico mediante sus unidades especializadas, y €l Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional a
través del Sistema del Servicio Plurinacional de Asistencia a la Victima (SEPDAVI), en el marco de sus
compelencias, atenderan a la nifia, niio o adolescente que [uera vicima o testigo de delitos, para su
recuperacién psico-alectiva, brindando: a) Tratamiento especializado, respetuoso, con calidad y calidez,
bajo condiciones de reserva, confidencialidad, en su lengua materna o lenguaje apropiado y con la
asistencia de un equipo multidisciplinario; b) La aplicacion de protocolos de atencién y rutas criticas
oficiales, tomando en cuenta también el anticipo de prueba para evilar la revictimizacion”.

Quec el Articulo 242 respecto a la admision de la demanda establece: “I. Admitda la demanda,
la Jueza o el Juez dispondra, en todos los casos, la notilicacién a la Defensoria de la Ninez y
Adolescencia. I1. La Jueza o el Juez Publico de la Niitez y Adolescencia dispondrad la aplicacion del
protocolo correspondiente que no podra durar en su ejecuciéon mis de veinte (20) dias, a cargo del
equipo prolesional interdisciplinario. In caso que los antecedentes para la Defensoria de la Ninez y
Adolescencia sean dptimos, no serd necesaria su aplicacién (...)”.

Que el Articulo 259. (Sistema Penal) prevé: “Il Sistema Penal para adolescentes es el conjunto
de instituciones, instancias, entidades y servicios que se encargan del establecimiento de la
responsabilidad de la persona adolescente por conductas punibles en las que incurra, asi como de la
aplicacién y control de las medidas socio-educativas correspondientes. Este Sistema ejecutard el Plan
Plurinacional de la Niiia, Nino y Adolescente en lo pertinente”.

Que el Articulo 260. (Integrantes) dispone: ‘Il Sistema Penal para adolescentes estard integrado
por: a. Ministerio dc Justicia; b, Juzgados Puablicos en materia de Ninez y Adolescencia; ¢. Ministerio
Publico; d. Delensa Puablica; e. Policia Boliviana; f. Gobiernos Auténomos Departamentales; g. Instancia
Técnica Departamental de Politica Social; h. Entidades de atencién”.

Que ¢l Articulo 261. (Responsabilidad de la y ¢l Adolescente) establece: “1. La o ¢l adolescente
que incurra en la comisién de conductas punibles tipilicados como delitos en el Codigo Penal y en leyes
especiales, responderd por el hecho de forma diferenciada del adulto. La diferencia consiste en la
Jurisdiccion Especializada y en la medida socio-educativa que se le imponga. I1. Los derechos y garantias
de la y el adolescente en el Sistema Penal serdn asegurados por todos los integrantes del Sistema, de
acuerdo a sus atribuciones y compeltencias”.

Que el Articulo 262 (Derechos y Garantias) determina: “I. La o el adolescente en el Sistema
Penal, desde el imicio del proceso, asi como durante la ¢jecucion de la medida socio-educativa, ticnen los
siguicntes derechos y garantias: a. Iispecialidad. La imparticiéon de justicia se tramitard a través de un
sistema penal diferenciado, mediante proceso y asistencia integral de personal especializado, en
observancia de su condicion como personas en proceso de desarrollo [isico, mental, emocional,
espiritual, moral y social”.

Que el Articulo 272 (Rectoria de Justicia) modificado por el Paragrafo XI del Articulo 38 de la
Ley No. 915 de 22 de marzo de 2017, 1. 1 Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, ¢jercera
la rectoria (éenica del Sistema Penal para Adolescentes, en lo que se refiere: a) Formulacién vy
coordinacion del desarrollo de planes, politicas, programas, proyectos, normas, mstrumentos de
actuacién, servicios ¢ instancias integrales, lineamientos generales de prevencién, atencién, promocion y
delensa integral, asi como supervision de su implementacién; b) Elaboracion de diagnésticos regionales y
establecimiento de lincamientos para la implementacion de las medidas socio-educativas, asi como de
programas y servicios destinados a la materializacion de la justicia restaurativa; ¢) Supervision y Control
de los Centros Lispecializados para el cumplimiento de las medidas socioeducativas y restaurativas; d)
Identificacion de las necesidades del Sistema para implementar acciones y programas destinados a
suplirlas; ¢) Realizacion de cevaluaciones periodicas del funcionamiento del Sistema. II. Para el
cumplimiento de sus atribuciones, el Ministerio de Justicia y Transparencia Insttucional contard con una
mnstancia téenica.” XII Se modifica el Pardgrafo | de la Disposicién Adicional Tercera, quedando
redactado de la siguiente manera: “I. El Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, el Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional, y el Ministerio de Planilicaciéon del Desarrollo, quedan a cargo
de desarrollar y establecer de manera participativa, con todos los niveles del Estado, ¢l Programa de
Prevencion y Proteceiéon Social para Ninas, Nifos y Adolescentes menores de catorce (14) anos en
actividad laboral, de mancra que genere una politica nacional de erradicacion y proteccion.”
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Quec el Paragralo II del Articulo 276 sobre la actuacion policial determina: “La Policia Boliviana,
deberd instituir la implementacion de protocolos de actuaciéon especializados para la prevencion,
atencion y protecciéon y coordinar con las Instancias T'éenicas Departamentales de Politica Social, con las
Delensorias de Niniez y Adolescencia de los Gobiernos Autonomos Municipales y demads entudades

| publicas y privadas que desarrollen actividades en prevencién, atencidon y proteceion”.

| Que la Disposicion Transitoria Quinta de la referida Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 Codigo

Nino, Nina y Adolescente prevé: “El Tribunal Supremo de Justicia en un plazo no mayor a los seis (6)
meses de la puesta en vigencia del presente Codigo, elaborard con el Ministerio de Justicia, los
protocolos de participacion de las ninas, ninos y adolescentes en procesos judiciales y de intervencion del
Equipo Profesional Interdisciplinario”.

Que el Numeral 1 de la Disposicién Final Unica de la Ley 915 de 22 de marzo de 2017,
determina: “Se haga referencia a Ministerio de Justicia o Ministerio de Transparencia Institucional y
Lucha Contra la Corrupcién, se entenderi como Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Penal y de Fortalecimiento de la Lucha Integral Contra la Violencia a Ninas, Ninos, Adolescentes y
Mujeres dispone: “La presente Ley tiene por objeto procurar la pronta y oportuna resoluciéon de los
conflictos penales, adoptando al electo, medidas indispensables para profundizar la oralidad, lortalecer la
lucha contra la violencia a ninas, ninos, adolescentes y mujeres, evitar el retardo procesal y el abuso de la
detencion preventiva y posibilitar la efectiva tutela judicial de las victimas, mediante la modificacién de la
Ley N° 1970 de 25 de marzo de 1999, Codigo de Procedimiento Penal, y disposiciones conexas”.

Que el Articulo 1 de la Ley No. 1173 de 08 de mayo de 2019, “Ley de Abreviacién Procesal

Quec la Disposicion Transitoria Décima Octava de la citada disposicién legal, establece: “En el
plazo maximo de noventa (90) dias, a partir de la publicacion de la presente Ley, lodas las mstancias,
tanto admumstrativas como jurisdiccionales, y Ministerio Publico, involucradas en la atencién integral
para garantizar a las ninas, ninos, adolescentes y mujeres una vida libre de violencia, deberdn actualizar y
aprobar sus protocolos de atencién con perspectiva sensible no revictimizante”.

Que la Disposicion Iinal Primera de misma Ley determina “I. La presente Ley entrard en
vigencia plena ciento cincuenta (150) dias calendario después de la publicacién de la presente Ley y se
aplicara aun a las causas miciadas con anterioridad a su vigencia”.

Que ¢l Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento al Cédigo Niia, Niio y
Adolescente en su Disposicion Transitoria Primera prevé que: “Los protocolos, reglamentos especilicos
y ¢l formato especial de difusion, establecidos en la Ley N° 548, serdan desarrollados en un plazo maximo
de doce (12) meses de publicado el presente Decreto Supremo que reglamenta la Ley N© 5487,

Que ¢l Decreto Supremo No 3960 del 26 de Junio de 2019 que modifica el Decreto Supremo
N® 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N* 548, Coédigo Nina, Nino y Adolescente,
establece en su pardgrafo I del Articulo 2 que se modilica ¢l Paragralo III del Articulo 8 del Decreto
Supremo N°¢ 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N°® 548, Codigo Nifa, Nifo y
Adolescente, con el siguiente texto: “IIL. Ll Viceministerio de Igualdad de Oportunidades del Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional, se constituye en la instancia téenica del Sistema Penal para
Adolescentes y ¢l Sistema Plurinacional de Protecciéon de la Nifna, Nino y Adolescente.”

Que mediante Decreto Presidencial N® 4141 de 28 de enero de 2020, se designa al Ciudadano
Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo, Ministro de Justicia y Transparencia Institucional.

Que a través del Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 18 de encro de 2020,
emitida por la Responsable de Justicia y Andlisis Normativo, refrendado por el Viceministro de Igualdad
de Oportunidades y el Director General de Nifez y Personas Adultas Mayores, concluye: “No existe en
la Ley N° 548 Codigo Nina, Nino y Adolescente, ni en el D.S. N 2377 un procedimiento preciso para
la aplicacion de la Conciliacion y la Reparacion del Dano como salidas alternativas al proceso; razén por
la que las autoridades judiciales y liscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de resolucion de
conllictos, sin contar con un criterio procesal uniforme. 2. Il Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 272 de la Ley N2 548, ha claborado en
coordinacion con la ONG Progettomondo.mlal, un “Protocolo de Salidas Alternativas en ¢l Sistema
Penal para Adolescentes”, ¢l cual se constituye en un instrumento de actuacion que orientara la
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intervencion de los itegrantes del SPA, en el marco de la normativa vigente. 3. El presupucsto para la
elaboracién, correccion de forma vy estilo, edicién y diagramacién del “Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal”, se encuentra inscrito en el marco del Acuerdo Técenico de Cooperacion
Internacional, ¢jecutado por la ONG Progettomondo.mlal. 4. El Protocolo de Salidas Alternativas en ¢l
Sistema Penal, cumple con las linalidades del principio de “especialidad”, establecido en ¢l articulo 262
mc. a) del Codigo, Nina, Nifio y adolescente, constituyéndose en un instrumentos de actuacién que
oricnta a los integrantes del Sistema Penal Para Adolescentes, por lo que se pone a su consideracion,
para su aprobacion”. Recomienda: “Por lo senialado, se pone a su consideracion la propuesta del
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema penal para Adolescentes y s¢ recomienda a su persona
como Maxima Autoridad Ejecutiva de ésta Cartera de Estado, remita el presente Informe que adjunta ¢l
Protocolo de Salidas Alternativas a la Direccion General de Asuntos Juridicos, a la Direccién General de
Asuntos Administrativos, y a la Direccién General de Planificacion, a fin de continuar con la prosecucion
de los tramites. Asimismo, se recomienda que el Protocolo de Salidas Alternativas sea remitido a la
Unidad de Comunicacion para que pueda ser adaptada la linea gralica del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional”.

Que mediante Informe MJTI-DGAA-UFI N¢ 041/2020 de 27 de encro de 2020 emitido por el
Area de Presupuestos de la Unidad Financiera dependiente de la Direccion General de Asuntos
Administrativos concluye: “Por lo expuesto y las justificaciones presentadas por la Direccion General de
Ninez y Personas Adultas Mayores dependiente del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades,
concluye que la aprobacién del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes,
no se¢ encuentran sujetos a la asignacién presupuestaria por parte del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional”.  Recomienda: “(...) remitir antecedentes adjuntos al presente informe a la
Direccion General de Asuntos Juridicos, para la emision de Informe Legal y su correspondiente tramite

(..)”.

Que mediante Informe Técnico MJTI-DGP N2 012/2020 de 29 de enero de 2020 emitido por la
Direccion General de Planificacion concluye: “Analizado el Protocolo de Salidas Alternativas en el
Sistema Penal para Adolescentes, se concluye que el mismo se articula a los siguientes planes bajo
responsabilidad de la entidad: Al Plan Estratégico Institucional - PEI 2016-2020 del MJTT, a traves del
Pilar 11, Meta 2, Resultado 308, Accién 1. Al Plan Operativo Anual - POA 2020 del MJTT vigente a
traves de la Accion de Corto Plazo 4.1. Unidad Organizacional Responsable 4.1.2. DGNPAM vy
Operacion 4.1.218 del Arca de Transversalizacién del Enfoque de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia en el POA 2020”7, Recomendaciéon: “Por lo descrito anteriormente, se recomienda a su
digna autoridad dar curso a la aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes, (...) asi como su posterior remisiéon a la Unidad de Comunicacién de esta Cartera de
Estado, para que pueda ser adaptada a la linea grafica del MJTT”,

Que ¢l mediante Informe Juridico MJTI-DGAJ-UAJ-N® 72/2020 de 5 de marzo de 2020, emitido
por la Direccion General de Asuntos Juridicos, concluye: “(...) En este contexto, se concluye que la
propuesta de “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA
ADOLESCENTES?, al contar con viabilidad técnica del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
por ser la instancia (éenica del Sistema Penal Para Adolescentes, asimismo  de la Direccion General de
Planificacion, la Direccion General de Asuntos Administrativos y legal, es viable su aprobacion mediante
una Resolucién Ministerial expresa, al no vulnerar normativa vigente, en el marco de los numerales 2 y 4
del Pardgrafo I del Articulo 175 de la Consttucion Politica del Estado, el Inciso a) Pardgrafo I del
Articulo 272 de la Ley N® 548, Cédigo Nina , Nifio y Adolescente, modificado por el Numeral XI del
Articulo 38 de la Ley N 915 de 22 de marzo de 2017 y la atribucién establecida en los Numeral 4) y 22)
del Paragrafo T del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 29894 Estructura Organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional”. Recomienda: “De conformidad a los antecedentes, al ser atribucién
de las Ministras y Ministros de Estado el proponer y dirigir las politicas gubernamentales de sus scctor y
dictar normas administrativas en ¢l @mbito de su competencia de conformidad a los numerales 2 y 4 del
Pardgralo I del Articulo 175 de la Constitucién Politica del Estado; en el marco del cumplimiento del
neiso a) Pardgralo I del Articulo 272 de la Ley N® 548, Cédigo Niiia, Nifo y Adolescente, modilicado
por ¢l Numeral XI del Articulo 38 de la Ley N° 915 de 22 de marzo de 2017 y atribuciones establecidas
cn los Numerales 4) y 22) Paragralo I del Articulo 14 del Decreto Supremo N 29894 de 7 de febrero de
2009, se recomienda a su Autoridad aprobar ¢l “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN
EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES”, mediante una Resolucion Ministerial expresa que

permitird implementar ¢l mismo como un instrumento de actuacién”.
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POR TANTO:

El Ministro de Justicia y Transparencia Institucional, en gjercicio de las atribuciones establecidas
en los Numerales 3 y 4 Pardgralo I del Articulo 175 de la Constitucion Politica del Estado; Numerales 4
y 22, Pardgralo I del Articulo 14 del Decreto Supremo N 29894 de 07 de [ebrero 2009, Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional y en el marco del cumplimiento del Inciso a)
Pardgrafo I del Articulo 272 de la Ley N 548, Cédigo Nina, Nifo y Adolescente, modilicado por cl
Numeral XI del Articulo 38 de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES”, conformado por cuatro (4) Capitulos, que en anexo se constituye
en parte integrante ¢ indivisible de la presente Resolucién Ministerial.

SEGUNDO.- Sc aprucban los Informes Técnicos: MJ TI-VIO-DGNPAM-ITSPA N© 01/2020 de 13 de
enero de 2020, MJTI-DGAA-UFI N2 041/2020 de 27 de enero de 2020, MJTI-DGP-N® 012/2020 de
29 de enero de 2020 y Juridico MJTI-DGAJ-UAJ N2 72/2020 de¢ 5 de marzo de 2020, mediante los
cuales se justifica téenica y legalmente la viabilidad de la aprobacién del citado Protocolo.

TERCERO.- La Dircccidon General de Asuntos Administrativos queda encargada de publicar la presente
Resolucion en la Pagina Web de la entidad y en un Diario de circulacién nacional.

CUARTO.- El Viceministerio de Igualdad de Oportunidades al ser la instancia téenica del Sistema Penal
Para Adolescentes queda encargada de supervisar la implementacion del “PROTOCOLO DI
SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES?,

Registrese, comuniquese, camplase y archivese.
2 » 1 s 1 Y
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PRESENTACION

2014 dispone que el Estado es corresponsable, en todos sus niveles

con la sociedad y las familias, de garantizar la proteccion para el
gjercicio pleno de derechos de esta poblacion, aplicando el principio del
interés superior de las nifias, nifios y adolescentes en Bolivia.

I_a Ley N° 548 Cédigo Nina, Nifio y Adolescente de 17 de julio de

En este contexto, el Estado Plurinacional de Bolivia se ha comprometido
con la nifiez y adolescencia a contribuir en su desarrollo integral, a
prevenir las diferentes formas de violencia, y a garantizar y restituir sus
derechos. Asimismo, en el marco de la misma norma, el Ministerio de
Justiciay Transparencia Institucional, como cabeza de sector, garantiza la
implementacion de un Sistema Penal para Adolescentes, especializado y
con enfoque restaurativo, que promueve la responsabilizacion, reparacion
del dafio a la victima y la reintegracién social de ambos.

Es asi que la normativa vigente promueve dos salidas alternativas al
proceso judicial en el Sistema Penal para Adolescentes: la conciliacién y
la reparacién del dafio, que tienen como finalidad otorgar una respuesta
distinta a las y los usuarios y dar una solucién al conflicto, en forma
oportuna, eficaz, transparente y con igualdad ante la ley entre los sujetos
procesales.

Sin embargo, el documento denominado Actualizacién del Diagnéstico
Situacional del Funcionamiento sobre el Sistema Penal para
Adolescentes, elaborado por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional y UNICEF, da a conocer que en la gestion 2015 se
aplicaron salidas alternativas a 320 casos de un total de 2435, datos
gue evidencian la poca aplicacion de estas salidas en el Sistema Penal
para Adolescentes.



En tal sentido, reconociendo la necesidad de un procedimiento preciso,
que oriente a las autoridades judiciales, fiscales, a las y los defensores
en |la aplicacidon de la conciliacién y la reparacidon del dafio, el Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional con el apoyo de Progettomondo.
mlal presenta el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes con enfoque de Justicia Restaurativa.

Por tanto, contando ahora con este instrumento, hago un llamado a las
autoridades judiciales y fiscales, como a las y los defensores, a aplicar
las Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.

Dr. Alvaro Eduardo Cofmbra Cornejo
Ministro de Justicia y Transparencia Institucional



INTRODUCCION

La actual doctrina procesal y penal establece una nueva forma de solucién
de conflictos diversa a las tradicionales sanciones civiles y criminales
denominada “tercera via”!, es asi que el Estado, como titular del ius
puniendi, muchas veces, renuncia a su poder sancionatorio en favor del
imputado o entrega dicha sancién al acuerdo de la victima-victimario.

En ese contexto, el Sistema Penal para Adolescentes, establecido
en el Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente, parte del principio del interés
superior, reconociendo a la/el adolescente como sujeto de derechos y
responsabilidades, promoviendo la responsabilizacién por sus actos, en
la perspectiva de que esta persona no reincida y construya un proyecto de
vida positivo para si misma/o y la sociedad.

Con este fin, se establecen las Salidas Alternativas al proceso judicial: la
conciliacién y reparacién del dafio, como mecanismos de resolucién del
conflicto, buscando que las partes alcancen acuerdos con el fin de evitar
dirimir los problemas en el sistema penal.

Este documento cuenta con cuatro capitulos. El primero referido a las
Disposiciones Comunes, donde se establece su objetivo y alcance, se
incorporan conceptos basicos para un mejor entendimiento del Protocolo,
se aborda la participacién de la/el adolescente, la oportunidad para
promover las salidas alternativas, y la extincién de la acciéon penal.

El capitulo segundo presenta el marco normativo internacional y nacional,
que regula los procedimientos de las salidas alternativas.

' East West Management Institute (EWMI) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional, Manual para la aplicacion de procedimientos especiales y salidas alternativas, Soluciones
rapidas y efectivas al conflicto penal, Programa Fortalecimiento a la Justicia del Ecuador, 2010, pg. 133.

3.



El capitulo tercero desarrolla los principios de la conciliacién, los casos de
improcedencia y el procedimiento para su aplicacion.

Finalmente, el capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida
alternativa de reparacion del dafio y su procedimiento, conservando los
principios por analogia con la conciliacién y los casos de improcedencia
establecidos en la ley.



CAPITULO |
DISPOSICIONES COMUNES

1.1 Objetivo y alcance

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes,
como instrumento de actuacion, tiene como objetivo orientar la aplicacién
de la Conciliacién y la Reparacion del Dafo, establecidos en el Libro
Tercero de la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nifia Nifio y
Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales, judiciales, defensoras
y defensores publicos y privados de la nifiez y adolescencia; equipos
interdisciplinarios y equipos técnicos de justicia restaurativa de las
instancias técnicas departamentales de politica social.

1.2 Glosario

Para una mejor comprensién de este Protocolo, a continuacién, se
desarrollan las siguientes definiciones:

a. Métodos alternativos de solucién de conflictos. Son medios que
promueven la solucién de controversias entre las partes, sea de
manera directa o mediante la intervencién de un tercero imparcial.

b. Salidas Alternativas. Las salidas alternativas al proceso penal son
mecanismos o férmulas extrasistémicas de resolucion de conflictos
que buscan que las partes alcancen acuerdos, con el fin de evitar
dirimir los problemas en el sistema penal (...)%

?ldem, pg. 133.
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1.3

Homologacién. Es el proceso a través del cual la autoridad judicial
legitima, reconoce la validez y aprueba ciertos actos o convenios
de las partes, con el fin de producir efectos juridicos que le son
propios.

Mecanismos de Justicia Restaurativa. Son medios que
efectivizan el encuentro restaurativo entre la victima, la/el
adolescente y la comunidad en la blsqueda de soluciones a
las consecuencias del conflicto generado por el hecho delictivo,
promoviendo la responsabilizacién, la reparacién del dafio y la
reintegraciéon social. De acuerdo al CNNA, estos acompafian la
aplicacion de la remision, las salidas alternativas y las medidas
socioeducativas.

Conciliacion. Es una forma alternativa de justicia mediante la cual
las partes afectadas por la comisién de un delito, voluntariamente,
llegan a un acuerdo para la solucién del conflicto, asistidas por una
persona imparcial y ajena al conflicto.

Reparacion del dafio. Es una salida alternativa al conflicto generado
por la comisién de un delito, en la que la/el adolescente atiende la
demanda de la victima, reparando de forma material o moral el
dafo causado, en el marco del enfoque restaurativo.

Participacion de la/el adolescente

El ejercicio de la participacién de las y los adolescentes es la mejor
expresidén de su reconocimiento como sujetos sociales y de derechos.

El articulo 12 inciso e) del CNNA reconoce como principio el derecho a la
participacion libre, activa y plena de las nifias, nifios y adolescentes; en
tal sentido, la persona adolescente con responsabilidad penal debe ser
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escuchada y tomada en cuenta en los &mbitos de su vida social y podra
opinar en los asuntos en los que tenga interés.

La citada norma, en su articulo 195, determina que la persona adolescente
tiene la garantia de participar en todo proceso en el que sea parte y ser
escuchada por la autoridad.

En ese contexto, el derecho a la participacién de las y los adolescentes
implica tomar en cuenta su opinién respecto a las decisiones que
repercutiran directamente en su vida, de otra manera, se estaria afectando
el principio del interés superior.

Es asl que la participacién de la persona adolescente contribuye a
promover la responsabilizacién sobre sus acciones y decisiones.

1.4  Oportunidad para promover las salidas alternativas

Las salidas alternativas acompafiadas de mecanismos de justicia
restaurativa seran promovidas por las autoridades fiscales y judiciales
hasta antes de pronunciarse la sentencia.

El Ministerio Publico posee un rol importante, dado que es el impulsor
y director de la investigacion penal; en tal sentido, aplicara las salidas
alternativas desde la etapa de investigacién del proceso hasta antes de la
imputacion fiscal.

La/el juez promovera las salidas alternativas a partir de la audiencia de
medidas cautelares hasta antes de la sentencia.

Es importante precisar que la aplicacidn de las salidas alternativas implica

una serie de roles asumidos por las autoridades fiscales y judiciales, al
facilitar las audiencias, para los que deben prepararse. Cada rol comprende

S




el desarrollo de una serie de tareas y funciones que requieren contar con
habilidades y técnicas especificas para lograr los objetivos planteados;
las referidas autoridades deben especializarse conforme al mandato
establecido en el articulo 270 del CNNA.

Del mismo modo, al momento de llevar adelante las audiencias de
conciliacién y reparacion del dafio, la autoridad judicial o fiscal deberd
asumir y ejercer el rol de conciliador/a o facilitador/a de la reparacién del
dano.

El rol del defensor/a resulta fundamental desde que asume el caso. Como
primera actuacion, se debe analizar si el hecho que eventualmente se
imputa es factible de ser terminado via conciliacién o acuerdo reparatorio.
Para esto, siempre es conveniente que tome contacto inmediato con la/el
fiscal para determinar si los hechos que le seran imputados son factibles
de ser resueltos por una salida alternativa.

1.5 Extincién de la accion penal

La conciliacién y la reparacion del dafio, como salidas alternativas, tienen
como efecto concluir el proceso judicial. Una vez efectuado el trabajo
con la persona adolescente y su familia, y realizados los mecanismos de
justicia restaurativa, se declara la extincién de la accién penal conforme
determina el articulo 303 par. Il del CNNA.

En caso de que la persona adolescente no pueda ser encontrada
para trabajar en su acompafiamiento y en los mecanismos de justicia
restaurativa, el equipo interdisciplinario o el ETJR del CO comunicara esta
situacién a la autoridad fiscal o judicial, a fin de que, en el plazo de un afio,
el/la juez realice el archivo de obrados. Si la/el adolescente se presentase
en ese periodo de tiempo, se dispondra el desarchivo del proceso y se
promovera la realizaciéon del mecanismo de justicia restaurativa.

B
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2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

CAPITULO I
MARCO NORMATIVO

Marco normativo internacional

Convencion sobre los Derechos del Nifio. En su articulo 3
determina que: 1) En todas las medidas concernientes a los
ninos que tomen las instituciones pulblicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas
o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial que
se atendera sera el interés superior del niflo; 2) Los Estados
Partes se comprometen a asegurar al nifio la protecciéon y el
cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo en
cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras
personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran
todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

Declaracion de los Derechos del Nifo. Principio N°2. El
nifo gozara de una proteccion especial y dispondrd de
oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y
por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental,
moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal,
asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar
leyes con este fin, la consideracién fundamental se atendera en
funcion al interés superior del nifio.

Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los principios
fundamentales de Justicia para las Victimas de delitos
y del Abuso de Poder de 1985. Proclama que las victimas
tendran un papel mas activo en el proceso penal, sefialando
principios que deben presidir los sistemas legales. Entre

5



2.1.4.

estos se encuentran los de resarcimiento e indemnizacion
a las victimas. Se establece, ademas, que cuando proceda
se utilizaran mecanismos oficiosos para la solucién de las
controversias, incluidos la mediacién [...] con el fin de facilitar
la conciliacién y la reparacién en favor de las victimas.

Reglas de Beijing, Orientacion fundamental 1.4. La justicia
de menores se ha de concebir como una parte integrante
del proceso de desarrollo nacional de cada pais y debera
administrarse en el marco general de justicia social para todos
los menores, de manera que contribuya a la proteccion de los
jovenes y al mantenimiento del orden pacifico de la sociedad.

2.2. Marco normativo nacional

221,

2.2.2,

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.
El precepto legal contenido en el articulo 10 dispone que
Bolivia es un Estado pacifista, que promueve la cultura de
paz y el derecho a la paz, asi como la cooperacién entre los
pueblos de la regién y del mundo con el fin de contribuir al
conocimiento mutuo, al desarrollo equitativo y la promocién
de la interculturalidad con pleno respeto a la soberania de los
Estados. Asimismo, el articulo 115 determina que el Estado
garantiza el derecho al debido proceso, a la defensa y a una
justicia plural, pronta, oportuna, gratuita, transparente y sin
dilaciones.

Ley N° 548, Codigo Nifia, Nifio y Adolescente (CNNA) de 17
de julio de 2014. Regula el ejercicio de derechos de la nifia,
nific y adolescente, velando por su interés superior, desarrollo
integral y participacién, entre otros.

-10-



El articulo 12 inciso a) del CNNA establece como principio el
interés superior, por el cual se entendera toda situacién que
favorezca el desarrollo integral de la nifia, nifio y adolescente
en el goce de sus derechos y garantias. Asimismo, el articulo
194 en su paragrafo | y Il refiere que en los procesos judiciales
la nifia, nifio o adolescente serd representado legalmente
por su madre, padre, guardadora o guardador, tutora o tutor
segun corresponda; y cuando sus intereses se contrapongan
o0 carezcan de representante legal, asi sea momentaneamente,
la Jueza o el Juez Plblico en materia de Nifiez y Adolescencia,
designara un tutor extraordinario, que debera ser personero de
la Defensorfa de la Nifiez y Adolescencia.

Losarticulos 273y 275 del CNNA establecen que las autoridades
judiciales y fiscales especializadas promoveran la aplicacién
de las salidas alternativas, siempre que sea procedente, y
realizaran el seguimiento al cumplimiento de los mecanismos
de justicia restaurativa que las acomparien.

El articulo 301 en su parégrafo |, dispone la aplicacién de la
conciliacion como salida alternativa al proceso, que puede
realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia.

Elarticulo 302 del CNNA dispone la reparacién integral del dafio
causado, que puede realizarse hasta antes de pronunciarse la
sentencia, en los delitos de orden patrimonial o en los delitos
culposos que no tengan por resultado la muerte, siempre que
lo admita la victima la o el fiscal.

Asimismo, el articulo 316 paragrafo I, establece que los

objetivos de los Mecanismos de Justicia Restaurativa buscan
que la persona adolescente asuma su responsabilidad, sea
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2.2.3

22.4

2.2.5,

formada para el ejercicio de habilidades sociales y el ejercicio
de sus derechos, procurando la reparacién del dafio. Para
la victima, la exteriorizacién de su situacion como tal y que
esta pueda alcanzar la superacién de las consecuencias
de los hechos con su reparacion. Y para la comunidad, su
participacién activa en el proceso de reintegracion social tanto
de la victima como del adolescente, y la reduccién del impacto
social a través de la prevencion secundaria”.

Finalmente, se mencionan los articulos 317 y 318 referidos a
las clases de mecanismos de justicia restaurativa, su aplicacién
y resultados.

Ley N° 025 del Organo Judicial (LOJ) de 24 de junio de 2010.
Refiere a la Conciliacién Judicial en su articulo 65, como el
medio de solucion inmediata de conflictos y de acceso directo
a la justicia, como primera actuacién procesal. Asimismo, el
articulo 67 de la referida norma legal establece que las y los
jueces estan obligados a promover la conciliacion de oficio o a
peticion de parte, en todos los casos permitidos por ley.

Ley Organica del Ministerio Piiblico (LOMP) de 11 de julio de
2012. Determina en su articulo 40 numeral 17, que los fiscales
deben requerir, de manera fundamentada, la aplicacién de
salidas alternativas al juicio, cuando corresponda.

Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015. Reglamento
a la Ley N° 548 Codigo Nifia, Nifio y Adolescente. En su articulo
84 dispone que la o el Juez Publico de la Nifiez y Adolescencia,
la o el Fiscal, podréa requerir el auxilio seglin corresponda de
instancias especializadas en conciliacion.

A8



CAPITULO 1lI
LA CONCILIACION

La conciliacion es la salida alternativa promovida por |la autoridad judicial
o fiscal a través de la cual se soluciona el conflicto, que puede realizarse
hasta antes de pronunciarse la sentencia (art. 301 par. | y Il del CNNA).

Asimismo, constituye una forma de restaurar el dafio causado por la
comisién de un delito, restableciendo la armonia y poniendo fin al proceso

penal.

3.1 Principios de la Conciliacién

Son principios de la Conciliacién:

a.

Interés superior. Es el principio rector por excelencia en materia
de niflez y adolescencia por el cual se entiende toda situacion que
favorezca el desarrollo integral de la nifia, nifio y adolescente, el
goce de sus derechos y garantias y el acceso a una justicia pronta
y oportuna.

Confidencialidad. Toda informacién conocida y producida por los
particulares en un procedimiento de conciliacién, es confidencial.
Es decir que, durante el proceso de conciliacion, se debe guardar
la reserva de la informacién recibida, permitiendo el desarrollo del
proceso en un ambiente de plena libertad para generar eficazmente
opciones.

Buena Fe. Las partes y el conciliador/a proceden de manera

honesta y leal, con el animo de llegar a un acuerdo y acceder al
medio alternativo que ponga fin a la controversia.

A3



Celeridad. Comprende el ejercicio oportuno y sin dilaciones en la
solucién de controversias.

Idoneidad. Las servidoras/es publicos deberadn contar con el
conocimiento y experiencia para el desarrollo de los medios
alternativos de solucién de controversias.

Igualdad. Las partes tienen igual oportunidad para hacer valer sus
derechos y sus pretensiones.

Imparcialidad. Implica que las autoridades judiciales y fiscales
resolveran los asuntos que sean de su conocimiento, sin
interferencia de ninguna naturaleza; sin prejuicio, discriminacion
o trato diferenciado que los separe de su objetividad y sentido de
justicia. No podran realizar la conciliacién de un caso, en el que
tengan relacion personal, profesional o comercial con alguna de las
partes.

Voluntariedad. Permite que las partes decidan con libertad acceder
a un medio alternativo de solucién de controversias.

Desformalizacion. La conciliacién debe ser simple, alejada de
formalidades y ritualidades que entorpezcan y hagan morosa e
inviable la solucién del conflicto.

Veracidad. Quienes intervengan en el proceso de conciliacion
deben regir su actuacion en el camino de la verdad. Las partes
estdn obligadas a proporcionar informacién real y verdadera de
las causas, consecuencias y de sus intereses. Queda totalmente
prohibido que las partes ingresen a conciliar con falsedades vy
mentiras.
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k.

Gratuidad. La conciliacién no puede significar, de ninguna manera,
una carga econémica para las partes.

3.2 Casos improcedentes

Envirtudal CNNAy al articulo 67 paragrafos Il y IV de la LOJ, y otras normas
relacionadas al contexto de las y los adolescentes con responsabilidad
penal, se consideran a los siguientes casos improcedentes de conciliacion:

a)

b)

d)

Temas de violencia intrafamiliar o doméstica y publica. Empero,
en virtud al art. 46 paragrafo IV de la Ley N° 348, ley integral
para garantizar a las mujeres una vida libre sin violencia, s6lo se

procederd por Unica vez, cuando la victima resultara mayor de
edad.

Casos que involucren el interés superior de las nifias, nifios y
adolescentes, en el marco del art. 157.1V, del CNNA3;

Casos relacionados con delitos de corrupcién, narcotréafico, que
atenten contra la seguridad e integridad del Estado y que atenten

contra la vida, la integridad fisica, psicolégica y sexual de las
personas.

La propiedad de los recursos naturales.

El acceso a los servicios publicos.

3 El principio del Interés Superior, segln la Observacién Gral. N° 14 del Comité de los Derechos del
Nifio, describe al mismo en sus tres dimensiones, como derecho, como principio interpretativo y como
norma de procedimiento o garantia, por el cual se entiende que ante contraposicion de derechos, normas
contradictorias o resoluciones debidamente fundamentadas, debe considerarse primordialmente aquella

que satisfaga las necesidades de la persona adolescente como sujeto en etapa de desarrollo fisico,
psicolégico, emocional, espiritual, etc.
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g)

h)

Cuestiones que afecten al orden publico®.

Las cuestiones sobre las que haya recaido resolucién judicial firme
y definitiva, salvo los aspectos derivados de su ejecucion.

Las cuestiones referidas a bienes o derechos de incapaces, sin
previa autorizacion judicial.

Y cualquier otra determinada por la Constitucién Politica del Estado
o la Ley.

3.3 Procedimiento

El procedimiento de la salida alternativa de la conciliaciéon seré
desarrollado a través de las siguientes fases que se presentan a
continuacion:

3.3.1 Fase preparatoria

En esta fase, la autoridad judicial o fiscal revisa el expediente del
caso, identificando a las partes y la situacién en conflicto.

A fin de prepararse para conciliar, las referidas autoridades tendran
claro cudl es el conflicto a resolverse y las consecuencias que ha
generado para las partes.

Cuando no se cuenten con ambientes fisicos aptos para llevar

4 Es necesario definir el alcance del concepto de orden piblico. Al respecto, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, entiende que el orden puiblico y el bien comun, se hallan directamente relacionados
con el ejercicio de los derechos fundamentales y libertades plblicas reconocidas en la Constitucién
Politica del Estado como expresa manifestacién de un Estado democréatico. A este respecto debe
subrayarse que de ninguna manera podrian invocarse el “orden publico” o el “bien comin” como medios
para suprimir un derecho garantizado por la Convencién o para desnaturalizario o privarlo de contenido
real (ver el art. 29.a) de la Convencién). Opinidn Consultiva OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985. Serie
A No. 5, parrafo 67 de la CIDH).
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adelante una audiencia de conciliacién, se podra adecuar el
despacho de la autoridad donde el conciliador/a y las partes se
dispongan en un circulo, creando un ambiente de confianza.

En el marco del articulo 84 del Decreto Supremo N° 2377, las
autoridades fiscales o judiciales podran requerir el auxilio de
instancias especializadas en conciliacidon; lo cual implica acudir
al conjunto de conciliadores del Organo Judicial, en particular, a
quienes tengan destrezas relacionadas con el Sistema Penal para
Adolescentes®.

3.3.2 Fase de la Audiencia

El articulo 301 paragrafo Il del CNNA establece que el juez/a,
la/el fiscal, a fin de promover la conciliacién, deberan convocar
a una audiencia con la presencia de la persona adolescente con
responsabilidad penal, su madre, padre, guardadora o guardador,
tutora o tutor, la victima o su representante legal y la abogada o el
abogado de la Defensoria de la Niflez y Adolescencia. No deberan
estar presentes la abogada o el abogado particular de las partes.

Para el desarrollo de la audiencia de conciliacién, se seguiran las
siguientes pautas:

a) El Discurso de apertura y el monélogo
El protagonista de esta fase es el conciliador. El discurso

de apertura no debe tomar demasiado tiempo y requiere
preparacion.

5 Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y Fundacién Tutator, Manuales de Actuacién
Especializada en Justicia Penal para Adolescentes, Manual Especializado de Procedimientos
Jurisdiccionales e Investigativos del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, 2017, par. 77.
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b)

El discurso de apertura debe considerar lo siguiente:
v  La bienvenida y generacién de un clima de confianza.
v La explicacién del proceso de conciliacién.

v Lainformacién referida a la calidad de cosa juzgada y los
efectos del acta de conciliacion

v  Los principios del proceso, destacando la confidencialidad,
la voluntariedad y la veracidad.

v La decisidon de las partes si desean someterse a la
conciliacion.

v La recomendacién a las partes de dirigirse siempre con
respeto.

No esta permitido improvisar y es recomendable que esta
introduccién no dure mas de 5 minutos.

Declaracién inicial de las partes

El objetivo de esta fase es escuchar a las partes y crear empatia,
manteniendo la conduccién del proceso con seguridad vy
obtener credibilidad de las mismas. Las partes en conflicto
son las protagonistas de esta fase, ellas expresaran sus puntos
de vista acerca de los problemas que las separan.

Intercambio de opiniones

En esta fase intervienen las partes y el conciliado con el objetivo
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d)

f)

de generar una visién conjunta del conflicto, e identificar cuales
son las posiciones e intereses de las partes.

Esclarecimiento del problema y puntos de discusion

El objetivo de esta fase es entender cuales son los problemas
que separan a las partes; enumerar los problemas o puntos,
promover el dialogo sobre sus intereses y replantear el conflicto
en términos de intereses identificados.

El conciliador/a hara una agenda o lista de los problemas,
teniendo en cuenta que, generalmente, hay problemas que no
aparecen sino hasta cuando las partes han dado su versién y
se han identificado las posiciones y los intereses.

Generacion del Acuerdo
En esta fase, a través de |la creatividad, se articulan los intereses
prioritarios de las partes con el fin de lograr soluciones

satisfactorias. Los mejores criterios son:

v  Aquellos que no dependen de la voluntad exclusiva de una
de las partes, sino del consenso general.

v Las soluciones basadas en criterios objetivos, es decir,
criterios que son ajenos a la voluntad de una parte o
de la arbitrariedad: antecedentes, normas, costumbres,
principios, etc.

Preparacion del acuerdo

Es el momento en el cual las partes llegan a una solucién de



g)

consenso. Se manifiesta objetivamente a través del Acta de
Conciliacion, respondiendo a las siguientes preguntas: ;Quién?,
:Como?, ;Cuando? Y, si es necesario, ;Cuanto?

El Acta de Conciliacion

El articulo 301 paragrafo Il del CNNA establece que el Acta
de Conciliacién contemplara las obligaciones arribadas y, en
su caso, el plazo para su cumplimiento, mediante el cual se
plantee reparar el dafio causado a la victima en su integralidad;
el juez/a dispondra el acompafiamiento de los mecanismos de
justicia restaurativa.

Enesecontexto, elcontenidodelActadeConciliacionestablecera,
entre las obligaciones acordadas para la persona adolescente,
el cumplimiento del mecanismo de justicia restaurativa. La
madre, padre, tutora o tutor, guardadora o guardador seran
corresponsables del cumplimiento del sefialado mecanismo de
justicia restaurativa, comprometiéndose en el acta aacompanar
el proceso.

Cuando los intereses de la persona adolescente se contrapongan
a los de su madre, padre, tutora o tutor, guardadora o
guardador, o cuando carezca de representante legal, la jueza o
el juez publico de la Nifiez y Adolescencia designara un tutor/a
extraordinario que debera ser personero de la Defensoria de la
Nifiez y Adolescencia en aplicacién del articulo 194 del CNNA.

El Acta de Conciliacién minimamente debe contener:

v Inicio: identificar lugar, dia y hora de realizacién de
la audiencia de conciliacién; los nombres y apellidos
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h)

de las partes involucradas y de las que se encontraran
presentes; ademas de sus generales de ley, y el objeto de
la conciliacién.

v Antecedentes: breve resumen de los hechos que dan origen
a la conciliacion.

v Acuerdos: describir los acuerdos arribados que precisen
el cémo, cuando, dénde y cuanto de su cumplimiento,
que incluyan el cumplimiento del mecanismo de justicia
restaurativa

v Firmas: de las partes, representantes legales, o tutor
extraordinario designado por la autoridad judicial.

En caso de no arribarse a un Acuerdo Conciliatorio, este
extremo quedaré registrado en actas.

Cierre

En esta fase se cierra el proceso, independientemente de si se
llegd a un acuerdo o no. Los aspectos que deben tomarse en
cuenta en el cierre son:

Reconocer el esfuerzo de las partes.

Recordar y resguardar el principio de la confidencialidad.

Destruir apuntes, notas, etc.

Recomendar el cumplimiento del acuerdo o, en su caso, instar
a las partes a conciliar en otro momento.

< -



3.3.3 Fase de la Homologacién

Si la conciliacién es llevada adelante por la autoridad fiscal, esta
presentara la Resolucion que aprueba la salida alternativa realizada,
acompafada del Acta de Conciliacién, requiriendo su homologacién
a la autoridad judicial, que la homologara siempre y cuando no se
trate de los casos de improcedencia establecidos por ley.

lgualmente, la autoridad judicial verificara que el Acta de Conciliacion
incorpore los contenidos minimos sefalados en el punto 3.3.2 inc.
g) del capftulo Il del presente Protocolo.

3.3.4 Fase de la Disposicion de Mecanismos de Justicia Restaurativa

La autoridad judicial dispondra el acompafiamiento de los
mecanismos de justicia restaurativa derivando su realizaciéon a la
brevedad posible a la ITDPS, que lo remitira al CO para la atencion
del equipo interdisciplinario o al ETJR, para su realizacién en el
plazo maximo de seis (6) meses (art. 301, par. Il del CNNA).

3.3.5 Fase de Ejecucion y Seguimiento
El CO mediante el ETJR o su equipo interdisciplinario, facilitara el o
los mecanismos de justicia restaurativa que considere pertinentes,
en mérito a lo establecido en los articulos 316 paragrafo Ill y 317

paragrafo |l del CNNA.

Entre las acciones que el ETJR o el equipo interdisciplinario de los
CO deberan desarrollar se sefialan las siguientes:

v  Contactar a las partes que accedieron a la conciliacién; se
sugiere que sea en un plazo de 10 dias, dentro del cual debe
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presentarse el primer informe.

v Realizar el diagnostico psicosocial de la situacién del
adolescente y de su familia.

v  Trabajo interdisciplinario con la persona adolescente, su familia
o referente afectivo, para que asuma su responsabilidad,
formarlo para el ejercicio de sus habilidades sociales y el
ejercicio de sus derechos (art. 316 paragrafo Il del CNNA).

v Realizar seguimiento al cumplimiento del acuerdo de
conciliacion.

v  Elaborary presentar los informes de seguimiento a la autoridad
que aplico la conciliacion, en lo posible, cada dos meses.

v Evaluar los avances de la persona adolescente y, de ser
necesario, efectuar seguimiento después de la realizacién del
mecanismo de justicia restaurativa.

La realizacién o no del mecanismo restaurativo sera informada por
conducto regular a la autoridad fiscal o judicial que haya aplicado
la conciliacion (art. 303 del CNNA).

Una vez derivada la Resolucién judicial que dispone realizar el mecanismo
de justicia restaurativa, la ITDPS la remitira de forma inmediata al CO, a fin
de que el equipo interdisciplinario o el ETJR inicien el trabajo con la persona
adolescente y su familia y, en el plazo de 10 dfas, remitan el primer informe.

De la misma forma, si la persona adolescente no pudiera ser encontrada, se
deberd comunicar a la autoridad responsable del seguimiento del mecanismo
en el mismo plazo.

3.



El mecanismo de justicia restaurativa serd considerado como
cumplido a la sola realizacion del mismo, ya que los acuerdos que
deriven de él podran requerir de un tiempo que exceda los seis meses
establecidos por la norma, lo que ocasionaria una contravencién y
un retraso al procedimiento establecido en el CNNA. En ese sentido,
el seguimiento del mecanismo a cargo del CO se cumpliré con fines
administrativos, y se continuara con las visitas y entrevistas a la/el
adolescente para potenciar el cumplimiento efectivo del acuerdo.

Una vez realizado el mecanismo de justicia restaurativa, la autoridad

judicial declarara la extincién de la accién penal (art. 301, par. Il
del CNNA).
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CAPITULO IV
LA REPARACION DEL DANO

La reparacién integral del dafo es la salida alternativa a través de la cual
se soluciona el conflicto, que implica la devolucién del objeto sustraido, y
puede realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia en los delitos
de contenido patrimonial o en los delitos culposos que no tengan por
resultado la muerte, siempre que lo admita la victima o la/el fiscal segln
el caso, con la consiguiente declaratoria de extincion de la accién penal, a
cargo de la Jueza o el Juez (art. 302 par. | del CNNA).

Siendo la reparacion del dafio una salida alternativa por analogia, se
consideraran los mismos principios, desarrollados en el capitulo I, punto
3.1.

Asimismo, seconsideranlos mismos casos deimprocedenciadeterminados
en el capitulo Ill, punto 3.2 del presente Protocolo, y los que refieren el
articulo 302 paragrafo | del CNNA.

Cabe destacar que esta salida alternativa tiene un procedimiento agil y
con un corto periodo de intercambio de opiniones, puesto que parte de la
disposicion de la persona adolescente de reparar el dafo.

4.1 Caracteristicas®

Las caracteristicas que presenta la salida alternativa de la reparacién del
dafio son:

¢ East West Management Institute (EWMI) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional, Manual para la aplicacién de procedimientos especiales y salidas alternativas. Soluciones
répidas y efectivas al conflicto penal, Programa Fortalecimiento a la Justicia del Ecuador, afio 2010. pg.
145.
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a) Tiene un doble efecto; constituye una forma de subsanar el dafio
causado por la comisién de un delito y pone término a la accién
penal.

b) Séloprocedeentrelavictimayeladolescenteofensor/a, representado
legalmente por su madre, padre, tutor/a o representante legal.

c) La forma de reparacién puede consistir en cualquier tipo de
prestacién, accién, odiligencia, siempre que esta actividad satisfaga
los intereses de la victima y que no se trate de un objeto ilicito.

d) Sélo procede respecto de los delitos previstos en la ley.

e) La reparacion del dafio puede realizarse siempre que lo admita la
victima o la/el fiscal (articulo 302, paragrafo | Ley N° 548).

4.2 Procedimiento

Si bien no se cuenta con un procedimiento especifico para la salida
alternativa de reparacién del dafio -por considerarse mas que un medio,
un resultado en si mismo ya que puede devenir incluso de una conciliacién
-a continuacion, se desarrolla el procedimiento de la salida alternativa de
la reparacién del dafio:

4.3 Acciones preparatorias
Una vez que la autoridad fiscal o judicial conoce del interés de la persona
adolescente de reparar el dafio a la victima, promueve la audiencia para

llevar adelante la salida alternativa de reparacién del dano.

Como parte de las acciones preparatorias las referidas autoridades, se
revisara el informe circunstanciado policial en caso de delito flagrante, o el
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expediente del caso, identificando a las partes y la situacién en conflicto.
Las referidas autoridades se comunicaran con la victima a fin de conocer
su disponibilidad de participar en la audiencia de reparacion del dafo.

Asimismo, podra adecuarse el despacho de la autoridad con el objetivo de
contar con un ambiente de confianza.

4.4

a)

b)

Audiencia de Reparacion del Daiio

Apertura de la audiencia. La autoridad fiscal o judicial daré inicio
a la audiencia, dando la bienvenida a las partes, consultando sobre
su disposicion para resolver el conflicto con la salida alternativa de
reparacion del dafo y recomendando dirigirse con respeto durante
la audiencia.

Asimismo, la autoridad sefialara que la audiencia se desarrollara
en un tiempo breve satisfaciendo las necesidades e intereses de
la victima, con el cumplimiento de la responsabilidad de la/el
adolescente vinculado al delito.

Manifestacion de necesidades y propuestas. La victima expresara
sus necesidades y preocupaciones, y la persona adolescente
manifestard su disposicién y propuestas para reparar el dafio
mediante prestacién, accién, o diligencia. La victima sefalara su
consentimiento o desacuerdo con la propuesta de la reparacion del
dafo.

Elaboracién del Acta de Reparacion del Daiio. La autoridad fiscal o
judicial recogera la propuesta de reparacion del dafio consensuada
entre la/el adolescente y la victima, y elaborara el Acta, que debera
contener lo siguiente:
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4.5

Inicio: identificar lugar, dia y hora de realizacién de la audiencia;
los nombres y apellidos de las partes involucradas y de las que
se encuentran presentes, ademas de sus generales de ley, y el
objeto de la conciliacion.

. Antecedentes: breve resumen de los hechos que dan origen a la

salida alternativa de reparacion del dano.

. Acuerdo de Reparacion: describir el acuerdo para reparar el

dafio, que incluya el compromiso de cumplir con el mecanismo
de justicia restaurativa.

. Firmas: De las partes, representantes legales o tutor/a

extraordinario designado por la autoridad judicial.

El contenido del Acta de Reparacidén del Dafo establecerd, entre
las obligaciones para la persona adolescente, el cumplimiento del
mecanismo de justicia restaurativa. La madre, padre, tutora o tutor,
guardadoraoguardador, orepresentante legal serancorresponsables
del cumplimiento del sefialado mecanismo, comprometiéndose en
el acta a acompanar el proceso.

Cuando los intereses de la persona adolescente se contrapongan a
los de su madre, padre, tutora o tutor, guardadora o guardador o
cuando carezca de representante legal, el juez/a publico de la Nifiez
y Adolescencia designara un tutor/a extraordinario que debera ser
personero de la Defensorfa de la Nifiez y Adolescencia en aplicacién
del articulo 194 del CNNA.

Homologacion del Acta de Reparacion del Dafio

Si la autoridad fiscal promueve esta salida alternativa, presentard a la
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autoridad judicial la Resolucién que la aprueba, acompafiada del Acta
de Reparacion del Dafo para su respectiva homologacion. La autoridad
judicial homologara el Acta, siempre y cuando, no se trate de los casos de
improcedencia establecidos por ley.

lgualmente, la autoridad judicial verificard que el Acta de incorpore los
contenidos minimos sefialados en el punto 4.4. inciso c¢) del Capitulo IV
del presente Protocolo.

4.6 Disposicion de Mecanismos de Justicia Restaurativa.

La autoridad judicial dispondra el acompafiamiento de los mecanismos
de justicia restaurativa derivando su realizacién a la brevedad posible a la
ITDPS, que lo remitird al CO para la atencidon del equipo interdisciplinario
o al ETJR.

4.7 Ejecucién y Seguimiento

El procedimiento de ejecucion y seguimiento de los mecanismos de justicia
restaurativa se encuentra desarrollado en el punto 3.3.5 del capftulo Il
del presente documento.

Conformedeterminaelarticulo 303, paragrafo Il del CNNA, al cumplimiento

de los mecanismos de justicia restaurativa, la jueza o el juez declararé la
extincion de la accién penal.
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INFORME JURIDICO
MJTI - DGAJ - UAJ N2 79/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo

MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENC

VIA: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS JUR

Dr. Raul Freddy Cano Guarachi

B 'Jl"'/li?ﬁ
Y A AN

DI Abog. Orlando Clavijo Saavedra
ABOGADO - UNIDAD DE AN

TERNATIVAS EN EL SISTEMA

REF.: “PROTOCOLO DE SALIDAS A
PENAL PARA ADOLESCENTES” (Informe Final)
FECHA: La Paz, 5 de marzo de 2020

Senor Ministro:

In ménto a los antecedentes sobre la solicitud del Viceministerio de Justicia v Derechos Fundamentales; se
cleva el presente criterio legal de Hoja de Ruma Interna MJTI-VIDF-1317/2010 elaborado conforme a las
siguientes consideraciones legales:

L ANTECEDENTES.-

L.1. Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ATSPA N* 01/2020, emitida por la Responsable de Justicia y Anlisis
Normativo, refrendado por el Viceministro de Igualdad de Oportunidades y el Director General de Nifiez y
Personas Adultas Mayores.

Concluye: “No ewiste cnn la Ley N° 548 Cédigo Nirta, Nifio v Adolescente, ni en el D.S. N2 9377 un
procedimiento preciso para la aplicacion de la Conciliacion y la Reparacion del Daio como salidas
alternativas al proceso; razon por la que fas autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos métodos
alternativos de resolucion de conflictos, sm contar con un critcrio procesal uniforme. 2. Il Ministerio de
Justicia y Transparcncia Institucronal, en cumplimiento a lo establecido en ef articulo 272 de fa Ley N° 548,
ha elaborado cn coordinacion con la ONG Progettomondo.mlial, un “Protocolo de Salidas Alternativas en ef
Sistema Penal para Adolescentes”, el cual se constituye en un instrumento de actuacion que orentard la
mtervencion de los mtegrantes del SPA, en el marco de la normativa vigente. 3. El presupuesto para la
claboracion, correccion de lorma y estilo, edicion y diagramacion del “Protocolo de Salidas Alternaavas en ef
Sistema Penal”, se cncuenua mscrito en el maico del Acuerdo Téenico de Cooperacion Intcrnacional.
¢jecutado por fa ONG Progettomondo.mial.4. El Protocolo de Salidas Alternauvas en el Sisterma Penal,
cumple con fas finalidades del principio de “especialidad’, establecido en el articulo 262 inc. a) del Cédigo.
Niia. Nirio y adolescente, constituyéndose en un instrumentos de actuacion que oricnita a los integrantes del
Sistema Penal Para Adolescentes, por lo que se pone a su consideracion, para su aprobacion”,
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Recomienda: “Por lo serialado, sc pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Maxima Autonidad Ijecutiva de
ésta Cartera de Estado, remiia el presente Informe que adjunta el Protocolo de Salidas Alternativas a la
Direccion General de Asuntos furidicos, a la Direccion General de Asuntos Adminisaaavos. v a fa Direccion
General de Planificacion, a lin de continuar con la prosecucion de los tramites. Asimismo, se recomiencda
que el Protocolo de Salidas Alternativas sea remutido a la Unidad de Comunicacion para que pueda ser
adaptada la linea gréfica del Minssterio de Jusucia v Transparencia Insttucional”,

1.2 Minuta de Instrucciéon MJTI-DESP-N? 026/20 de 23 de enero de 2020 emitida por el Sr. Ministro de
Justicia v Transparencia Institucional.

Dispone: “En atencion al informe MJTEVIO-DGNPAM-ITSPA N 01/2020 de 13 de enero de 2020,
respecto a la aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes que
recomuenda: .. Por lo senalado, se pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de Salidas
Alternaavas en el Sistema Penal para Adolescentes v se reconuenda a su persona como Maxima Autorrdad
Ljecutiva de csta Cartera de Lstado, remita el presente Informe que adjunia el Protocolo de Salidas
Alternativas a la Direccion General de Asuntos furidicos a la Direccron General de Asuntos Administrativos
v a la Direccion General de Planificacion, a fin de contnuar con ia prosecucion de los tramites. Por lo
descrito, se INSTRUYE analizar v emutr mformes en ef ambito de sus especilicas funciones y competencias,
respecto  al documento adjunto, hasta el dia muércoles 29 de encro de 2020, a Hrs. 15:00
unpostergablemente”.

1.3. Informe MJTI-DGAA-UFI N2 041/2020 de 27 de enero de 2020 emitida por el Area de Presupuestos
de la Unidad Financiera dependiente de la Direcciéon General de Asuntos Administrativos

Concluye: “Por lo expuesto y fas justificaciones presentadas por la Direccion General de Niiez v Personas
Adultas Mayores dependiente del Vicemiisterio de Igualdad de Oportunidades, concluyve que fa aprobacion
del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, no se encuentran sujetos a la
asignacion presupuestuia por paite del Mmusterio de Justicia y Transparencra Instutucional”

Recomienda: “(..) remutr antecedentes adjuntos al presente informe a fa -Direccion General de Asuntos
Juridicos, para la emision de nforme Legal v su correspondiente tdmite (..)"

1.4. Informe Técnico MJTI-DGP N® 012/2020 de 29 de enero de 2020 emitida por la Direccién General
de Planificacion

Concluye: “Analizado ¢l Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, se
concluye que ¢f mismo se articula a los siguientes planes bajo responsabilidad de fa entidad: Al Plan
Lstratcorco lusttucional - PIXT 2010-2020 del MJTT, a traves del Pilar 11, Meta 2. Resultado 303, Accion 1.
Al Plann Operatvo Anual - POA 2020 del MJTT VIGENTE A TRAVES DE LA Accion de Corto Plazo 4. 1.
{nidad Orgamzacional Responsable 4.1.2. DGNPAM v Operacién 4.1.218 del Area de Transversalizacion
del Iinfoque de los Derechos de fa Nitiez v Adolescencia en ef POA 20207,

Recomendacion: “Por lo descrito anteriormente, se recomienda a su digna autorrdad dar curso a fa
aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, previo analisis legal
Juridico que no conuavenga ninguna normativa legal vigente; a cargo de la Direccion General de Asuntos
Juridicos, asi como su posterior remision a la Unidad de Comunicacion de csta Cartera de stado, para que
pucda scr adaplada a la linca grélica del MITT
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1. BASE NORMATIVA.-

2.1. NORMATIVA GENERAL
v Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, de 7 de febrero de 2009.
v Tey N? 1178 de Administracion y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990.
v Lev N2 915 de 922 de marzo de 2017. )
v" Decreto Supremo N? 29894 Estructura Organizativa del Organo Ejecutvo del Estado Plurinacional

de 07 de febrere de 20009,

v Decreto Supremo N? 3058 de 22 de enero de 2017.
v" Decreto Supremo N? 3070 de 01 de febrero de 2017.
9.2. NORMATIVA ESPECIFICA

v" Ley N® 548. Codigo Nina. Nifio v Adolescente de 17 de julio de 2014.

v Lev N? 1173 de 3 de mayo de 2019, Ley de Abreviacion Procesal Penal v de Fortalecimiento de la
Lucha Integral Conua la Violencia a Ninias, Ninos, Adolescentes y Mujeres.

v" Decreto Supremo N? 2377 de 27 de mayo de 2015 Reglamenta la Ley N° 548.

II. ANALISIS LEGAL.-

Mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ATSPA N? 01/2020 de 13 de encro de 2020 dirigido al
Sr. Mimsuo de Justicia y Transparencia Institucional, el Viceministro de Igualdad de Oportunidades
manifiesta que no existe en la Ley N® 548 Codigo Nina, Nifio y Adolescente, ni en el Decreto Supremo
N® 2377 un procedimiento preciso para la aplicaciéon de la Conciliacién v la Reparacién del Daiio como
salidas alternativas al proceso: razén por la que las autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos
métodos alternativos de resolucion de conllictos, sin contar con un criterio procesal uniforme.

Refiere, que el Ministerio de Justicia y Transparencia Instimcional, en cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 272 de la Ley N® 548, ha elaborado en coordinaciéon con la ONG Progettomondo.mlal, un
“Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes”, el cual se constituye en un
instrumento de actuacion que orientara la intervencion de los integrantes del Sistema Penal de Adolescentes,
e el marco de la normatva vigente.

In cuanto al presupuesto para la claboracion, correccion de forma vy estilo, edicién y diagramacion del
“Protocolo de Salidas Alternatvas en el Sistema Penal Para Adolescentes”, seriala que se encuentra inscrito
en el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacion Internacional, e¢jecutado por la ONG
Progettomondo.mlal y que ¢l Protocolo cumple con las [inalidades del principio de “especialidad”,
establecido en el Artculo 262 inc. a) del Codigo, Nifa, Niilo y adolescente, constituyéndose en un
mstrumento de actuacion que orienta a los tegrantes del Sistema Penal Para Adolescentes, por lo que pone
a consideracion, para su aprobacion,

En este marco puntualizamos lo siguicente.
En cuanto a la rectoria del Sistema Plurinacional Integral de la Nina, Nifio y Adolescente.

Ll Paragrafo 11 del Articulo 8 del Texto Constitucional, determina que el Estado se sustenta en los valores de
unidad, igualdad, inclusién, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto, complementariedad,
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armonia, transparencia. equilibrio, igualdad de oportunidades, equidad social y de género en la participacion,
bienestar comun, responsabilidad, justcia social, distibucion y redistibuciéon de los productos v bienes
sociales para vivir bien.

Seguidamente, el Pardgralo 1T del Artculo 28 de la Constitucién Politica del Lstado, senala que se evitard la
imposicién a los adolescentes de medidas privatuvas de libertad; si se encuentra privado de libertad recibird
atencién prelerente, se respetarda su dignidad, su idenudad vy su detencidn serd en recintos disuntos de los
asignados a los adultos.

Asimismo, en el Articulo 58 del Texto Constitucional, se considera que las ninas, nifios v adolescentes son
ttulares de los derechos reconocidos en la Constitucion, con los limites establecidos en ella, v de los
derechos especificos inherentes a su proceso de desarrollo; a su idenudad étnica, sociocultural, de género v
generacional; v a la sauslaccion de sus necesidades, intereses v aspiraciones.

También, el Articulo 60 de la de la Consutucién Politica del Tstado, senala que es deber del Estado, la
sociedad y la familia garantizar la prioridad del interés superior de la nifa, nifio y adolescente, que
comprende la preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir proteccion y socorro en cualquier
circunstancia, la prioridad en la atenciéon de los servicios publicos v privados, v el acceso a una administraciéon
de justicia pronta, oportuna v con asistencia de personal especializado.

Especilicamente, ¢l Articulo 1 de la Ley N° 548, de 17 de julio de 2014, Cddigo Nifa, Nio y Adolescente,
tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular el ejercicio de los derechos de la nina, nino y adolescente,
implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nina, Nifo v Adolescente, para la garanda de sus
derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en todos sus niveles, la [amilia y la sociedad.

Asi también el Articulo 14 de la citada Ley, modificado por el Articulo 88 de la Ley N 915 de 22 de marzo
de 2017, establece que la Entidad Publica cabeza de sector es el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

También el Articulo 38 de la Ley N© 915 de 22 de marzo de 2017 en su Pardgrafo VII, modifica del inciso a)
del Artculo 179, quedando redactado de la siguiente manera: “Artculo 179. (MINISTERIO DE JUSTICIA
Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL). Son auibuciones del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, como ente rector del Sisterna Plurinacional de Proteccién Integral de la Nira, Nifo y
Adolescente: a) Flaborar la propuesta base de politicas para las ninas, nifos y adolescentes, vy el Plan
Plurinacional para la Niria, Nino y Adolescente; b) Implementar el Plan Plurinacional para la Nifia, Nifio y
Adolescente que desarrollard el Programa de Prevencién y Proteccién para Ninas, Nirios y Adolescentes
menores de catorce (14) anos en actividad laboral, el Programa Integral de Lucha contra la Violencia Sexual
a Ninas, Nios y Adolescentes, y otros;

Como puede verse, la Ley determina con claridad que el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
constituye ente rector del Sistema Plurinacional de Proteccién Integral de la Nina, Nifio y Adolescente vy
elabora la propuesta base de sus politicas.

En un primer momento, €l Decreto Supremo N° 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento al Cédigo Niria,
Nimo y Adolescente en su ARTICULO 3.- (SECRETARIA E INSTANCIA TECNICA) disponia lo
siguiente:

“I. La Sccretaia Técnica del Sistema Pluriacional Integral de la Nia, Nido y Adolescente es el
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades del Ministcrio de Justicia. 11 Lsta Secretaria Técnica podrid
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coordinar las actvidades de asistencia y ascsoramiento con olros érganos, instancias, lustituciones,
organizaciones, enfidades v servicios de los dilerentes niveles del Estado. ITI La instancia tccnica de la
rectoria del Sistema Penal para Adolescentes. estd a cargo del Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales de! Ministerio de Justicia y se rige por los principios de coordinacion y cooperacion en ef
marco del Sistema Plurinacional Integral de la Nia, Niio y Adolescente™

Asimismo, la Disposicion Transitoria Primera prevé que los protocolos, reglamentos especificos v el formato
especial de dilusion, establecidos en la Ley N° 548, serdn desarrollados en un plazo maximo de doce (192)
meses de publicado el presente Decreto Supremo que reglamenta la Ley N2 548.

En un segundo momento, el Decreto Supremo No 3960 del 26 de Junio de 2019 que modilica el Decreto
Supremo N° 2377 de 27 de mavo de 2015, Reglamento a la Ley N° 548, Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente,
establece en su paragrafo I del Artdculo 2 que se modifica el Pardgrafo III del Articulo 8 del Decreto
Supremo N® 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N2 548, Cédigo Nina, Nino v Adolescente,
con el siguiente texto:

NI El Viceministerio de Igualdad de Oportunidades del Ministerio de Justicia ¥ Transparencia
Insatucional, se consatuye en la instancia (écnica del Sistema Penal para Adolescentes y el Sistema
Plurinacional de Proteccién de Ja Nifia, Nifio y Adolescente.”

Por consiguiente, ante la emisién de esta nueva disposicién el Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
constituye la instancia técnica de estos dos sistemas del Codigo Nifio, Nifia y Adolescente.

En este marco, el Artculo 83 Decreto Supremo N2 29894 de 7 de febrero de 2009 prevé que las
atribuciones del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades, en el marco de las competencias asignadas al
nvel central por la Consttucion Politica del Estado:

‘a) Formular, dirgir y concertar, politicas, normas, planes, programas ¥ proyectos que promuevan la [gualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres, de nifos, nifas, adolescentes, Juventud, persona s adultas
mayores y personas con discapacidad, b) Promover el cumplimiento de la Constitucion Politica del Estado v
de instrumentos internacionales c¢n los ambitos de equidad de genero, generacional y personas con
discapacidad. ) Proponer y coadyuvar en la mcorporacion del principio de la igualdad de oportunidades en
fas entidades teritorrales autonomas. d) Evaluar y monitorear a las cntidades territoriales autonomas cn la
egrecucion y cumplimiento de planes, programas v provectos relativos a la cquidad de género v a [a igualdad
de oportunidades. ¢) Transversalizar el enfoque de género y promover la igualdad de oporiunidades
imtergeneracionales en las politicas sectoriales y de la gestion publica, articulando acciones con los drganos
del Estado y las organizaciones de la sociedad civil, /) Formular, concertar ¥ erecutar las politicas nacionales
con las entidades (erritoriales auténomas, en la defensa, proteccion ¥y promocion de los derechos de las
muyjeres, de niias, niios, juventudes, personas adulias mayores y personas con discapacidad. g) Formular
normas para lortalecer los mecanismos de proteccion prevencion, atencion, recuperacion y sancion de fa
violencia en razon de género, generacional y maltrato institucional. h) Coordinar, gestionar y supervisar e las
entdades (lernitoriales autonomas, la asignacion de recursos ccondmicos que permitan la ejecucion de
polilicas, planes, programas y proyectos con enloque de género y proyectos dirigidos a la niriez, adolescencia,
{/ juventud, personas adultas mayores y personas con dis apacidad. 1) Coordinar, elaborar y vigilar politicas y
normas con las enfidades territoriales auténomas para garantizar los derechos de muyeres y hombres, de las
famifias y el interés superior del nifio, nina y adolescencia”,

Como puede constatarse ¢l Viceministerio de Igualdad de Oportunidades es la autoridad compelente que
formula, dirige y concerta, politicas, normas, planes, programas y proyeclos sobre la ninez y la adolescencia.
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LEY N° 1173 DE 03 DE MAYO DE 2019 LEY DE ABREVIACION PROCESAL PENAL Y DE
FORTALECIMIENTO DE LA LUCHA INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA A NINAS, NINOS,
ADOLESCENTES Y MUJERES

La citada Ley tiene por objeto procurar la pronta v oportuna resolucion de los contlictos penales, adoptando
al electo, medidas indispensables para profundizar [a oralidad, fortalecer la lucha contra la violencia a ninas,
ninos, adolescentes v mujeres, evitar ¢l retardo procesal v el abuso de la detencion preventuva y posibilitar la
efectiva tutela judicial de las victimas, mediante la modificacién de la Ley N° 1970 de 25 de marzo de 1999,
Codigo de Procedimiento Penal, y disposiciones conexas

Especilicamente la Disposiciéon Transitoria Décima Octava (PROTOCOLOS) prevé: “En el plazo mdvmo
de noventa (90) dias. a parar dec la publicacion de la presente Ley, todas las insancias, (anto administratvas
como jurisdiccionales, y Ministerio Piiblico, mvolucradas en la atencion integral para garantizar a las ninas,
ninos, adolescentes y mujeres una vida libre de violencia, deberdn actualizar y aprobar sus protocolos de
atencion con perspectiva sensible no revictimizante”.

Por su parte, la Disposicion Final Primera dispone: “L La presente Ley entrard en vigencia plena clento
cincuenta (150) dias calendario después de la publicacion de la presente Ley v se aplicard aiin a las causas
muciadas con anterioriclad a su vigencia”.

SOBRE LA BASE NORMATIVA DEL PROTOCOLO

Los Pardgrafos I, I y Il del Articulo 15 de la Constitucién Politica del Estado, prevé; “I. Toda persona tene
derecho a la vida y a la integridad fisica, psicolégica v sexual. Nadie sera torturado, ni sufrira watos crueles,
inhumanos, degradantes o humillantes. No existe pena de muerte”, “II. Todas las personas, en particular las
mujeres, Uenen derecho a no sultir violencia (isica, sexual o psicolédgica, tanto en la familia como en la
sociedad” y “III. El Estado adoptard las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar la violencia
de género y generacional, asi como toda accién u omisién que tenga por objeto degradar la condicion
humana, causar muerte, dolor y sulrimiento lisico, sexual o psicolégico, tanto en el dmbito piblico como
privada”.

)l Ardculo 60 del mismo texto consttucional, dispone: “Es deber del Estado, la sociedad y la familia
garantizar la prioridad del interés superior de la nina, nino y adolescente, que comprende la preeminencia de
sus derechos, la primacia en recibir proteccién y socorro en cualquier circunstancia, la prioridad en la
atencion de los servicios publicos y privados, y el acceso a una administracion de justicia pronta, oportuna y
con asistencia de personal especializado”.

Il Paragrafo I del Articulo 61 de la norma constitucional determina: “Se prohibe y sanciona toda forma de
violencia contra las ninas, nirios y adolescentes, tanto ¢n la familia como en la sociedad”.

Los Numerales 2, 3, y /I del Pardgrafo I del Artculo 175 de la Constitucién Politica del Estado, prevé que las
Ministras y los Mimstros de Estado Genen entre otras atribuciones: “2. Proponer y dirigir las politicas
gubernamentales en su sector; 3. La gestion de la Adminisoracién Publica en el ramo correspondiente, y 4.
Dictar normas admimstrativas en el dmbito de su competencia”.
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La Ley No. 915 de 22 de marzo de 2017, modilica en la Legislacién Boliviana, la denominacion de los ex
Minsterios de Justcia y Transparencia Insttucional y Lucha Contra la Corrupeion por Ministerio de Justicia
y Transparencia Insttucional, ademds de reestucturar la conformacion de los Comités, Directorios v
Consejos de los cuales sean parte.
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El ARTICULO 38 (MODIFICACIONES A LA LEY N2 548 DE 17 DE JULIO DE 2014, “CODIGO
NINA, NINO Y ADOLESCENTE?”) de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017, prevé:

XI. Se modifica el Articulo 272, quedando redactado de la siguiente manera: “Araculo 272, (RECTORIA
DFE JUSTICIA). I El Ministerio de Justicia v Transparencia Institucional, ejercerd fa rectoria técnica del
Sistema Penal para Adolescentes, en lo que se refiere a: a) Formulacion y coordinacion del desarrollo de
planes, politicas, programas, proyectos, normas, mstrumentos de actuacion, servicios ¢ mstancias ntegrales,
lineamientos generales de prevencion, atencion, promocion y defensa integral, asi como supervision de su
mmplementacion; b) Llaboracion de diagnosticos regionales v establecimiento de lmeamientos para la
mplementacion de las medidas socio-educativas, asi como de programas v servicios destinados a la
malterializacion de la justicia restaurativa; ¢) Supervision v Control de los Centros Especializados para cf
cumplimiento de las medidas socroeducativas y restaurativas; d) Identificacion de fas necesidades del Sistema
para implementar acciones y programas destinados a suplirfas; e) Realizacion de evaluacrones pericdicas del
luncionamiento del Sistema. II. Paa el cumplimiento de sus atribuciones, el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional contad con una instancia (cnica.” XU Se modilica el Pardgralo [ de fa
Disposicion Adicional Tercera, quedando redactado de fa siguienie manera: “I. EI Ministerio de Trabajo,
Lmpleo y Prevision Social, ef Ministerio de Justicia v Transparencia Institucional, v el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, quedan a cargo de desarrollar y establecer de manera participativa, con todos
los miveles del Estado, el Programa de Prevencion y Proteccion Social para Nirias, Nifios v Adolescentes
menores de catorce (I4) aios en actvidad laboral, de mancra que genere una politica nacional de
erradicacion y proteccion.”

[l Paragralo I de la Disposicion Tinal Unica de la citada Ley, determina que cuando se haga referencia a
Ministerio de Justicia o Ministerio de Transparencia Institucional v Lucha Contra la Corrupcién, se
entendera como Ministerio de Justcia y Transparencia Institucional.

Ll Articulo 1 de la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 Cédigo Nifio, Nina y Adolescente dispone: “E/
presente Codigo tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular ef ejercicio de los derechos de la niia, niio
¥ adolescente, implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nitia, Nirio v Adolescente, para la
garantia de esos derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en todos sus niveles, la familia y fa
sociedad”.

El Articulo 12 determina que son principios de este Codigo: “a) Interés Superior. Por ¢l cual se cntiende
toda situacion que favorczea ef desarrollo integral de la nina, nirio y adolescente en ef goce de sus derechos v
garanuas. Fara determinar f mierés supertor de fas niias, nidos y adolescentes en una sitwacion concreta, se
debe aprecru su opimion y de la madre, padre o ambos padres, guardadora o guardador, tutora o wtor; la
necesidad de equilibrio entre sus derechos, garanuas y deberes; su condicion especifica como persona en
desarroflo; la necesidad de equilibrio entre sus derechos y garantias, y los derechos de las demis personas; b)
Prioridad Absoluta. Por ¢l cual las mifas, niios y adolescentes serdn objefo de preferente atencion y
proteccion, en fa formulacion y ejecucion de las politicas piiblicas, en la asignacion de recursos, en el acceso
servicios publicos, en la prestacion de auxilio y atencion en situaciones de vulnerabilidad. y en la proteccion
socorro en cualquier circunstancia, obligandose todos los corresponsables al cumplimiento efectuvo de los

El Articulo 154 sobre la atencién especializada a victimas y testigos de delitos dispone: “I Ministerio Piblico
mediante sus uindades especializadas y el Ministerio de Justicia a través del Sistema del Servicio Plurinacional
de Asistencia a la Vieuma-SEPDAVI en ef marco de sus competencias, atenderdn a fa nida, niio o
adolescente que fucra victima o lestgo de delitos, para su recuperacion psico-alectiva, brindando: a)
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Tratamiento especializado respetuoso, con calidad y calidez, bajo condiciones de reserva, confidencialicdad,
en su lengua materna o lenguaje apropiado y con fa asistencia de un equipo mullidisciplinario; y b) La
aplicacién de protocolos de atencion y ruias criicas oficiales, tomando en cuenta tambicn el antcipo de
prueba para evitar la revicmizacionn.

Il Articulo 242 respecto a la admision de la demanda establece: “L Admiuda la demanda. la Jueza o el Juez
dispondri, en todos los casos. la notficacion a la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia. I1. La Jueza o el
Juez Piblico de fa Niriez v Adolescencia dispondrd fa aplicacion del protocolo correspondiente que no podrd
durar en su ejecucion mds de veinte (20) dias, a cago del equipo profesional mterdisciplinario. I'n caso que
Jos antecedentes para la Defensoria de la Nifez v Adolescencia sean éptimos, no serd necesaria su aplicacion

foesd
En cuanto al Sistema Penal Para Adolescentes prevé:

“ARTICULO 259, (SISTEMA PENAL). El Sistema Penal para adolescentes es el conjunto de instituciones,
instancias, enfidades y servicios que se encargan del establecimiento de la responsabilidad de la persona
adolescente por conductas punibles en flas que incurra, asi como de Ia aplicacion y control de las medidas
soclo-educativas correspondientes. Esic Sistema e¢jecutard el Plan Plurnacional de /a Nia, Niio y
Adolescente en lo perunente”.

El ARTICULO 260. INTEGRANTES) dispone: “I/ Sistema Penal para adolescentes estarid integrado por:
a. Ministerio de Justicia; b. Juzgados Publicos en materia de Ninez y Adolescencia; ¢. Ministerio Piblico; d.
Delensa Piblica; e. Policia Boliviana; £ Gobiernos Autonomos Departamentales; g. Instancia Técnica
Departamental de Politica Social; h. Enadades de atencion”,

Tambien el ARTICULO 261. (RESPONSABILIDAD DE LA Y EL ADOLESCENTE) establece: “. La o
el adolescente que incurra en la comusion de conductas punibles tipificados como delitos en el Codigo Penal
v en leves especrales, responderd por el hecho de forma diferenciada del adulto. La diferencia consiste en la
Jurisdiccion Especializada y en la medida socio-educativa que se le imponga. Los derechos y garantas de la y
el adolescente en el Sistema Penal serdn asegurados por todos los integrantes del Sistema. de acuerdo a sus
atribuciones y competencias”.

Especificamente, ¢l ARTICULO 262 (DERECHOS Y GARANTIAS) determina: “/. La o ef adolescente en
ef Sistema Penal, desde el inicio del proceso, asi como durante fa ¢jecucion de la medida socio-educativa,
tienen flos sigurentes derechos y garantias: a. Especialidad. La imparticion de justicia se tramitard a fravés de
un sistema penal dilerenciado, mediante proceso y asistencia Integral de personal especializado, en
observancia de su condicion como personas en proceso de desarrollo fisico, mental, emocional, espiritual,
moral y social”;

El Pardgrafo II del Ardeulo 276 sobre la actuacion policial determina: “La Policia Boliviana, deberd insutuir
la implementacion de protocolos de actuacion especializados para la prevencion, atencion y proteccion v
coordinar con fas Instancras T¢cmcas Departauncentales de Politica Social, con las Defensorias de Ninez y
Adolescencia de los Gobrernos Auténomos Municipales vy demds entudades publicas y privadas que
desarrollen actividades en prevencion, atencion y proteccion ™.

La Disposicién Transitoria Quinta de la referida Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 Coédigo Nino, Nina y
Adolescente prevé: “ L1 Tibunal Supremo de fustcia en un plazo no mayor a los scis (0) meses de la puesta
en vigencia del presente Codigo, elaborard con el Ministerio de Justicia, los protocolos de participacion de fas
nidas, niios ¥ adolescentes en  procesos judiciales v de  intervencion del  Fquipo  Profesional
Interdisciplinario”.
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Il Articulo 1 de la Ley No. 1173 de 03 de mayo de 2019, “Ley de Abreviacion Procesal Penal y de
TForalecimiento de fa Lucha [ntegral Contra la Violencia a Niras, Niios, Adolescentes v Muweres dispone:
“La presente Ley wene por objeto procurar la pronta y oportuna resolucion de los conflictos penales.
adoptando al efecto, medidas Indispensables para prolundizar la oralidad, fortalecer la lucha contra fa
violencia a nifas, nirios, adolescentes y muyjeres, evitar el relardo procesal v el abuso de la detencion
preventiva v posibilitar la electiva tutela judicial de las victimas, mediante fa modilicacion de fa Ley N° 1970
de 25 de mairzo de 1999, Codigo de Procedimriento Penal, v disposiciones conexas”.

En la Disposicion Transitoria Décima Octava de la citada disposicion legal. establece: “En ¢/ plazo mdximo
de noventa (90) dias, a parar de la publicacion de la presente Ley, todas las instancias, tanto admimstraavas
como jurisdiccionales, v Ministerio Piiblico, involucradas en la atencion mtegral para garantizar a las ninas,
aiios, adolescentes y mujeres una vida libre de wiolencia, deberdan actualizar y aprobar sus protocolos de
atencion con perspectiva sensible no revicumizante”.

La Disposicion Final Primera de misma Ley determina “/ La presente Ley entrard en vigencia plena ciento
cimeuenta (150) dias calendario despucs de la publicacion de la presente Ley v se aplicard ain a las causas
miciadas con anterioridad a su vigencia”,

Como puede evidenciarse, la norma claramente determina que para procurar la pronta y oportuna
resolucion de los conllictos penales de la adolescencia se debe implementar los protocolos de actuacion
especializados.

DE LA PROPUESTA:

“PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA
ADOLESCENTES”

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, es un instrumento de actuacién
que tiene como objetivo orientar la aplicacion de la Conciliacién v la Reparacion del Dario, establecidos en el
Libro Tercero de la Ley 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nina Nirio y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades liscales; judiciales; defensores publicos v privados; defensores de la
Nitez y Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos téenicos de justicia restauratva de las Instancias
Técnicas Departamentales de Politica Social.

El Proyecto cuenta con la siguiente presentacion:

La Ley N? 548 Cddigo Nina, Nino y Adolescente de 17 de julio de 2014, dispone que el Lstado es
corresponsable en todos sus niveles con la sociedad y las [amilias, de garantizar la protecciéon para el ejercicio
pleno de derechos de esta poblacion, aplicando el principio del interés superior de las nifias, nifios vy
adolescentes en Bolivia.

.ooGuomchlE‘EIl este contexto, ¢l Estado Plunnacional de Bolivia se ha comprometdo con la Nifiez v Adolescencia

B onuibuir en su desarrollo mtegral, a prevenir las diferentes formas de violencia, a garantizar v restituir sus
1/derechos. Asimismo, cn el marco de la misma norma, el Ministerio de Justicia y Transparencia Insttucional
como cabeza de sector, garantza la implementacion de un Sistema Penal para Adolescentes, especializado y
con enfoque restauralivo, que promueve la responsabilizacién, reparacién del dafio a la victima y la
reintegracion social de ambos.
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Is asi que, la normatva vigente promueve dos salidas alternatvas al proceso judicial en el Sistema Penal para
Adolescentes: la Conciliacién y la Reparacion del Daro, que tenen como finalidad otorgar una respuesta
distinta a los usuarios v dar una solucion al conlflicto, en forma oportuna, eficaz, ransparente y con igualdad
ante la ley entre los sujetos procesales.

Sin embargo, el documento denominado “Actualizacién del Diagnéstico Situacional del Funcionamiento
sobre el Sistema Penal para Adolescentes” elaborado por el Ministerio de Justicia vy Transparencia
Institucional v UNICEF, da a conocer que en la gestién 2015 se aplicaron salidas alternativas a 320 casos de
un total de 2435, datos que evidencian la poca aplicacion de estas salidas en el Sistema Penal para
Adolescentes.

En tal senudo, reconociendo la necesidad de un procedimiento preciso, que oriente a las autoridades
Jjudiciales, fiscales, a las y los defensores, en la aplicacion de la conciliacion y la reparacion del dano; el
Minsterio de Justcia y Transparencia Institucional con el apovo de Progettomondo.mlal ha elaborado el
Protocolo de Salidas Alternauvas en el Sistema Penal para Adolescentes con enfoque de Justicia Restauraava.

El Indice del Protocolo se encuentra estructurado de la siguiente manera:
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En suma, el Sistema Penal para Adolescentes ha establecido en el Codigo Nina, Nino v Adolescente, parte
del principio del Interés Superior, reconociendo al adolescente como sujeto de derechos y responsabilidades
y promoviendo la responsabilizaciéon por sus actos, en la perspectiva de que esta persona no reincida y
construya un proyecto de vida positivo para si mismo vy la sociedad.

Con este [in, se establecen las Salidas Alternativas al proceso Judicial: Conciliaciéon y Reparacién del Daio,
como mecanismos de resolucion del conilicto, buscando que las partes alcancen acuerdos, con el [in de
evitar duimir los problemas en el sistema penal.

Iste documento cuenta con cuatro capitulos. El primero relerido a las Disposiciones Comunes, donde se
establece el objetivo vy el alcance, se mncorporan conceptos basicos para mejor entendimiento del Protocolo,
la participacion de la o el adolescente, la oportunidad para promover las salidas allernativas, v la extincién de
la accion penal.

El capitulo segundo, presenta ¢l marco normativo internacional y nacional, que regula los procedimientos de
las salidas alternatvas,

El capitulo tercero, desarrolla los principios de la Conciliacion, los casos de improcedencia y el
procedimiento para su aplicacion.
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Finalmente, el capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida alternativa de Reparacion del Dano y su
procedimiento, conservando los principios por analogia con la Conciliacion y los casos de improcedencia
establecidos en la ley.

En suma, la actual doctrina procesal y penal establece una nueva forma de solucién de conlflictos diversa a las
tradicionales sanciones civiles v criminales denominada “tercera via”l, es asi que el Estado, como titular del
fus puniendi, muchas veces, renuncia a su poder sancionatorio en favor del imputado o entrega dicha sancion
al acuerdo de la vicima-victimario.

in esc contexto, el Sistema Penal para Adolescentes, establecido en el Cédigo Nina, Nino y Adolescente,
parte del principio del interés superior, reconociendo a la/el adolescente como sujeto de derechos y
responsabilidades, promoviendo la responsabilizacion por sus actos, en la perspectva de que esta persona no
reincida v construya un proyecto de vida posiivo para si misma/o y la sociedad.

Con este fin, se establecen las Salidas Alternativas al proceso judicial: la conciliacién vy reparacion del dario,
como mecanismos de resolucién del conflicto, buscando que las partes alcancen acuerdos con el fin de evitar
dirimir los problemas en el sistema penal.

Iv. CONCLUSIONES.
De acuerdo a lo expuesto, se establecen las siguientes conclusiones:

v Se advierte, mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N2 01/2020 de 13 de enero de 2020
dingido al Sr. Ministro de Justicia y Transparencia Institucional, el Viceministro de Igualdad de
Oportunidades informa que no existe en la Ley N® 548 Cédigo Nina, Nifto y Adolescente, ni en el
Decreto Supremo N2 2377 un procedimiento preciso para la aplicacion de la Concliacion y la
Reparacion del Daiio como salidas alternativas al proceso; razén por la que las autoridades judiciales
v fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de resolucion de conflictos, sin contar con un
criterio procesal uniforme. Por tal sentido, se presenta el Provecto “Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal para Adolescentes”, claborado en coordinacion con la ONG
Progettomondo.mial, manifestando que consttuye en un instrumento de actuacién que orientari la
intervencién de los integrantes del Sistema Penal de Adolescentes, en el marco de la normatva
vigente.

v Ll Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, como instrumento de
actuacion, Uene como objetivo orientar la aplicacion de la Conciliacion y la Reparacién del Dano,
establecidos en el Libro Tercero de la Ley N® 548 de 17 de julio de 2014, Codigo Niria Nirlo y
Adolescente (CNNA). Su alcance se extiende a las autoridades fiscales. judiciales, delensoras v
delensores publicos v privados de la ninez v adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos
téenicos de justicia restaurativa de las instancias téenicas departamentales de politica socral.

v De acuerdo al andlisis normativo expuesto precedentemente, constituye atribucion del Mirusterio de
Justicia y Transparencia Institucional el proponer y dirigir las politicas v el desarrollo normatvo del
sector justicia, orientado a lograr justicia social, el promover el acceso a la justicia, formulando
politicas, normas y programas de lucha conta la impunidad y la retardacion de justicia y formular
dirigir y concertar politicas, normas, planes, programas y proyectos que promuevan la igualdad de
oportunidades de nifios, niias, jovenes, personas adulto mayores y personas con discapacidad, en
coordinacion con las entidades territoriales auténomas de conlormidad a los inciso b), ¢) y k) del
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Articulo 80 del Decreto Supremo N® 20894 de 7 de febrero de 2009 Organizacién del Organo
Ejecutvo, modilicado por el Pardgrafo XII del Articulo 8 del Decreto Supremo N 3058 de 22 de
enero de 2017,

v" Asimismo, conslituve atribucién del Vieeministerio de Igualdad de Oportunidades el formular,
dingir y concertar, politicas, normas, planes, programas y provectos que promuevan la igualdad de
oportunidades entre mujeres v hombres, de ninos, nifias, adolescentes, juventud, personas adultas
mayores y personas con discapacidad y el formular, concertar y ejecutar las politicas nacionales con
las entidades terntoriales auténomas, cn la defensa, proteccion v promocién de los derechos de las
mujeres, de nilas, ninos, juventudes, personas adultas mayores y personas con discapacidad de
conformidad a los incisos a) y [) del Articulo 83 del Decreto Supremo N2 29894 de 7 de febrero de

2019 Organizacién del Organo Ejecutivo.

v Especilicamente, la Ley N2 548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nina, Nifio y Adolescente, que tGene
por objeto reconocer, desarrollar y regular ¢l ejercicio de los derechos de la nifia, nifio y adolescente,
implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nifia, Nifio v Adolescente, para la garanta
de sus derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en todos sus niveles, la [amilia v la
sociedad, determina que la Enddad Publica cabeza de sector es el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional de conformidad el Ardculo 14 de la citada Ley, modificado por el
Articulo 38 de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017.

v Asi tambien, el Artculo 38 (MODIFICACIONES A LA LEY N® 548 DE 17 DE JULIO DE 2014,
“CODIGO NINA, NINO Y ADOLESCENTE?) de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017, prevé
expresamente: XI. Se modifica el Articulo 272, quedando redactado de la siguiente manera:
“Articulo 272, (RECTORIA DE JUSTICIA), [ FEf Ministerio _de Justicia v _Transparencia
Insutucional, ejercerd Ja rectoria técnica del Sistema Penal para Adolescentes, en lo que se refiere a:
a) Formulacion y coordinacion del desarrollo de planes, politicas, programas, proyectos, normas,
mmstrumentos de actuacion, servicios e instancias mntegrales, lineamicntos generales de prevencion,
atencion, promocion y delensa integral, asi como supervision de su implementacion (..)”

v Por su parte, el Decreto Supremo No 8960 del 96 de Junio de 2019 que modifica el Decreto
Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N° 548, Cédigo Nifa, Nifio v
Adolescente, establece en su pardgrafo I del Articulo 9 que se modifica el Pardgralo I1I del Articulo
3 del Decreto Supremo N2 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N° 548, Codigo
Nma, Nifio y Adolescente, con el siguiente texto: “MII Fl Viceministerio de Teualdad de
Oportunidades del Minssterio de Justicia v Transparencia Insutucional, se consatuye en Ia
instancia técica del Sistema Penal para Adolescentes v el Sistema Plurinacional  de
Proteccion de la Niria, Niiio y Adofescente.”

v Fn este marco. ante la promulgaciéon de la Ley N2 1178 de 3 de mayo de 2019
LEY DE ABREVIACION PROCESAL PENAL Y DE FORTALECIMIENTO DE LA LUCHA
INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA A NINAS, NINOS, ADOLESCENTES Y MUJERES
que liene por objeto procurar la pronta y oportuna resolucién de los conflictos penales, adoptando al
electo, medidas indispensables para profundizar la oralidad, fortalecer la lucha contra la violencia a
ninas, ninos, adolescentes y mujeres, evitar el retardo procesal y el abuso de la detencién preventiva y
posibilitar la efectiva tutela judicial de las victimas, mediante la modificacion de la Ley N° 1970 de 25
de marzo de 1999, “Cédigo de Procedimiento Penal”, y disposiciones conexas, la Disposiciéon
Transitoria Décima Octava (PROTOCOLOS) determiné que: “Ex ¢/ plazo médvimo de noventa (90)
dias, a partr de la publicacion de la presente Ley, todas las mnstancias, tanto administrativas como
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Jurisdiccionales, y Mimisterio Piblico. involucradas en la atencion integral para garantizar a las nirias.
mirios, adolescentes y mujeres una vida libre de violencia, deberdn actualizar y aprobar sus protocolos
de atencion con perspectiva sensible no revictimizante”,

Seguidamente, la Disposicion Final Primera en su Pardgrafo I prevé que la presente Ley entard en
vigencia plena ciento cincuenta (150) dias calendario después de la publicacion y se aplicard atin a las
causas iniciadas con anterioridad a su vigencia. Asimismo la Disposicion Final Tercera de la citada
Ley, define que la Comisién de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre de Justicia, creada
por Ley N° 898 de 26 de enero de 2017, serd la instancia de seguimiento v evaluacién de la
implementacion de esta Ley.

Bajo esta competencia normativa, el “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL
SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES?”, se encuentra justficada técnicamente mediante la
instancia técnica del Sistema Penal para Adolescentes a raves del Informe MJTI-VIO-DGNPAM-
ITSPA N2 01/2020 de 13 de enero de 2020 del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
solicitando que se proceda con su aprobacién conforme normativa vigente.

Para este cometido, y como se solicito en el Informe Juridico preliminar MJTEDGAJ-UAJ
N®33/2020 de 28 de enero de 2020, se presenta el Informe MJTI-DGAA-UFI N2 041/2020 de 97
de enero de 2020 emidda por el Area de Presupuestos de la Unidad Financiera dependiente de la
Direccion General de Asuntos Administratvos que concluve que el Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal para Adolescentes, no se encuentan sujeto a la asignacion presupuestaria por
parte de la Entidad. Asimismo, Informe Técnico MJTI-DGP N2 012/2020 de 29 de enero de 2020
emitida por la Direccion General de Planificacién concluye que el Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal para Adolescentes, se articula a los siguientes planes bajo responsabilidad de la
entidad: Al Plan Estratégico Institucional - PEI 2016-2020 del MJTI, a traves del Pilar 11, Meta 2,
Resultado 303, Accion 1. Al Plan Operativo Anual - POA 2020 del MJTI vigente a traves de la
Accion de Corto Plazo 4.1. Unidad Organizacional Responsable 4.1.2. DGNPAM y Operaciéon
4.1.218 del Area de Transversalizacion del Enfoque de los Derechos de la Niriez y Adolescencia en
el POA 2020, recomendando dar curso a la aprobacién del Protocolo y linalmente la Unidad de
Comunicacion Social en el marco de sus especificas funciones verifico y/o ajustd la redaccion en la
forma del documento final consensuado conforme los pardmetros de diagramacion, linea gréfica y
objetivos de gestion, para imprimir el trimite correspondiente a efectos de su aprobacion,

En este contexto, se concluye que la propuesta de “PROTOCOLO DE SALIDAS
ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES?”, al contar con viabilidad
técnica del Vicemusterio de Igualdad de Oportunidades por ser la instancia téenica del Sistema
Penal Para Adolescentes, asimismo de la Direceion General de Planificacién, la Direceion General
de Asuntos Administrativos y legal, es viable su aprobacién mediante una Resolucién Ministerial
expresa, al no vulnerar normatva vigente, en ¢l marco de los numerales 2 y 4 del Pardgrafo 1 del
Articulo 175 de la Consttucién Politica del Estado, ¢l Inciso a) Pardgralo I del Articulo 272 de la
Ley N*® 548, Cédigo Niita , Nifio y Adolescente, modilicado por el Numeral XI del Articulo 38 de la
Ley N® 915 de 22 de marzo de 2017 y la awribucién establecida en los Numeral 4) y 292) del
Pardgralo T del Ardeulo 14 del Decreto Supremo N2 29894 Estructura Organizativa del Organo
Ejecuuvo del Estado Plurinacional,
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V. RECOMENDACION.

v" De conformidad a los antecedentes, al ser atribucion de las Ministras vy Ministros de Estado el
proponer y dirigir las politicas gubernamentales de sus sector v dictar normas administrativas en el
ambito de su competencia de conformidad a los numerales 2 v 4 del Pardgrafo I del Articulo 175 de
la Constitucién Politica del Istado; en el marco del cumplimiento del Inciso a) Pardgrafo I del
Artculo 272 de la Ley N°® 548, Codigo Nina, Nifio y Adolescente, modificado por el Numeral XI
del Ardculo 38 de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017 v auibuciones establecidas en los
Numerales 4) y 22) Pardgrafo I del Articulo 14 del Decreto Supremo N¢ 29894 de 7 de febrero de
2009, se recomienda a su Autoridad aprobar el “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS
EN EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES”, mediante una Resolucién Ministerial

expresa que permitird implementar el mismo como un instrumento de actuacion.

s cuanto tengo a bien informar a su Autoridad, para lines consiguientes.

.//
/
BCGClocs {
MITIVIDE31 72020
C.c. Arch.

X,
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MINUTA DE INSTRUCCION Formas, o s
MITEDESEN" 9 29/2 0 3

DE: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

A: Lic. Alex Vargas Barrios )
UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

REF.: INSTRUYE LO SOLICITADO

FECHA: LaPay, -04FEB 2020

De mi mayor consideracion:

En atencion a la recomendacion emitda en el Informe Juridico MJTI-DGAJ-UAJ N2 33/2020
de 28 de enero de 2020, por la Direccion General de Asuntos Juridicos, referente al “ Protocolo
de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes”, el cual rehiere “...se recomienda a
su Autoridad, que emitidos los Informes en cumplinuento del Instructivo MJTIDIESP-N®
026:20 de cencro de 2020, disponcr la renusion de antecedentes ante fa Unidad  de
Comunicacion Socal con el objeto de que en el marco de sus especilicas lunciones verifique y/o
auste Ia redaccion cn la forma del documento final consensuado conforme los pardmetros de
diagramacion, linca gralica y objetivos de gestion, para inprimir el tramite correspondiente
clectos de su aprobacion.”

En ese antecedente, se INSTRUYL a la Unidad de Comunicacion Social a su cargo, remitir a
Despacho el documento final con los ajustes de diagramacion que sean necesarios, hasta el dia
lunes 10 de [ebrero de 2020, a horas 15:00 impostergablemente, coordinando esta actividad con
la Direccion General de Personas Adultas Mayores del Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades, para su aprobacion con Resolucion Ministerial,

Sin otro particular, saludo a Usted muy at

Mail Suarez
IFFE DE GABINETE
NESPACHD MUINISTE

AECC ahby/dac yf A!T‘
HERMTEVJDF- 131 7/2020

Al

L VLML T 1RA
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INFORME JURIDICO
MITI - DGAJ - UAJ N2 33/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo

MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA

VIA: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao
DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS]J

Dr. Radl Freddy Cano Guarachi
JEFE DE LA UNIDAD DE GESTICH

DE: Abog. Orlando Clavijo Saavedra
ABOGADO - UNIDAD DE AN

REF.: “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES” (Informe Preliminar)

FECHA: La Paz, 28 de enero de 2020

Senor Ministro:

En mérito a los antecedentes sobre la solicitud del Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales; se
cleva ¢l presente criterio legal de Hoja de Ruta Interna MJTI-VIDF-1817/2010 claborado conforme a las
siguientes consideraciones legales:

L ANTECEDENTES.-

1.1. Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ATSPA N® 01/2020, emitida por la Responsable de Justicia y Analisis
Normativo, refrendado por el Viceministro de Igualdad de Oportunidades y el Director General de Niiiez y
Personas Adultas Mayores.

Concluye: “No cwiste en la Ley N® 548 Cédigo Niia, Nifio y Adolescente, ni en el D.S. N® 2377 un
procedimiento preciso para la aplicacion de la Conciliacion y la Reparacion del Daio como  salidas
alternativas al proceso; razon por la que fas autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos métodos
alternativos de resolucion de conflictos, sin contar con un criterio procesal uniforme. 2. Ll Ministerio de

Justicia y Transparencia Institucional, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 272 de la Ley N° 548,

ha elaborado en coordmacion con la ONG Progettomondo.mlial, un “Protocolo de Salidas Alternativas en ef
Sistema Penal para Adolescentes”, ¢f cual sc constituye en un instrumento de actuacion que orfentard la
imtervencion de los mitcgrantes del SPA, en el marco de la normativa vigente. 8. Il presupucsto para Ja
claboracion, correccion de forma y estlo, edicion y diagramacion del “Protocolo de Salidas Alternativas en of
Sistema Penal”, sc cncucntra inscrito en el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacion Internacional,
¢ecutado por la ONG Progettomondo.mlal.4. El Protocolo de Salidas Altcrnativas en ¢l Sistema Penal,
cumple con las finalidades del principio de “especialidad”, establecido cn el articulo 262 inc. a) del Codigo,

Av. 16 de Julio, N°® 1769 - Central Piloto: 2158900 /2158901 /2158902 - La Paz, Bolivia

A Cillio
HIDILOS
CJA RS THUCIORAL



ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
MINISTERIO DE ]USTlClA

T == Y i —

TRANSPARENCIA l NSTITUCIONAL

Ninia, Nirio y adolescente, constituyéndose en un instrumentos de actuacion que orienta a los mitegrantes del
Sisterna Penal Para Adolescentes, por lo que se pone a su consideracion, para su aprobacion”.

Recomienda: “Por lo serialado, se pone a su consideracion la propucsta del Protocolo de Salidas Allernativas
en el Sistema penal para Adolescentes y se recomicnda a su persona como Mavima Autondad Igecutiva de
ésta Cartera de Istado, remita el presente Informe que adjunta ¢l Protocolo de Salidas Alternativas a fa
Direccion General de Asuntos Juridicos, a la Direccion General de Asuntos Admiistrativos, y a fa Direccron
General de Planificacion, a fin de continuar con la prosecucion de los tramites. Asimismo, s¢ recomienda
quc ¢l Protocolo de Salidas Alternativas sca remitido a la Uniudad de Comunicacion para que pucda ser
adaptada la Iinca grdlica del Ministerio de Justicia y Transparcncia Institucional”.,

1.2 Minuta de Instruccién MJTI-DESP-N® 026/20 de 23 de enero de 2020 emitida por el Sr. Ministro de
Justicia y Transparencia Institucional.

Dispone: “En atencion al mlorme MITIEVIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 13 de cucro de 2020,
respecto a la apu obacion del Protocolo de Salidas Alternativas en ¢f Sistema Penal para Adolescentes que
recomicnda: “..Por lo scnalado, se pone a su consideracion fa propucsta del Protocolo de Salidas
Alternativas en c‘/ Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Maxima Autoridacl
lyecutiva de ésta Cartera de Estado, remita el presente Informe que adjunta of Protocolo de Salidas
Alternativas a fa Direccion General de Asuntos Juridicos a la Direccion General de Asuntos Admunistrativos

v a fa Direccion General de Plantlicacron, a fin de continuar con la prosccucion de los tramites. Por lo
dc.s(ulo, s¢ INSTRUYLE analizar y emitir informes en o dmbito de sus especilicas funcrones y compelencias,
respecto  al - documento  adjunto, hasta ¢ dia micrcoles 29 de cncro de 2020, a His. 15:00
mmpostergablemente”.

I.  BASENORMATIVA.-

2.1. NORMATIVA GENERAL

v" Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, de 7 de febrero de 20009.

V" Ley N2 1178 de Administraciéon y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990,

v" Ley N° 915 de 22 de marzo de 2017.

v" Decreto Supremo N? 29894 Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional
de 07 de febrero de 2009.

v" Decreto Supremo N° 8058 de 22 de enero de 2017,

v" Decreto Supremo N° 3070 de 01 de febrero de 2017,

2.2. NORMATIVA ESPECIFICA
v Ley N2 548, Codigo Nina, Niino y Adolescente de 17 de julio de 2014.
v Ley N2 1173 de 3 de mayo de 2019, Ley de Abreviacion Procesal Penal v de Fortalecimiento de la
Lucha Integral Contra la Violencia a Ninas, Nitios, Adolescentes y Mujeres.
v Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015 Reglamenta la Ley N2 548.
II.  ANALISIS LEGAL.-

Mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ATSPA N° 01/2020 de 13 de enero de 2020 dirigido al
Sr. Minstro de Justicia y Transparencia Institucional, el Viceministro de Igualdad de Oportunidades
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manilicsta que no existe en la Ley N® 548 Caodigo Nina, Nino y Adolescente, ni en el Decreto Supremo N°
2377 un procedimiento preciso para la aplicacién de la Conciliacion y la Reparacion del Dario como salidas
alternativas al proceso; razén por la que las autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos métodos
alternativos de resolucion de conllictos, sin contar con un criterio procesal uniforme,

Reliere, que el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, en cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 272 de la Ley N 548, ha elaborado en coordinacién con la ONG Progettomondo.mlal, un

“Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes”, el cual se conslituye en un
instrumento de actuacion que orientard la intervencién de los integrantes del Slbtcma Penal de Adolescentes,
en el marco de la normativa vigente.

En cuanto al presupuesto para la elaboracion, correccién de forma y estilo, edicion y diagramacion del
“Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal Para Adolescentes”, senala que se encuentra inscrito
en ¢l marco del Acuerdo Técnico de Cooperacion  Internacional, e¢jecutado por la ONG
Progettomondo.mlal y que ¢l Protocolo cumple con las [inalidades del principio de “especialidad”,
estableaido en el Articulo 262 me. a) del Codigo, Nifia, Nifio y adolescente, constituyéndose en un
mstrumento de actuacion que orienta a los integrantes del Sistema Penal Para Adolescentes, por lo que pone
a consideracion, para su aprobacion.

En este marco puntualizamos lo siguiente.
En cuanto a la rectorfa del Sistema Pluninacional Integral de la Nifia, Nifio y Adolescente.

Ll Pardgrafo II del Articulo 8 del Texto Constitucional, determina que ¢l Estado se sustenta en los valores de
unidad, 1gualdad, mclusion, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto, complementariedad,
armonia, ransparencia, equilibrio, igualdad de oportunidades, equidad social y de género en la participacion,
bienestar comun, responsabilidad, justicia social, distribucion y redistribucién de los productos v bienes
sociales para vivir bien.

gegui(l;unenlc ¢l Pardgralo IT del Articulo 23 de la Constitucién Politica del Estado, senala que se evitard la
imposicion a los adolescentes de medidas privativas de libertad; si se encuentra privado de libertad recibira
atencion preferente, se respetard su dignidad, su identidad y su detencion serd en recintos distintos de los
asignados a los adultos.

Asmmismo, en el Articulo 58 del Texto Constitucional, se considera que las ninas, nifios y adolescentes son
ttulares de los derechos reconocidos en la Constitucion, con los limites establecidos en ella, y de los
derechos especilicos inherentes a su proceso de desarrollo; a su identidad étnica, sociocultural, de género v
generacional; y a la satsfaccion de sus necesidades, intereses y aspiraciones.

También, el Articulo 60 de la de la Constitucién Politica del Estado, seiiala que es deber del Estado, la
sociedad y la familia garantizar la prioridad del interés superior de la nifia, nifio y adolescente, que
comprende la preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir protecciéon y socorro en cualquier
circunstancia, la prioridad en la atencion de los servicios piiblicos y privados, y el acceso a una administracién
de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado.

Especilicamente, ¢l Articulo 1 de la Ley N2 548, de 17 de julio de 2014, Codigo Niiia, Niio y Adolescente,
tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular ¢l gjercicio de los derechos de la nifia, nifio y adolescente,
implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nina, Nino y Adolescente, para la garantia de sus
derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en todos sus niveles, la [amilia y la sociedad.

Av. 16 de Julio, N° 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia



.

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

MINISTERIO DE JUSTICIA

it = Y s e

TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Asi también el Articulo 14 de la citada Ley, modificado por el Articulo 38 dc la Ley N® 915 de 22 de marzo
de 2017, establece que la Entidad Publica cabeza de sector es el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

También el Articulo 38 de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017 en su Pardgralo VII, modifica del inciso a)
del Articulo 179, quedando redactado de la siguiente manera: “Articulo 179. (MINISTERIO DL JUSTICIA
Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL). Son atribuciones del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, como ente rector del Sistema Plurinacional de Protecciéon Integral de la Nina, Nifio y
Adolescente: a) Elaborar la propuesta base de politicas para las ninas, niiios v adolescentes, y el Plan
Plurinacional para la Niia, Nifio y Adolescente; b) Implementar el Plan Plurinacional para la Nifia, Nifio y
Adolescente que desarrollarda ¢l Programa de Prevencion y Proteccion para Ninas, Ninos y Adolescentes
menorces de catorce (14) annos en actividad laboral, el Programa Integral de Lucha contra la Violencia Sexual
a Niias, Ninos y Adolescentes, y otros;

Como puede verse, la Ley determina con claridad que ¢l Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
constituye ente rector del Sistema Plunnacional de Proteccion Integral de la Nifia, Nifo y Adolescente y
elabora la propuesta base de sus politicas.

En un primer momento, ¢l Decreto Supremo N° 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento al Codigo Nifia,
Nio y Adolescente en su ARTICULO 3.- (SECRETARIA E INSTANCIA TECNICA) disponia lo

siguiente:

“I. La Sccretauia Técmca del Sistema Plurinacional Intcgral de la Nida, Nio y Adolescente es ¢f
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades dcl Minsicrio de Justicia. I1. Esta Secretaria Técnica podrd
coordinar las actvidades de asistcncia y asesoramicnio con olros Organos, inslancias, insulucioncs,
organizaciones, clitidades y scrvicros de los diferentes niveles del Estado. TTT La instancia (éenrea de fa
rectoria del Sistema Penal para Adolescentes, estd a cargo del Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales del Misterio de Justicia y s rige por los principros de coordimacion y cooperacion cn ¢l
marco del Sistema Plurinacional Integral de la Ninia, Nirio y Adolescente”,

Asimismo, la Disposicion Transitoria Primera prevé que los protocolos, reglamentos especilicos y el formato
especial de difusion, establecidos en la Ley N° 548, serdan desarrollados en un plazo méaximo de doce (12)
meses de publicado el presente Decreto Supremo que reglamenta la Ley N© 548.

En un segundo momento, ¢l Decreto Supremo No 3960 del 26 de Junio de 2019 que modifica el Decreto
Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N° 548, Codigo Nina, Nifo y Adolescente,
establece en su pardgralo 1 del Articulo 2 que se modifica el Paragrafo IIT del Articulo 8 del Decreto
Supremo N® 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N® 548, Codigo Nina, Niiio y Adolescente,
con ¢l siguicnlte texto:

‘NI El Viceministerio de lgualdad de Oportunidades del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, se constituye en la instancia técnica del Sistema Penal para Adolescentes y el Sistema
Plurinacional de Proteccion de la Niria, Nifio y Adolescente.”

Por consiguiente, ante la emision de esta nueva disposicion ¢l Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
constituye la instancia técnica de estos dos sistemas del Codigo Nifio, Nifa y Adolescente.
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En este marco, el Articulo 83 Decreto Supremo N? 29894 de 7 de [ebrero de 2009 prevé que las
atribuciones del Vieeministerio de Igualdad de Oportunidades, en ¢l marco de las competencias asignadas al
nivel central por la Constitucion Politica del Estado:

“a2) Formular, dirigir y concertar, politicas, normas, planes, programas y proyectos quc promucvan la igualdad
de oportunidades cntre mujeres y hombres, de nios, nias, adolescentes, juventud, persona s adullas
mayores y personas con discapacidad. b) Promover ¢f cumplinicento de fa Consutucion Politica del Fstado y
de mstrumentos intcrnacionales en los dmbitos de equidad de género, generacional y personas con
discapacidad. ¢) Proponer y coadyuvar en la mcorporacion del principio de la igualdad de oportunidades cn
las entidades territoriales autonomas. ) Evaluar y monitorear a las entidades territoriales auténomas cn fa
cjecucion y cumplimiento de planes, programas y proyectos relativos a la equidad de género y a la igualdad
de oportunidades. ¢) Transversalizar el enfoque de género y promover la igualdad de oportunidades
Infergeneracionales en las politicas sectoriales y de Ia gestion piiblica, articulando acciones con los organos
del Estado y las organizaciones de la sociedad civil. [) Formular, concertar y ejecutar las politicas nacionales
con las entidades territoriales auténomas, en la defensa, proteccion y promocion de los derechos de las
muyjeres, de nifas, nifos, juventudes, personas adullas mayores y personas con discapacidad. g) Formular
normas para fortalecer los mecanismos de proteccion prevencion, alencion, recuperacion y sancion de fa
violencia en razon de género, generacional y maltrato mstitucional. h) Coordinar, gestionar y supervisar e las
entdacdes (erritoriales autonomas, fa asignacion de recursos economicos que permitan la ¢ecucion de
politicas, plancs, prograumas y proyectos con enloque de género y proyectos dirigidos a la niniez, adolescencia,
Juventud, personas adullas mayores y personas con discapacidad. 1) Coordinar, elaborar y vigilar politicas y
normas con las entidades territoriales autonomas para garantizar los derechos de mujeres y hombres, de las
familias y el interés superior del nirio, nifia y adolescencia”.

Como puede constatarse ¢l Viceministerio de Igualdad de Oportunidades es la autoridad competente que
formula, dirige y concerta, politicas, normas, planes, programas y proyectos sobre la nifiez y la adolescencia.

LEY N° 1173 DE 03 DE MAYO DE 2019 LEY DE ABREVIACION PROCESAL PENAL Y DE
FORTALECIMIENTO DE LA LUCHA INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA A NINAS, NINOS,
ADOLESCENTES Y MUJERES

La aitada Ley tene por objeto procurar la pronta y oportuna resolucion de los conflictos penales, adoptando
al clecto, medidas mdispensables para profundizar la oralidad, lortalecer la lucha contra la violencia a ninas,
ninos, adolescentes y mujeres, evitar el retardo procesal y el abuso de la detencién preventiva y posibilitar la
electiva tutela judicial de las vicimas, mediante la modilicacion de la Ley N° 1970 de 25 de marzo de 1999,
Codigo de Procedimiento Penal, y disposiciones conexas

Especilicamente la Disposicion Transitoria Décima Octava (PROTOCOLOS) prevé: “En of plazo miximo
de noventa (90) dias, a partr de la publicacion de la presente Ley, todas las Instancias, tanto administrativas
como jurisdiccionales, y Ministerio Piblico, involucradas en la atencion Integral para garantizar a las ninias,
nifios, adolescentes y mujeres una vida libre de violencia, deberdn actualizar y aprobar sus protocolos de
atencion con perspectiva sensible no revictimizante”,

Por su parte, la Disposicion Final Primera dispone: “L. La presente Ley entrard en vigencia plena ciento
cincuenta (150) dias calendario después de la publicacion de la presente Ley y sc aplicard aiin a las causas
muciadas con anlerioridad a su vigencia”,
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SOBRE LA BASE NORMATIVA DEL PROTOCOLO

Los Pardgrafos I, I1 y III del Articulo 15 de la Constitucién Politica del Estado, prevé; “I. Toda persona ticne
derecho a la vida y a la integridad fisica, psicolégica y sexual. Nadie serd torturado, ni sufrira tratos crueles,
inhumanos, degradantes o humillantes. No existe pena de muerte”, “II. Todas las personas, en particular las
mujeres, tenen derecho a no sulrir violencia fisica, sexual o psicologica, tanto en la familia como en la
sociedad” y “IIL. Ll Estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar la violencia
de género y generacional, asi como toda accién u omisién que lenga por objeto degradar la condicion
humana, causar muerlte, dolor y sulrimicento [isico, sexual o psicoldgico, tanto en el dmbito piblico como
privada”.

El Articulo 60 del mismo texto constitucional, dispone: “Es deber del Estado, la sociedad y la familia
garantzar la prioridad del interés superior de la ninia, nifio v adolescente, que comprende la preeminencia de
sus derechos, la primacia cn recibir proteccion y socorro en cualquier circunstancia, la prioridad en la
atencién de los servicios publicos y privados, y el acceso a una administracién de justicia pronta, oportuna y
con asistencia de personal especializado”.

El Pardgralo I del Articulo 61 de la norma consttucional determina: “Se prohibe y sanciona toda forma de
violencia contra las ninas, ninos y adolescentes, tanto en la familia como en la sociedad”.

Los Numerales 2, 3, y 4 del Pardgralo I del Articulo 175 de la Constitucion Politica del Estado, prevé que las
Ministras v los Ministros de Iistado tienen entre otras atribuciones: “2. Proponer y dirigir las politicas
gubernamentales en su sector; 3. La gestion de la Administracion Publica en el ramo correspondiente, y 4.
Dictar normas administrativas en el ambito de su compelencia”.

La Ley No. 915 de 22 de marzo de 2017, modilica en la Legislaciéon Boliviana, la denominacién de los ex
Ministerios de Justicia y Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién por Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional, ademds de reestructurar la conformacion de los Comités, Directorios y
Consgjos de los cuales scan parte.

El {\RTI'CUL() 38 (MODIFICACIONES A LA LEY N° 548 DE 17 DE JULIO DE 2014, “CODIGO
NINA, NINO Y ADOLESCENTE?”) de la Ley N® 915 de 22 de marzo de 2017, prevé:

XI. Se modifica el Articulo 272, quedando redactado de la siguiente mancra: “Articulo 272, (RECTORIA
DE JUSTICIA). I El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, ejercerd la rectorfa técnica del
Sistema Penal para Adolescentes, en lo que se refiere a: a) Formulacién y coordinacion del desarrollo de
planes, politicas, programas, proyectos, normas, mstrumenfos de actuacion, scrvicios ¢ mstancias mtegralcs,

lincamientos generales de prevencion, alencion, promocion y defensa integral, asi como supervision de su
implementacion; b) Llaboracion de diagnosticos regionales y establecimiento de lineamientos para la
implementacion de las medidas socio-educativas, asi como de programas y scrvicios destinados a la
malerializacion de la justicia restaurativa; ¢) Supervision y Control de los Centros Especializados para el
cumplimiento de las medidas socroeducativas y restaurativas; d) Identificacion de las necesidades del Sistema
para implementar acciones y programas destnados a suplirlas; ¢) Realizacion de evaluaciones periodicas del
funcionamiento del Sistema. Il Para ¢l cumplimicnto de sus' ;zlu'l)uri()ucs; ¢/ Ministerio de Justicia y
Transparencia Insttucional contard con una instancia (Ecnrca.” XIL Se modifica el Pardgrato | de Ia
Disposicion Adicional Tercera, quedando redactado de la siguiente manera: “I. Il Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social, el Minsterio de Justicia y 1ransparcncia Institucional, y el Ministeiio de
Plantlicacion del Desarrollo, quedan a cargo de desarrollar y establecer de manera participativa, con todos
los niveles del Estado, el Programa de Prevencion y Proteccion Social para Nifas, Nifios y Adolescentes
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menores de catorce (14) anios en actvidad laboral, de manera que gencre una politica nacional dc
crradicacion y proteccion.”

Il Pardgralo I de la Disposicion Final Unica de la citada Ley, determina que cuando se haga relerencia a
Ministerio de Justicia o Muusterio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupceién, se
cntenderd como Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Il Articulo 1 de la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 Codigo Niro, Ninia y Adolescente dispone: “If
presente Codigo tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular el ¢jercicio de los derechos de la niia, niio
v adolescente, implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Niia, Niio y Adolescente, para la
garantia de csos derechos mediante la corresponsabilidad del Fstado en todos sus niveles, la familia y la
sociedad”.

Il Articulo 12 determina que son principios de este Codigo: “a) Interés Superior. Por el cual se entiende
toda situacion que lavorezca el desarrollo integral de fa niria, nifio y adolescente en el goce de sus derechos y
garantias. Para determinar el interés superior de las ninias, nimios y adolescentes en una situacion concreta, sc
debe apreciar su opiuon y de la madre, padre o ambos padres, guardadora o guardador, tutora o tutor; fa
nccesidad de cquilibrio entre sus derechos, garantias y deberes; su condicion especifica como persona en
desarrollo; Ia necesidad de equilibrio entre sus derechos y garantias, y los derechos de fas demds personas; b)
Prioridad Absoluta. Por el cual las nimas, niios y adolescentes serdn objeto de preferente atencion y
proteccion, en la formulacion y ejecucion de las politicas publicas, en la asignacion de recursos, en el acceso
a servicios publicos, en la prestacion de auxilio y atencion en situaciones de vulnerabilidad, y en la proteccion
¥y socorro en cualquier circunstancia, obligindose todos los corresponsables al complimiento efectivo de los
derechos y garantias de las ninias, nirios y adolescentes (...)"

El Articulo 154 sobre la atencion especializada a victimas vy testigos de delitos dispone: “Ef Ministerio Piblico
mediante sus unidades especializadas y el Ministerio de Justicia a través del Sistema del Servicio Plurinacional
de Asistencia a la Vicuma-SEPDAVI, en el marco de sus compelencias, atenderdn a la nina, niio o
adolescente que fucra vicima o lesugo de dclitos, para su recuperacion psico-alectiva, brindando: a)
Tratamicnto especializado respetuoso, con calidad y calidez, bajo condiciones de reserva, conlidencialidad,
en su lengua materna o lenguaje apropiado y con la asistencia de un equipo multidisciplinario; y b) La
aplicacion de protocolos de atencion y rutas criticas oficiales, tomando en cuenta tambicn ¢l anticipo de
prucha para evitar la revictimizacion.

El Articulo 242 respecto a la admisién de la demanda establece: “L Admitida la demanda, fa_Jueza o ef Juex
dispondrd, cn todos los casos, la notificacion a la Delensoria de Ia Niniez y Adolescencia. II La Jueza o el
Juez Piblico de la Niticz y Adolescencia dispondrd la aplicacion del protocolo correspondiente que no podr:
durar en su ejecucion més de veinte (20) dias, a cargo del equipo profesional interdisciplinario. En caso que
los antecedentes para la Delensoria de fa Nitiez y Adolescencia scan optimos, no serd necesaria su aplicacion

[
En cuanto al Sistema Penal Para Adolescentes prevé:

“ARTICULO 259. (SISTEMA PENAL). El Sistema Penal para adolescentes es el conjunto de instituciones,
Instancias, entidades y servicios que se encargan del establecimiento de la responsabilidad de la persona
adolescente por conductas punibles en las que incurra, asi como de la aplicacion y control de las medidas
socio-educativas correspondientes. Lste Sistema cjecutwd ¢f Plan Plurinacional de la Nida, Nio v
Adolescente en lo pertinentie”.
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El ARTICULO 260. INTEGRANTES) dispone: “If Sistcma Penal para adolescentes estard integrado por:
a. Ministerio de Justicia; b. Juzgados Piblicos en materia de Niriez y Adolescenciay ¢. Ministerio Piblico; d.
Defensa Piblica; e. Policia Boliviana; [ Gobicrmos Auténomos Departamentales; g. Instancia 1¢cnica
Departamental de Politica Social; h. Entidades de atencion”.

Tambien el ARTICULO 261. (RESPONSABILIDAD DE LA Y EL ADOLESCENTE) establece: 7. La o
el adolescente que mmeurra en Ia comision de conductas punibles upificados como delitos cn el Codigo Penal
yen leyes especiales, responderi por el hecho de forma diferenciada del adulto. La diferencia consiste en la
Jurisdiccion Especializada y en Ia medida socio-educativa que se le imponga. Los derechos y garantias de la y
el adolescente en ¢f Sistema Penal serdn asegurados por lodos los integrantes del Sistema, de acucrdo a sus
atribuciones y compelencias”.

Especificamente, el ARTICULO 262 (DERECHOS Y GARANTIAS) determina: “7. La o el adolescente en
el Sistema Penal, desde ¢l inicio del proceso, asi como durante la ¢iecucion de la medida socio-cducativa,
trenen los siguientes derechos y garantias: a. FEspecialidad. La imparticion de justicia se tramiftard a través de
un sistema penal diferenciado, mediante proceso y asistencia integral de personal especializado, ci
observancia de su condicion como personas cn proceso de desarrollo lisico, mental, emocional, espinitual,
moral ysocial”:

El Pardgrafo II del Articulo 276 sobre la actuacion policial determina: “La Policia Boliviana, deberi institurr
fa implementacion de protocolos de actuacion especializados para Ia prevencion, alencion y proleccion y
coordimar con fas Instancias Técnicas Departamentales de Poliica Social, con las Defensorias de Niriez y
Adolescencia de los Gobrernos Auténomos Muncipales vy demdds cntdades piblicas y privadas que
desarrollen actividades en prevencidn, atencion y proteccion’”.

La Disposicion Transitoria Quinta de la referida Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 Codigo Nino, Nina y
Adolescente prevé: “ I/ Tiibunal Supremo de Justicia en un plazo no mayor a los seis (6) meses de la puesta
en vigeneia del presente Codigo, elaborard con el Minrsterio de Justicia, los protocolos de participacion de fas
nidas, mos v adolescentes en  procesos Judiciales y  de  intervencion  del  Equipo  Profesional
Interdisciplinario”.

El Articulo 1 de la Ley No. 1173 de 03 de mayo de 2019, “Ley de Abreviacion Procesal Penal v de
Fortalecimiento de Ia Lucha Integral Contra la Violencia a Niras, Nifios, Adolescentes y Muyeres dispone:
“La presente Ley ticne por objeto procurar la pronta y oportuna resolucion de los conflictos penales,
adoptando al clecto, medidas mdispensables para profindizar la oralidad, fortalecer la lucha contra la
wiolencia a iidas, niios, adolescentes y muperes, cvitar ¢f retardo procesal y ol abuso de la detencicon
preventiva y posibilitar la efectiva tutela judicial de las victimas, mediante la modificacron de la Ley N° 1970
de 25 de marzo de 1999, Codigo de Procedimiento Penal, y disposicionces conexas”,

En la Disposicion Transitoria Décima Octava de la citada disposicién legal, establece: “In ef plazo mdximo
de noventa (90) dias, a partir de la publicacion de la presente Ley, todas las mstancias, (anto administrativas
como jurisdiccionales, y Mimisterio Piblico, involucradas en la atencion integral para garantizar a las ninas,
ninos, adolescentes y mujeres una vida libre de violencia, deberdn actualizar y aprobar sus protocolos de
atencion con perspectiva sensible no revicumizante”.

La Disposicion Final Primera de misma Ley determina 7. La presente Ley entrard en vigencia plena ciento
cincuenta (150) dias calendario despucs de fa publicacion de fa presente Ley y se aplicard ain a las causas
muciadas con anterioridad a su vigencia”.
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Como puede evidenciarse, la norma claramente determina que para procurar la pronta y oportuna
resolucion de los conllictos penales de la adolescencia se debe implementar los protocolos de actuaciéon
especializados.

DE LA PROPUESTA:

“PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA
ADOLESCENTES”

Ll Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, es un instrumento de actuacién
que tiecne como objetivo ortentar la aplicacion de la Conciliacion y la Reparacion del Dario, establecidos en el
Libro Tercero de la Ley 548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nina Nino y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades liscales; judiciales; delensores publicos y privados; defensores de la
Ninez y Adolescencia; equipos mterdisciplinarios y equipos téenicos de justicia restaurativa de las Instancias
Téenicas Departamentales de Politica Social.

‘] Proyecto cuenta con la siguiente presentacion:

La Ley N® 548 Codigo Nma, Nino y Adolescente de 17 de julio de 2014, dispone que el Estado cs
corresponsable en todos sus niveles con la sociedad y las familias, de garantizar la proteccion para el ¢jercicio
pleno de derechos de esta poblacion, aplicando ¢l principio del interés superior de las ninas, nirios y
adolescentes en Bolivia.

En este contexto, ¢l Estado Plurinacional de Bolivia se ha comprometido con la Niiiez y Adolescencia
contribuir en su desarrollo integral, a prevenir las dilerentes [ormas de violencia, a garantizar y restituir sus
derechos. Asimismo, en el marco de la misma norma, ¢l Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
como cabeza de scctor, garantiza la implementacion de un Sistema Penal para Adolescentes, especializado y
con cnfoque restaurativo, que promuceve la responsabilizacion, reparacion del dano a la vicima y la
reintegracion social de ambos.

Es asi que, la normativa vigente promueve dos salidas alternativas al proceso judicial en el Sistema Penal para
Adolescentes: la Conciliacién y la Reparacion del Dano, que tenen como [inalidad otorgar una respuesta
distinta a los usuarios y dar una solucién al conllicto, en forma oportuna, elicaz, transparente y con igualdad
ante la ley entre los sujetos procesales.

Sin embargo, ¢l documento denominado “Actualizacion del Diagnéstico Situacional del Funcionamiento
sobre ¢l Sistema Penal para Adolescentes” claborado por ¢l Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional y UNICLEF, da a conocer que en la gestion 2015 se aplicaron salidas alternatvas a 320 casos de
un total de 2435, datos que evidencian la poca aplicacion de eslas salidas en el Sistema Penal para
Adolescentes.

En tal sentido, reconociendo la necesidad de un procedimiento preciso, que oriente a las autoridades
Judiciales, fiscales, a las y los delensores, en la aplicacion de la conciliacion y la reparaciéon del dano; ¢l
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional con el apoyo de Progettomondo.mlal ha elaborado el
Protocolo de Salidas Alternativas en ¢l Sistema Penal para Adolescentes con enfoque de Justicia Restaurativa,

El Indice del Protocolo se encuentra estructurado de la siguiente manera:
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°n suma, ¢l Sistema Penal para Adolescentes ha establecido en el Codigo Nina, Nino y Adolescente, parte
del principio del Interés Superior, reconociendo al adolescente como sujeto de derechos y responsabilidades
y promoviendo la responsabilizacién por sus actos, en la perspectiva de que esta persona no reincida y
construya un proyccto de vida positivo para si mismo vy la sociedad.

Con este [in, se establecen las Salidas Alternativas al proceso Judicial: Conciliacion y Reparaciéon del Dano,
como mecanismos de resolucién del conflicto, buscando que las partes alcancen acuerdos, con el [in de
evitar dirimir los problemas cn ¢l sistema penal.

Este documento cuenta con cuatro capitulos. Ll primero referido a las Disposiciones Comunes, donde se
establece ¢l objetivo vy el alcance, se incorporan conceptos bisicos para mejor entendimiento del Protocolo,
la participacion de la o el adolescente, la oportunidad para promover las salidas alternativas, y la extineién de
la accion penal.

El capitulo segundo, presenta ¢l marco normativo internacional y nacional, que regula los procedimientos de
las salidas alternatvas.

El capitulo tercero, desarrolla los primcipios de la Conciliacion, los casos de improcedencia y el
procedimiento para su aplicacion.

Finalmente, ¢l capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida alternativa de Reparacion del Dario y su
procedimiento, conservando los principios por analogia con la Conciliacion y los casos de improcedencia
establecidos en la ley.

IV.  CONCLUSIONES.
De acuerdo a lo expuesto, sc establecen las siguientes conclusiones:

v Se advierte, mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ATSPA N 01/2020 de 13 de encro de 2020
dirigido al Sr. Ministro de Justicia v Transparencia Institucional, el Viceministro de Igualdad de
Oportunidades informa que no existe en la Ley N¢ 548 Cédigo Nina, Nifio y Adolescente, ni en el
Decreto Supremo N® 2377 un procedimiento preciso para la aplicacion de la Conciliacion y la
Reparacion del Dano como salidas alternativas al proceso; razon por la que las autoridades judiciales
y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternatvos de resolucion de conllictos, sin contar con un
criterio procesal uniforme. Por tal sentido, se presenta el Proyecto “Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal para Adolescentes”, claborado en coordinacion con la ONG
Progettomondo.mlal, manifestando que constituye en un instrumento de actuacién que orientara la
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intervencion de los mtegrantes del Sistema Penal de Adolescentes, en el marco de la normativa
vigente.

v De acuerdo al analisis normativo expuesto precedentemente, conslituye atribucion del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional ¢l proponer y dirigir las politicas y el desarrollo normativo del
sector justicia, orientado a lograr justicia social, el promover el acceso a la justicia, formulando
politicas, normas y programas de lucha contra la impunidad y la retardacion de justicia y formular
dirigir y concertar politicas, normas, planes, programas y proyeclos que promuevan la igualdad de
oportunidades de mnos, mnas, jovencs, personas adulto mayores y personas con discapacidad, en
coordinacion con las enudades territorales auténomas de conformidad a los mciso b), ¢) v k) del
Articulo 80 del Deereto Supremo N¢ 29894 de 7 de febrero de 2009 Organizacién del Organo
Ijecutivo, modificado por el Pardgralo XII del Articulo 8 del Decreto Supremo N? 3058 de 22 de
enero de 2017.

v Asimismo, consltuye atribucién del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades el formular,
dirigir v concertar, politicas, normas, planes, programas y proyectos que promuevan la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, de nifos, niias, adolescentes, juventud, personas adultas
mayores y personas con discapacidad y ¢l formular, concertar y cjecutar las politicas nacionales con
las enudades termtoriales auténomas, en la delensa, proteccion y promocion de los derechos de las
mujeres, de ninas, mnos, juventudes, personas adultas mayores y personas con discapacidad de
conformidad a los mcisos a) y [) del Articulo 83 del Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de
2019 Organizacion del Organo Ejecutivo.

v" Especificamente, ¢l Articulo 1 de la Ley N2 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nina, Niiio y
Adolescente, que tiene por objeto reconocer, desarrollar y regular ¢l ejercicio de los derechos de la
nifia, nino y adolescente, implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nina, Nifo y
Adolescente, para la garantia de sus derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en todos
sus niveles, la familia y la sociedad, determina que la Entidad Puablica cabeza de sector es el
Minsterio de Justcia y Transparencia Institucional de conformidad el Articulo 14 de la citada Ley,
modilicado por el Articulo 38 de la Ley N2 915 de 22 de marzo de 2017.

v Asi tambien, el Articulo 88 (MODIFICACIONES A LA LEY N° 548 DE 17 DE JULIO DE 201 {,
“CODIGO NINA, NINO Y ADOLESCENTE?) de la Ley N? 915 de 22 de marzo de 2017, prevé
expresamente: XI. Se modifica el Articulo 272, quedando redactado de la siguiente manera:
“Articulo 279, (RECTORIA DE JUSTICIA). I Ll Minisicrio de Justicia v Transparcncia
Insttucional, cjercerid la rectoria téenica del Sistema Penal para Adolescentes, en lo que se refiere a:
a) Formulacion y coordinacion del desarrollo de planes, politicas, programas, proyectos, normas,
instrumentos de actuacion, scrvicios ¢ instancias mntegrales, lincamicntos generales de prevencion,
alencion, promocion y defensa integral, asi como supervision de su implementacion (...)”",

v" Por su parte, ¢l Decreto Supremo No 3960 del 26 de Junio de 2019 que modifica ¢l Decreto
Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N° 548, Codigo Nifia, Nifo y
Adolescente, establece en su pardgralo I del Articulo 2 que se modifica el Paragrafo IIT del Articulo
3 del Decreto Supremo N? 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N2 548, Codigo
Nifia, Nino y Adolescente, con el siguiente texto: “ZIL FEl Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, se constituye en Ia
instancia técnica del Sistema Penal para Adolescentes y ¢l Sistcina Plurinacional  de
Lroteccion de Ia Niia, Niiio y Adolescente.”
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v En este marco, ante la promulgacién de la Ley N2 1178 de 8 de mayo de 2019
LEY DE ABREVIACION PROCESAL PENAL Y DE FORTALECIMIENTO DE LA LUCHA
INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA A NINAS, NINOS, ADOLESCENTES Y MUJERLES
que tene por objeto procurar la pronta y oportuna resolucién de los conflictos penales, adoptando al
efecto, medidas indispensables para prolundizar la oralidad, fortalecer la lucha contra la violencia a
ninas, nifios, adolescentes y mujeres, evitar ¢l retardo procesal y el abuso de la detencion preventiva y
posibilitar la cfectiva tutela judicial de las victimas, mediante la modificacion de la Ley N° 1970 de 25
de marzo de 1999, “Codigo de Procedimiento Penal”, y disposiciones conexas, la Disposicion
Transitoria Décima Octava (PROTOCOLQOS) determiné que: “Linr of plazo mavimo de noventa (90)
dias, a partir de la publicacion de fa presente Ley, todas las instancias, (anto administrativas como
Jurisdiccionales, y Ministerio Publico, involucradas en la atencion mtegral para garantizar a las ninas,
nmios, adolescentes y miyeres una vida libre de violencia, deber:in actualizar y aprobar sus protocolos
de atencion con perspectiva sensible no revictimizante”,

V" Secguidamente, la Disposicion Final Primera en su Pardgralo I prevé que la presente Ley entrard en
vigencia plena ciento cincuenta (150) dias calendario después de la publicacion y se aplicard atn a las
causas iniciadas con anterioridad a su vigencia. Asimismo la Disposicién Final Tercera de la citada
Ley, define que la Comisién de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre de Justicia, creada
por Ley N° 898 de 26 de encro de 2017, serda la instancia de seguimicento y evaluacion de la
implementacion de esta Ley.

v Bajo esta competencia normativa, el “PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL
SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTLES”, se encuentra justificada téenicamente mediante la
mstancia téenica del Sistema Penal para Adolescentes a traves del Informe MJTI-VIO-DGNPAM-
FTSPA N° 01/2020 de 13 de encro de 2020 solicitando que se proceda con su aprobacion
conlorme normativa vigente.

v" Para cste cometido, y a electos de proceder a su aprobacién debe emitirse previamente criterio
téenmico por parte de la Direccion General de Planificacién y la Direccién General de Asuntos
Administrativos en ¢jercicio de sus [unciones establecidas en los Articulos 121 y 122 del Decreto
Supremo N 29894 de 7 de febrero de 2009 Organizacion del Organo Ejecutivo, en razén que debe
verificarse si el proyecto se encuentra alincado a los Planes Estratégicos del Estado v si la emisién del
Protocolo representara la erogacion de recursos econdémicos por parte de la Entidad tomando en
cucnta que s¢ cuenta con un Acuerdo Téenico suscrito con una LEntidad de Cooperacién
Internacional. Asimismo y linalmente debe remitrse antecedentes ante la Unidad de Comunicacion
Social con ¢l objeto de que en la marco de sus especilicas funciones verifique y/o ajuste la redacecion
en la forma del documento final consensuado conforme los parametros de diagramacion, linea
gralica y objetivos de gestién, para imprimir el tdmite correspondiente a clectos de su aprobacién.

v En este contexto, se concluye que la propucsta de “PROTOCOLO DI SALIDAS
ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES”, al contar con viabilidad
téenica del Vieemmisterio de Igualdad de Oportunidades por ser la instancia téenica del Sistema

Q
v 2 : o . L
'S hail . Cano Guarachi . Penal Para Adolescentes, es viable su aprobacion mediante una Resolucion Ministerial expresa, al no
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vulnerar normativa vigenlte, en ¢l marco de los numerales 2 y 4 del Pardgrafo I del Articulo 175 de la
Constituciéon Politica del Estado, el Inciso a) Pardgralo 1 del Articulo 272 de la Ley N¢ 548, Codigo
Nina , Nio y Adolescente, modificado por el Numeral XI del Articulo 88 de laley N2 915 de 22 de
marzo de 2017 y la atibucion establecida en los Numeral 4) v 22) del Pardgrafo I del Articulo 14 del
Decreto Supremo N® 29894 Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional.
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V. RECOMENDACION.

v" De conformidad a los antecedentes, al ser atribucién de las Ministras y Ministros de Lstado el
proponer y dirigir las politicas gubernamentales de sus sector y dictar normas admimstrativas en ¢l
ambito de su competencia de conformidad a los numerales 2 y 4 del Pardagralo I del Articulo 175 de
la Constitucion Politica del Estado; en el marco del cumplimiento del Inciso a) Pardgrafo I del
Articulo 272 de la Ley N2 548, Codigo Nina, Nio v Adolescente, modilicado por el Numeral XI
del Articulo 38 de la Ley N® 915 de 22 de marzo de 2017 y awibuciones establecidas en los
Numerales 4) y 22) Pardgralo [ del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 29894 de 7 de [ebrero de
2009, se recomienda a su Autonidad, que emitudos los Informes en cumplimiento del Instructvo
MJTI-DLESP-N® 026/20 de enero de 2020, disponer la remision de antecedentes ante la Unidad de
Comunicacion Social con el objeto de que en la marco de sus especificas funciones verifique y/o
ajuste la redaccion en la forma del documento [mal consensuado conforme los parametros de
diagramacion, linca gralica y objetivos de gestion, para imprimir el trdmite correspondiente a electos
de su aprobacion.

Es cuanto tengo a bien informar a su Autoridad, para [incs consiguicntes.
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MINISTERIO DE JUSTICIA
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TRARSPARENCIA INSTITUCIONAL

MINUTA DE INSTRUCCION
TI-DESP-N’
W 026/20 ~

De: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

A: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

Lic. Aida Luz Rojas Castro
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINSTRATIVOS

Ing. Myail Urbina Mome )
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION

Ref.: INSTRUYE LLO MENCIONADO

Fecha: LaPaz, 93 gNe 2020

De mi consideracion,

In atenciéon al mforme MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 13 de enero de 2020,
respecto a la aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes que recomienda: “... Por lo senalado, se pone a su consideracion la propuesta del
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes y se reconuenda a su
persona como Miavima Autoridad Ijecutiva de ésta Cartera de Estado, remiuta el presente
Informe que adjunta el Protocolo de Salidas Alternativas a la Direccion General de Asuntos

Juridicos, a la Direccion General de Asuntos Administrativos, y a la Direccion General de

Plantlicacion, a lin de continuar con la prosecucion de los tramutes.”

Por lo descrito, se INSTRUYL analizar y emitir informes en el ambito de sus especiflicas
funciones y competenticas, respecto al documento adjunto, hasta el dia miércoles 29 de enero
de 2020, a Hrs. 15:00 impostergablemente.

Sin otro particular, me despido muy atentamente.

A

Abg. Alvaro Fdiardo Cmmbra Corne;
TsTR0 DE JUSTICIAY
A NSPARENCIA INSTITUCIONAL

nCClahbifdac
T-VIDF-1317/2020
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INFORME
MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo

VIA: Dr. Oscar Eduardo Urquizu Cordova
VICEMINISTRO DE IGUALDAD DE OPOR

Ing. Carlos Alcides Suarez Sattor1

DIRECTORA GENERAL DE NINEZ Y PERSONAS ADULT/ $

U h i

& -
A ~dnERAL DE NINEZY
g % 5 m.’-%uh:s.

DE: Abg. Yana Phuska Rojas Gonzales
RESPONSABLE DE JUSTICIA Y ANALISIS NORMATIVO

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL
PARA ADOLESCENTES.

FECHA: La Paz, 13 de enero de 2020.

Distinguido Mimistro:

En el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacion Interinstitucional vigente, suscrito el 6 de
septiembre de 2016 entre el Ministerio de Justicia y Transparencia Insttucional (MJTI) y la
Organizacion No Gubernamental Progettomondo.mlal, para ejecutar el proyecto AID 10911
referido al proyecto Justicia Restaurativa (Restoring Justice), se presenta el Protocolo de Salidas
Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.

L ANTECEDENTES

- Documento base del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes, elaborado por la consultora Abg. Cecilia Bolivar Corrillo contratada por la
ONG Progettomondo.mlal, mismo que fue complementado por Juezas y Jueces, Fiscales
y Defensores Publicos en el Taller de Salidas Alternativas realizado el 15 de mayo del ano
en curso en la ciudad de La Paz. Posteriormente, el equipo de la Instancia Técnica del
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Sistema Penal para Adolescentes del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
concluy6 la construccion del referido Protocolo en el marco de la normativa vigente,

- Informe MJTI-VJDF- DGJDF-AJ- ITSPA N° 16/2019 de 10 de julio de 2019 referido al
Taller de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, que recoge y analiza
las propuestas para complementar el Protocolo de Salidas Alternativas.

- Informe MJTI-VJDF- DGJDF-AJ- ITSPA N° 24/2019 de 23 de julio de 2019, mediante el
cual se presenta al Viceministro de Justicia y Derechos Fundamentales el Protocolo de
Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes. Informe que quedoé pendiente
de atencion a mérito del D.S. 3960 de 26 de junio del ano en curso (vigente a partir del 5
de agosto de 2019) el cual dispone que el Viceministerio de Igualad de Oportunidades del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional se constituye en la Instancia T'écnica del
Sistema Penal para Adolescentes.

II. JUSTIFICACION

Fn el documento denominado “Actualizacion del Diagnéstico Situacional del Funcionamiento
sobre el Sistema Penal para Adolescentes” de las gestiones 2015 y 2016, se destacod que en la
gestion 2015 se aplicaron salidas alternativas a 320 casos de un total de 2435 y el 2016 de un
total de 1348 casos se determinaron 200 salidas alternativas, datos que evidencian la poca
aplicacion de éstas salidas en el Sistema Penal para Adolescentes.

Al respecto, el MJTT ha identificado como una debilidad del Sistema Penal para Adolescentes
(SPA), que la normativa vigente no establece un procedimiento preciso para la aplicacién de
la conciliacién y la reparacion del dafio como salidas alternativas al proceso. Es asi que las
autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de conflictos, sin
contar con un criterio procesal uniforme.

Asimismo, las autoridades Fiscales promueven que las Salidas Alternativas sean aplicadas por
las autoridades Judiciales, generindose postergacion en esta actividad y afectando la
oportunidad de iniciar antes el proceso de responsabilizacién, reparacion del dafio y
reintegracion social del adolescente, mcumpliendo los mandatos de la Ley N2548 de 17 de
julio de 2014.

En ese contexto, el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI), en
cumplimiento de sus atribuciones como ente rector del Sistema Penal para Adolescentes, en
‘el marco de lo establecido en los articulos 259 y 272 paragrafo I, incisos a) y d) del Codigo
Nima, Nmo y Adolescente (CNNA) Ley N° 548, ha elaborado con el apoyo de
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Progettomondo.mlal el “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes”, como un instrumento de actuacion para la aplicacion de las Salidas Alternativas
de Conciliacién y la Reparacién del dafio en el Sistema Penal para Adolescentes, con enfoque
de Justicia Restaurativa, que contribuye al ejercicio del derecho de las y los adolescentes de
acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

II1. MARCO LEGAL

3.1. Marco normativo internacional:

a) Reglas de Beijing, Orientacién fundamental 1.4. La justicia de menores se ha de concebir
como una parte integrante del proceso de desarrollo nacional de cada pais y debera
administrarse en el marco general de justicia social para todos los menores, de manera que
contribuya a la proteccién de los jovenes y al mantenimiento del orden pacifico de la sociedad.

b) Declaracién de los Derechos del Nifio. Principio N22. El nino gozara de una proteccion
especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros
medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma
saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con
este fin, la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior del nino.

¢) Convencién sobre los Derechos del Nifio. Articulo 3. Suscrita por el Estado Boliviano y
clevada a rango de Ley N° 1152, de 14 de mayo de 1990. Establece que en todas las medidas
concernientes a los ninos que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera sera el interés superior del nino.

Se basa en el enfoque integral que concibe a las nifas, nimos y adolescentes como sujetos de
derechos, capaces de entender sus responsabilidades y obligaciones. También estipula las
bases de un sistema especializado de Justicia Penal para Adolescentes.

Para aclarar lo establecido sobre el Sistema de Justicia Penal la Observacion General N¢ 10
del Comité de Derechos del Nifo, destaca el andlisis de los aspectos relacionados con la edad
minima y la edad maxima para el establecimiento de la Responsabilidad penal en adolescentes,
establece “Medidas alternativas a la sentencia” aplicadas por la Fiscalia, asi como el beneficio

de la duda respecto de la minoria de edad. Asimismo, incorpora el andlisis de como proceder

" enl prevencion de la comision del delito y sobre la aplicacion de la Justicia a Adolescentes.
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3.2. Marco normativo nacional:

a)

b)

La Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia. Promulgada el 7 de febrero
2009, que en su articulo 58, reconoce a las ninas, ninos y adolescentes titulares de todos
los Derechos contenidos en la Constitucién, con los limites establecidos en esta, y de los
derechos especificos inherentes a su proceso de desarrollo; a su identidad étnica,
sociocultural, de género y generacional y a la satisfaccion de sus necesidades, intereses y
aspiraciones.

Asimismo, establece como deber del Estado, la sociedad y la familia garantizar la prioridad
del interés superior de la nifa, nimo y adolescente (Art. 60), que comprende la
preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir proteccion y socorro en cualquier
circunstancia, la prioridad en la atencién de servicios publicos y privados, vy el acceso a una
administracion de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado. Asi
también en su articulo 23 paragrafo II, determina que se evitara la imposicién a las y los
adolescentes de medidas privativas de lhibertad, y en su caso todo adolescente que se
encuentre privado de libertad recibird atencién preferente por parte de las autoridades
Judiciales, administrativas y policiales.

In el articulo 115, esta norma fundamental determina que el Estado garantiza el derecho
al debido proceso, a la defensa y a una justicia plural, pronta, oportuna, gratuita,
transparente y sin dilaciones.

La Ley N° 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nifia Nifio y Adolescente. Promulgada el
17 de julio del 2014, establece el Sistema Plurinacional Integral de la Nifa Nifo y
Adolescente, conformado por el Sistema Plurinacional de Proteccion Integral y el Sistema
Penal para Adolescentes; cuya [inalidad, establecida en el articulo 2, es garantizar a la nifia,
nino y adolescente el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos para su desarrollo integral
y exigir el cumplimiento de sus deberes. Entre sus Principios se establece el Desarrollo
Integral, por el cual se procura el desarrollo arménico de las capacidades fisicas, cognitivas,
afectivas, emocionales, espirituales y sociales de ninas, nifios y adolescentes, tomando en
cuenta sus multiples interrelaciones y la vinculacion de éstas con las circunstancias que
tienen que ver con su vida (articulo 12 mciso g del CNNA).

La Ley N® 548, en su articulo 259, establece que el Sistema Penal para Adolescentes ¢s el
conjunto de insttuciones, instancias, entidades y servicios que se encargan del
establecimiento de la responsabilidad de la persona adolescente por conductas punibles
en las que incurra, asi como de aplicacion y control de las medidas socioeducativas
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acompanadas de mecanismos de justicia restaurativa. Este Sistema cjecutara el Plan
Plurinacional de la Nina, Nino y Adolescente en lo pertinente.

El articulo 262 paragrafo VI determina que, el Estado garantizara la justicia restaurativa, asi
como la oportuna salida o la liberaciéon del conflicto. En ese contexto, el articulo 301
paragrafo I dispone que la conciliacion es la salida alternativa al proceso, a través de la cual
se soluciona el conllicto, que puede realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia. De
igual manera, el articulo 302 paragrafo I establece que la reparacion mntegral del dano
causado, es la salida alternativa a través de la cual se soluciona el conllicto, que puede
realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia, en los delitos de contenido patrimonial
o en los delitos culposos que no tengan por resultado la muerte, siempre que lo admita la
victima o la o el Fiscal, segtin el caso, con la consiguiente declaratoria de extincion de la
acciéon penal, a cargo de la Jueza o el Juez.

El articulo 272 paragrafo I inciso a), determina que el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional, ejercera la rectoria técnica del Sistema Penal para
Adolescentes, en lo que se refiere a la: Formulacién y coordinaciéon del desarrollo de
planes, politicas, programas, proyectos, normas, mstumentos de actuacion, servicios ¢
instancias integrales, lincamientos generales de prevencién, atencion, promocion y defensa
integral, asi como supervision de su implementacion.

Por otra parte, el articulo 275 mciso b) dispone que los Fiscales especializados tienen la
atribucién de “promover y requerir la aplicacion de las salidas alternativas, revisar y hacer
el seguimiento al cumplimiento de los mecanismos de justicia restaurativa que las
acompanern.

La Ley N2 025, Ley del Organo Judicial de 24 de junio de 2010. En su articulo 3 inciso 13
asume el principio de cultura de paz a través de la resolucion pacilica de las controversias
entre ciudadanos asi como de éstos con los 6rganos del Estado. El articulo 65 prevé que la
conciliacion es el medio de soluciéon inmediata de conllictos y de acceso directo a la justicia,
como primera actuacion procesal. Por su parte, el articulo 67 determina el tramite de la
conciliacion y en el paragrafo I sefiala que las juezas y jueces estin obligados a promover
la conciliacion de oficio o a peticion de parte, en todos los casos permitidos por ley (...)

La Ley Organica del Ministerio Piiblico de 11 de julio de 2012. Determina en su articulo
40 numeral 17, que los fiscales deben requerir, de manera fundamentada, la aplicacién de
salidas alternativas al juicio, cuando corresponda.
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e) Los Manuales de Actuacién Especializada en Justicia Penal para Adolescentes. Aprobados
por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional mediante Resolucion Ministerial
N° 48/2017 del 31 de marzo de 2017, se constituyen en una guia para [acilitar la labor de
los actores del Sistema Penal para Adolescentes en el marco de los principios de la justicia
penal juvenil, la justicia restaurativa y el enfoque de derechos humanos. Respecto de las
salidas alternativas sefialan que son mecanismos legales para la solucion de un conflicto de
naturaleza penal que anticipan el final de un proceso judicial, en atencién al principio de
oportunidad, segun el cual la ley en determinados supuestos faculta al Fiscal abstenerse de
promover la acciéon penal o de provocar el sobreseimiento de la causa si el proceso ya se
ha instaurado, [acilitando ademids el descongestionamiento del aparato judicial y de
permitir a la victima de reparar el dano sufrido (Sentencia Constitucional 1152/2002-R)

IV.  ANALISIS DEL DOCUMENTO

El Protocolo de Salidas Alternativas, como instrumento de actuacion, tiene el objetivo orientar
la aplicacion de la Conciliacion y la Reparacion del Daiio en el Sistema Penal para
Adolescentes, con enfoque de Justicia Restaurativa, establecidos en el Libro Tercero de la Ley
548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nina Niio y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales; judiciales; defensores publicos y privados;
defensores de la Ninez y Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos téenicos de
justicia restaurativa de las Instancias Técnicas Departamentales de Politica Social.

El Protocolo de Salidas Alternativas esta estructurado en cuatro capitulos que se describen a
continuacion:

El primer capitulo, esta referido a las Disposiciones Comunes que se aplican a la Conciliacién
y a la Reparacién del Dano como salidas alternativas, en este se establece el objetivo y el
alcance, se incorporan los conceptos basicos para mejor entendimiento del Protocolo, se
introduce el derecho a la participacion de la o el adolescente, la oportunidad para promover
las salidas alternativas y la extincion de la accion penal.

El segundo capitulo, presenta el marco normativo internacional y nacional, que regula los
procedimientos de las salidas alternativas.

El capitulo tercero, desarrolla la salida alternativa de la Conciliacién presentando sus
principios, los casos de improcedencia y el procedimiento para su aplicacion, que considera
una Fase Preparatoria, Fase de la Audiencia, Fase de la Homologacion, Fase de Disposicion
de Mecanismos de Justicia Restaurativa y Fase de Ejecucién y Seguimiento.
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Esta dltima Fase (de ejecucion y seguimiento), presenta las acciones a ser implementadas por

el equipo interdisciplinario o el Equipo Técnico de Justicia Restaurativa de los Centros de

Orientacion, en la perspectiva de promover acciones dirigidas a su desarrollo personal

(formacion en habilidades sociales), a trabajar el area familiar (ejercicio de derechos) o el

consumo de drogas o alcohol, asi como su proceso de responsabilizacion, y de reparacion del
dano, como un proceso integral restaurativo.

Finalmente, el capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida alternativa de Reparacion

del Dano y su procedimiento, conservando por analogia los principios, los casos de
mprocedencia y el procedimiento para la aplicacion de los Mecanismos de Justicia
Restaurativa, desarrollados en la Conciliacion.

V.

CONCLUSIONES

No existe en la Ley N2 548 Coédigo Niiia, Nifio y Adolescente, ni en el D.S. N2 2377
un procedimiento preciso para la aplicacion de la Conciliaciéon y la Reparacion del
Daiio como salidas alternativas al proceso; razon por la que las autoridades judiciales
y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de resolucion de conflictos, sin
contar con un criterio procesal uniforme.

El Misterio de Justicia y Transparencia Institucional, en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 272 de la Ley N® 548, ha elaborado en coordinacién con la
ONG Progettomondo.mlal, un “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes”, el cual se constituye en un instrumento de actuacién que orientara
la intervencion de los integrantes del SPA, en el marco de la normativa vigente.

El presupuesto para la elaboracién, correccion de forma y estilo, edicion vy
diagramacioén del “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal”, se encuentra
mscrito en el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacién Interinstitucional, ejecutado
por la ONG Progettomondo.mlal.

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal, cumple con las finalidades
del principio de “especialidad” establecido en el articulo 262 inc. a) del Codigo Nina,
Nino y Adolescente, constituyéndose en un instrumento de actuacién que orienta a los
mtegrantes del Sistema Penal para Adolescentes, por lo que se pone a su consideracion,
para su aprobacion.
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VI. RECOMENDACION

Por lo senialado, se pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de Salidas Alternativas
en ¢l Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Maxima Autoridad
Ejecutiva de ésta Cartera de Estado, remita el presente Informe que adjunta el Protocolo de
Salidas Alternativas a la Direccion General de Asuntos Juridicos, a la Direccion General de
Asuntos Administrativos, y a la Direcciéon General de Planificacién, a fin de continuar con la
prosecucion de los tramites.

Asimismo, se recomienda que el Protocolo de Salidas Alternativas sea remitido a la Umidad
de Comunicacién para que pueda ser adaptada la linea grafica del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

Es cuanto se tiene a bien mformar para fines consiguientes.

C.c. Archivo

AECC/OEUC/CASS/YPRG/macs
H.R. 1317/2020

Adj. Protocolo
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Justicia y Transparencia
Institiecioned

NOTA INTERNA
MITI - DGAJ N° 73/2020

DE: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao )
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

A: Lic. Flavio Alex Vargas Barrios

JEFE DE LA UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES

FECHA: La Paz, 17 de febrero de 2020

Lic. Vargas:

Por intermedio de la presente y en atencion a Hoja de Ruta Principal MJTI-VIDEF-1317/2020 sobre la
propucsta de “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal Para Adolescentes”, remito Hojas de
Rutas copia: MJTI-DGAJ-3357/2020 con el Informe Técenico MJTI-DGP-N2 012/2020 de la Dircecion
General de Planificacion, MJTI-DGAJ-3360/2020 con ¢l Informe MJTI-DGAA-UFI N© 041/2020 del Area
de Presupuestos de la Unidad Financiera dependiente de la Direccion General de Asuntos Administrativos,
a efectos de que se adjunten a la Hoja de Ruta principal y continuar con los tramites administrativos
correspondientes a efectos de su aprobacion.

Con este particular motivo, saludo a usted muy atentamente.

BCGC//ocs

C.c./Arch.
MITI-DGAJ-3357/2020
MJTI-DGAJ-3360/2020

Av. 16 de Julio, N° 1769 - Central Piloto: 2158900 /2158901 /2158902 - La Paz, Bolivia
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FLUJO DE LADOCUMENTACION

FLUJO DE LA DOCUMENTACION
Hoja de Ruta : MJTI-VJDF-1317/2020

Datos del Registro

SISTEMA DORI 2020

Tipo: Interno

Remitente: Yana Phuska Rojas Gonzales
Cargo Remitente: Responsable Justicia y Analisis Normativo

Entidad Remitente: Area Justicia
Fecha de Ingreso: 2020-01-13 18:04:33

Cite: MUTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N°01/2020 Fecha Cite: 2020-01-13

Tipo de Documento: Informe

Referencia: INFORME PROTOCOLO SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES

Numero de Hojas: 8
Numero de Anexos: 23
Tipo de Anexo: Propuesta protocolo

. ) Fecha de
Tipo Remitente i
Derivacion
Yana Phuska Rojas
OR Gonzales 20200113
Responsable Justicia y 18:05:03
Analisis Normativo
Suarez Sattori Carlos
OR Director General de Nifiez 20200117
y Personas Adultas 16:15:35
Mayores
Oscar Eduardo Urquizu
OR Cordova 2020-01-20
Viceministro de Igualdad 17:16:02
de Oportunidades
Alvaro Eduardo Coimbra
Sk 20200124
OR MINISTRO DE JUSTICIA Y
09:02:05
TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL
Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
20-01-24
cc MINISTRO DE JUSTICIA Y Ll
09:02:05
TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL
Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
2020-01-24
CcC
MINISTRO DE JUSTICIA Y 09:02:05
TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL
o A[;(.ia Ltuz R((J;Jas Cals;ro 20200124
ir
ectora General de 16:40:01

Asuntos Administrativos

MATFRINMRin Ernamnnlbaet

Destinatario

Suarez Sattori Carlos
Director General de Nifiez
y Personas Adultas
Mayores

Oscar Eduardo Urquizu
Cordova
Viceministro de Igualdad
de Oportunidades

Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA
Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Bertha Cecilia Guzman
Collao
Directora General de
Asuntos Juridicos

Aida Luz Rojas Castro
Directora General de
Asuntos Administrativos

Mijail Urbina Monje
Director General de
Planificacién

Naira Wara Escobari
Jimenez
Jefa Unidad Financiera

Fecha de
Recepcion

20200117
16:12:40

2020-01-20
171448

202001-24
09:00:52

2020-01-24
16:51:21

2020-01-24
11:03:51

2020-01-27
10:27:25

2020-01-24
18:07:06

Instruccion Estado

Para su
revision

Informe

Para su
conocimiento

Para su
conocimiento

Para su
conocimiento

Para su
conocimiento

Proceder
segun lo
Establecido

Derivado

Derivado

Derivado

Derivado

Derivado

Derivado

Derivado

Observaciones

INFORME PROTOCOLO SALIDAS

ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL

PARA ADOLESCENTES

Remito para su consideracion.

para su consideracion

Su atencion y cumplimiento

Su atencidn y cumplimiento

Su atencion y cumplimiento

SU ANALISIS E INFORME TECNICO
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Mijail Urbina Monje
cC Director General de
Planificacion

Calderon Aliaga Betty
cc Adriana
Tecnico Presupuestario

Naira Wara Escobari
cc Jimenez
Jefa Unidad Financiera

Canaviri Calle Katherine

o Tecnico en Planificacion
Mijail Urbina Monje
cc Director General de

Planificacion

Aida Luz Rojas Castro
cc Directora General de
Asuntos Administrativos

Bertha Cecilia Guzman
Collao
Directora General de
Asuntos Juridicos

OR

Raul Freddy Cano Guarachi
OR Jefe de Unidad Gestién
Juridica

Clavijo Saavedra Orlando
Celestino
Abogado Analisis Juridico
1]

OR

Raul Freddy Cano Guarachi
OR Jefe de Unidad Gestion
Juridica

Bertha Cecilia Guzman
Collao
Directora General de
Asuntos Juridicos

OR

Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
OR MINISTRO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

2020-01-27
10:29:09

2020-01-27
12:23:30

2020-01-27
15:02:35

2020-01-29
16:02:20

2020-01-29
16:16:50

2020-01-30
11:37:58

2020-01-24
16:51:47

2020-01-24
16:54:15

2020-01-29
13:18:51

2020-01-29
15:36:57

202001-29
16:30:26

2020-02-04
10:37:40

FLUJO DE LADOCUMENTACION

Tecnico Presupuestario

Canaviri Calle Katherine
Tecnico en Planificacion

Naira Wara Escobari
Jimenez
Jefa Unidad Financiera

Aida Luz Rojas Castro
Directora General de
Asuntos Administrativos

Mijail Urbina Monje
Director General de
Planificacion

Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA
Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA
Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Raul Freddy Cano
Guarachi
Jefe de Unidad Gestidn
Juridica

Clavijo Saavedra Orlando
Celestino
Abogado Analisis Juridico
]

Raul Freddy Cano
Guarachi
Jefe de Unidad Gestién
Juridica

Bertha Cecilia Guzman
Collao
Directora General de
Asuntos Juridicos

Alvaro Eduardo Coimbra
Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA
Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Flavio Alex Vargas Barrios
Jefe Unidad de
Comunicacion Social

20200129
15:57:00

2020-01-27
15:00:18

2020-01-27
15:54:17

2020-01-29
16:14:27

0000-00-00
00:00:00

0000-00-00
00:00:00

2020-01-24
16:53:18

2020-01-28
17:51:53

2020-01-29
15:31:57

2020-01-29
16:29:57

20200204
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0000-00-00
00:00:00

Informe

Otros

Otros

Para su
consideracion

Otros

Proceder
segun lo
Establecido

Para su
conocimiento

Proceder
segun lo
Establecido

Para su
consideracion

Para su
consideracion

Para su
conocimiento
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conocimiento
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Derivado
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No
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No
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Derivado

Derivado

Derivado

Derivado
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No
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2020 - Ministerio de Justicia y Trasparencia Institucional

Favor informe en el marco de las
funciones de la DGP, hasta el martes

28/01/2020

Remito informe técnico para su
consideracion y aprobacion.

SE REMITE INFORME TECNICO N°
41/2020, PARA SU APROBACION

En atencidn a proveido de Hoja de Ruta
informe MJTI-DGP-N® 12/2020 a su

consideracion.

En atencion a Minuta de Instruccion
MJTIDESP-N° 26/2020, remito informe

MJTI-DGP-N°12/2020, para su
consideracion.

FAVOR SU ATENCION A INFORME MJTI-

DGAA-UFIN® 041/2020

su atencion

Para su atencion dentro del plazo

INFORME JURIDICO

Para su consideracion

REMITO INFORME JURIDICO MJTIDGAJ

UAJ N° 33/2020

Favor su atencion
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Al Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo -

MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

VIA: Lic. Aida Luz Rojas Castro
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMI}

Ing. Naira Escobari Jiménez
JEFE DE UNIDAD FINANCIERA

DE: Lic. Adriana Calderén Aliaga
‘ TECNICO PRESUPUESTARIO
REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES.
Fecha: La Paz, 27 de enero de 2020

Senor Ministro:

Mediante la presente, elevo a su autoridad Informe Técnico, luego del andlisis efectuado por la
Unidad Financiera dependiente de la Direccién General de Asuntos Administrativos al Protocolo
de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, en funcién a las siguientes
consideraciones:

1. ANTECEDENTES
» Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.

» Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N°001/2020 de 13 de enero de 2020, con

referencia a Protocolo de Salidas Alternatvas en el Sistema Penal para Adolescentes.

» Minuta de Instruccién MJTI-DESP-N° 026/2020.

Ay, 16 tfe ju[w N° 1769 » Central Piloto: 2313838/ 2158900/ 2158901/ 2158902 « La Paz, Bolivia » www Justicia.gob.bo
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II. MARCO LEGAL

» Constitucién Politica del Estado Plurinacional.

» Ley N°1 11’73 de 3 de mayo de 2019 de Abreviacién Procesal Penal y de Fortalecimiento de
la Lucha Integral Contra la Violencia a Ninas, Nifos, Adolescentes y Mujeres.

» Ley N°348 de 9 de marzo de 2013, Integral para Garantizar a las Mujeres Una Vida Libre
de Violencia.

» Decreto Supremo N°29894 de 7 de febrero de 2009, Estructura Organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

» Decreto Supremo N23058 de 22 de enero de 2017,

» Decreto Supremo N23070 de 1 de febrero de 2017,

III.  ANALISIS

Por los antecedentes mencionados anteriormente, la Unidad Financiera dependiente de la
Direccién General de Asuntos Administrativos en el marco de sus competencias y el andlisis
financiero, indica lo siguiente:

El objeto del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sisterna Penal para Adolescentes, es orientar
la aplicacién de la Conciliacién y la Reparacién del Dario, establecidos en el Libro Tercero de la
Ley 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente (CNNA).

Mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N°001/2020 de 13 de enero de 2020, la
Direccién General de Nifiez y Personas Adultas Mayores dependiente del Viceministerio de
Igualdad de Oportunidades, indica que ha elaborado con el apoyo de Progettomondo.mlal el
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, como un instrumento de
actuacion para la aplicacién de las Salidas Alternativas de Conciliacién y Reparacién de dano en el
Sistema Penal para adolescentes, con enfoque de Justicia Restaurativa, que contribuye al ejercicio de
derecho de las y los adolescentes de acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

En este sentiddo se puede establecer que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes, no considera la erogacién de recursos adicionales por parte de esta Cartera de
Estado, toda vez que el presupuesto se encuentra inscrito en el marco del Acuerdo Técnico de
Cooperaci6n Interinstitucional, ejecutado por la ONG Progettomondo.mlal.

_e\g%?'
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IV.- CONCLUSION

Por lo expuesto y las justificaciones presentadas por la Direccién General de Nifiez y Personas
Adultas Mayores dependiente del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades, concluye que la
aprobacién del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, no se

encuentran swjetos a la asignacién presupuestaria por parte del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

V.- RECOMENDACION

Se recomienda remitir los antecedentes adjuntos al presente informe a la Direccién General de
Asuntos Juridicds, para la emision del Informe Legal y su correspondiente tramite; previo anélisis
juridico que no contravenga ninguna norma legal vigente.

Es cuanto se informa para los fines consiguientes.

Adri
TECNICO PRESURNESTARIO

UNIDAD FINANEIERA
DIRECCION GERERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
MINISTERIQOF JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Original: Destinatario
Copia 1: UFI
Copia 2: Presupuestos

Av. 16 de Julio N[ 1769 » Central Piloto: 2313838/ 2158900/ 2158901/ 2158902 » La Paz, Bolivia » www justicia.gob.bo
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NOTA INTERNA i
MITI - DGAJ N° 39/2020

A: Lic. Aida Luz Rojas Castro
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

DE: Dr. Bertha Cecilia Guzman Collao
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL
PARA ADOLESCENTES
FECHA: La Paz, 29 de enero de 2020

De mi consideracion:

Mediante Hoja de Ruta Interna MJTI-VJDF-1317/2020, sc¢ remite la Minuta de Instrucciéon MJTI-DESP-N®
026/20 de 23 de encro de 2020 que dispone: “En atencion al mforme MJTI-VIO-DGNPAM-T'TSPA N¢ 01/2020
de 13 de encro de 2020, respecto a la aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sisterna Penal para
Adolescentes que recomienda: “.. Por lo senalado, se pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de
Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Maxima
Autorrdad Lyecutiva de ésta Cartera de Estado, remita ef presente Informe que adjunta el Protocolo de Salidas
Alternativas a fa Direccion General de Asunios Juridicos a fa Direceron General de Asuntos Administrativos y a la
Direccion General de Planilicacion, a fin de continuar con la prosccucion de los trdmites. Por lo descrito, sc
INSTRUYLE analizar y cnutir mformes cn ¢f dmbito de sus especilicas funciones y compelencias, respecto al
documento adjunto, hasta el dia micércoles 29 de enero de 2020, a Hrs. 15:00 impostergablemente”,

En este contexto, al no haberse remitdo el Informe Técnico respectivo ante la Direccion General de Asuntos
Juridicos, solicito su remision con ¢l objeto de cumplir debidamente la Minuta de Instruccién.

Con este particular motivo, saludo a usted muy atentamente.

Abg. Berfe |
RECTORAENERAL DE A7
?a;mmu\)i IOV TRANAREAS

BCGCrocs
\‘,\U'I'I-\]T}l’-llll'l 2020
earch
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NOTA INTERNA
MJTI-DGP-N°14/2020

A: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao )
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

De: Ing. Myail Urbina Monje )
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION

Ref: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL
SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES

Fecha: 29 de enero de 2020

De mi consideracion:

En atencién a nota MJTI-DGAJ-N"40/2020, de 29 de enero de 2020, en la cual menciona
“(..) al no haberse remitido el Informe Técnico respectivo ante la Direccion General de
Asuntos Juridicos, solicito su remmusion con el obyeto de cumplir debrdamente Ia Minuta de

Instruccion”, debo aclarar lo siguiente:

En cumplimiento a la Minuta de Instruccion MJTI-DESP-N° 26/2020, mediante la cual el
Senor Minstro de Justicia y Transparencia Instituctonal instruve “C..) analizar y emitir
informes en el dmbito de sus especificas filnciones y competencias, respecto al documento
adjunto, hasta el dia miércoles 29 a Hrs. 15:00 impostergablemente” (negrilla y cursiva
anadidas), haciendo referencia a la Propuesta del Protocolo de Salidas Alternativas en el
Sisterna Penal para Adolescentes; la Direccién General de Planificacién elaboré el informe
técnico MJTI-DGP-N® 12/2020 y lo remitié a Despacho Ministerial en los plazos

establecidos.

En tal sentido me permito adjuntar copia fotostatica simple del informe, con el sello de
recepcion respectivo.

Con este particular saludo a usted, con las consideraciones mas distinguidas.

MUMAmh
Copia Archivo DGP
Adj: Lo indicado

Av. 16 de Julio, N° 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia
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MITI - DGAJ N? 40/2020 e ——

A: Ing. Mijail Urbina Monje )
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION

DE: Dr. Bertha Cecilia Guzmin Collao
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL
PARA ADOLESCENTES

FECHA: La Paz, 29 de encro de 2020

De mi consideraciéon:

Mediante Hoja de Ruta Interna MJTI-VJDFEF-1317/2020, se remite la Minuta de Instruccién MJTI-DESP-N®
026/20 de 23 de enero de 2020 que dispone: “En atencion al imforme MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N 01/2020
de 13 de enero de 2020, .lcspc(to a la aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes que recomienda: “..Por lo senalado, se pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de
Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Mavima
Autoridad Ejecutiva de ésta Cartera de Estado, remita el presente Informe que adjunta el Protocolo de Salidas
Alternativas a la Direccion General de Asuntos Juridicos a fa Direccion General de Asuntos Administrativos y a la
Direccion General de Planificacicn, a fin de continuar con la prosecucion de los tramutes. Por lo descrito, se
INSTRUYE analizar y emitir mformes cn el dmbito de sus especilicas finciones y competencias, respecto al
documento adjunto, hasta el dia miércoles 29 de. encro de 2020, a Hrs. 15:00 impostergablemente”.

En este contexto, al no haberse remitdo el Informe Técnico respectivo ante la Direccién General de Asuntos
Juridicos, solicito su remision con el objeto de cumplir debidamente la Minuta de Instruceion.

Con este particular motivo, saludo a usted muy atentamente.

| V908 r BCGClocs
VP % MITI-VJDF-1317/2020

4 cearely
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INFORME TECNICO | R
MJTL.DGP-Ne 012/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Cofmbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITU CIONAL ,

ViA: Ing. Myjail Urbina Monje
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION A
1 STERiG ..[,bs ICIA Y TR, idr Rt[fm ISTITUCIONAL
DE: Katherine Canaviri Calle
' TECNICO EN PLANIFICACION

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES

FECHA: La Paz, 29 de enero de 2020

De mi mayor consideracion:

En atencién a proveido de Hoja de Ruta MJTI-VIO-DGNPAM-N°1317/2020 recepcionada
en la DGP en fecha 24 de enero de 2020, misma que adjunta Minuta de Instruccion MJTI-
DESP-N°® 026/2020 de 23 de enero de 2020, al respecto tengo a bien elevar a su autoridad el

presente informe:

I ANTECEDENTES

e Mediante Informe MITI-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 13 de enero de 2020,
la.Responsable de Justicia y Andlisis Normativo, por intermedio del Director General
de Nificz y Personas Adultas Mayores y el Viceministro de Igualdad de Oportunidades
presenta ante la Méxima Autoridad Ejecutiva del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes, donde se concluye “...constituyéndose en un instrumento de actuacion
que orienta a los mtegrantes del Sistema Pcnal para Adolescentes, por lo que se pone a
consideracion, para su aprobacion”,

® Mediante Minuta de Instruccion MJTI-DESP-N° 026/2020 de 23 de enero de 2020, el
seior Ministro de Justicia y Transparencia Institucional instruye analizar y emitir
informes en el ambito de sus especificas funciones y competencias, respecto al
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.
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II. MARCO LEGAL

e Decreto Supremo N2 29894, de 7 febrero de 2009, en su articulo 121, senala entre las
funciones de la Direccion General de Planificacion a) “Coordinar y articular los
procesos de planificacion estratégica y operativa, el seguimiento y la evaluacion con los
Viceministerios y las entidades .bajo tuicion o dependencia del Ministerio® y b)
“Articular Ia formulacion y gestion de programas y proyectos, en funcion a sus planes
sectoriales de desarrollo y politicas mtersectoriales’.

¢ Decreto Supremo N° 3050, de 22 de enero de 2017 y Decreto Supremo N® 3058, de 1
de febrero de 2017, que establecen la estructura y atribuciones del Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional.

e Resolucién Ministerial N° 123/2018, de 20 de septiembre de 2018, que aprueba el Plan
Sectorial de Desarrollo Sectorial PSDI 2016-2020 de Justicia y Transparencia
Institucional.

e Resolucién Ministerial N° 040/2019, de 30 de abril de 2019, que aprueba el ajuste al
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016-2020 del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

e Resolucién Ministerial N© 82/2019 del 09 de septiembre de 2019 que aprueba el Plan
Operativo Anual - POA y Anteproyecto de Presupuesto Gestion 2020 del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional.

II. ANALISIS

Entre las funciones de la DGP establecidas en el articulo 121 del Decreto Supremo N°
29894 de 7 de febrero de 2009, se encuentra “c) Verificar que sus programas y proyectos
estén alineados a los obyetivos estratégicos de sus Planes Sectoriales de Desarrollo...”.

En ese marco, se procede a analizar si el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema
Penal para Adolescentes, presentado por la Responsable del Area de Justicia y Andlisis
Normativo se encuentra articulado a los Planes de la entidad.

» CARACTERISTICAS DEL PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN
EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES

El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI), en cumplimiento de sus
atribuciones como ente rector del Sistema Penal para Adolescentes, en el marco de lo
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establecido en los articulos 259 y 272 paragrafo I, incisos a) y d) del Cédigo Niia, Niio y
Adolescente (CNNA) Ley N° 548, ha elaborado con el apoyo de Progettomondo.mlal el
“Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes”, como un
instrumento de actuacién para la aplicacién de las Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes, con enfoque de justicia restaurativa, que contribuye al ejercicio del
derecho de las y los adolescentes de acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

El Protocolo de Salidas Alternativas como instrumento de actuacién, tiene el objetivo de
orientar la aplicacién de la Conciliacién y la Reparacién del Dario en el Sistema Penal para
Adolescentes, con enfoque de justicia restaurativa, establecidos en el Libro Tercero de la Ley
548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nina Nifo y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales; judiciales; defensores publicos y privados;
defensores de la Ninez y Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos técnicos de
Justicia restaurativa de las Instancias Técnicas Departamentales de Politica Social.

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, esta estructurado
en cuatro capitulos: Capitulo I: Disposiciones Comunes; Capitulo II: Marco Normativo;
Capitulo III: La Conciliacién; y Capitulo IV: La Reparacion del Dario.

ARTICULACION DEL PROTOCOLO DF SALIDAS ALTERNATIVAS, AL PEI 2016-
2020 DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

De acuerdo al Objetivo del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes; el mismo contribuird al desarrollo de funciones propias del MJTI, mismas que
se encuentran reflejadas en la planificacién de mediano plazo de la entidad, concretamente
en el Plan Estratégico Institucional (PEI 2016-2020) del Ministerio de Justicia v
Transparencia Institucional', a través del siguiente pilar del PDES:

PILAR 11: SOBERANIA Y TRANSPARENCIA EN LA GESTION PUBLICA: Se
busca consolidar el mandato de Cero Tolerancia a la corrupcion; enfrentar la crisis del
Sistema de Justicia Ordinaria y el fortalecimiento de la gestién publica del sector.

Para efectivizar esta contribucion al Pilar 11, el MJTI plante6 el Objetivo Estratégico
~Institucional - OFEI 1: “Liderar el proceso de implementacion de las conclusiones de la
"% Cumbre Nacional de Justicia Plural para Vivir Bien; promoviendo el efercicio, la proteccion,

! El Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, aprobado
mediante Resolucién Ministerial N° 040/2019 de 30 de abnl de 2019 contiene los desafios de la entidad para el
_periodo 2016-2020.
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el acceso y la restitucion de los Derechos Fundamentales a nivel nacional e mternacional.”

con el que se busca lograr el fortalecimiento mstitucional.

Entre las contribuciones al OEI 1, se encuentra la siguiente Accién, Indicador de Proceso y
Metas relacionados al Sistema Penal para Adolescentes: '

Eje, Meta, Resultado, Acciones, Indicador de Proceso y responsables

Fje Estratégico 2. Justicia y Derechos Fundamentales

ENLACE PDES 2016-2020 ; PEI 2016-2020
: i Indicador de ; Indicador de
Pilar Meta Resultado it Acciones Prors Mot
11: Soberania |2:  Sistema | 303: Se ha | % de|1. Acceso a|N° de
y Judicial transformado el Sistema | Adolescentes la Justicia | departamentos a los
Transparencia | transparente, | de Justicia, en el marco | con plural que se realiza
en la Gestidn | que garantiza [ de la Cumbre Nacional | Responsabilidad | (Sistema seguimiento  sobre
Publica justicia para | de Justicia, garantizando | Penal que se|Penal para|la implementacién
todos y|el acceso, celeridad y|encuentran con | Adolescentes | del Sistema Penal
todas. juicio justo, con ética, | detencion con enfoque | para Adolescentes.
transparencia y valores | preventiva. de  Justicia
del Vivir Bien. . Restaurativa)

FUENTE: Plan Estratégico Institucional 2016-2020 del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

Como se observa, el PEI 2016-2020 del MJTTI, a través del Pilar 11, Meta 2, Resultado 303,
Accién 1 establece el indicador de impacto “% de Adolescentes con Responsabilidad Penal
que se encuentran con detencién preventiva.”, al cual contribuye la entidad con el
seguimiento sobre la implementacién del Sistema Penal para Adolescentes (indicador de
proceso). En tal virtud, se considera que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema
Penal para Adolescentes, permitira al MJTT avanzar con respecto al indicador de proceso del
cuadro que antecede.

ARTICULACION DEL PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS AL POA 2020
DEL MINISTERIO DE JUSTICIA' Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

De acuerdo al POA 2020 del Ministerio de Justicia vy Transparencia Institucional, se
identifica que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes
contribuird a la ejecuciéon de la estructura inscrita para Direccion General de Ninez y
Personas Adultas Mayores.
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Acciéon de Corto Plazo, Unidad Responsable, Resultados y Operaciones relacionadas al

Convenio
Resultados
Accién de Corto Plazo Unid. Org. Resultado Esperado Operaciones intermedios
gestion 2020 Responsable Gestién 2020 Gestién 2020 esperados 2020
(de la Operacién)
4.1. Promover la igualdad | 4.1.2. Area de | Se formul6 1] 4.1.2.18. Se ha elaborado 1
de oportunidades e | Transversalizaci | diagnéstico, Formulacién de | diagnéstico,
inclusion  Promover e | 6n del Enfoque | programa o politica | diagnésticos, programa o politica
implementar normativa y | de los Derechos | para la | programas y | para la
politicas  publicas  de | de la Nifez y | implementacién ~del | politicas para la | implementacion  del
desarrollo y proteccion | Adolescencia SPA destinados | implementacién del | SPA destinados a la
integral de los derechos de a la materializacién de | SPA destinados a la | materializacién de la
las  ninas, ninos Yy la Justicia | materializacién de la | Justicia Restaurativa.
adolescentes. Restaurativa. Justicia Restaurativa.

FUENTE: POA 2019 MJTI

Como se observa, la aprobacion del Protocolo contribuird a la Accién de Corto Plazo 4.1;
Unidad Organizacional 4.1.2. DGNPAM y Operacién 4.1.2.18 del POA 2020, a cargo del
Area de Transversalizacion del Enfoque de los Derechos de la Ninez y Adolescencia, debido
a que el mismo “Orientard la intervencion de los integrantes del SPA” (Conclusion 2 del
informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N°01/2020). Cabe senalar que dicha estructura se
desprende de la Estructura del PEI 2016-2020 del MJTT citada anteriormente.

Es menester senalar que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes fue elaborado en la gesfion 2019 por la ONG ProgettoMondo.mlal, en el
marco del convenio AID 10911 referido al proyecto Restoring Justice, y a nivel institucional,
se tramita su aprobacién mediante normativa interna ¢ informe MJTI-VIO-DGNPAM-
ITSPA N°01/2020, por parte del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, en el
marco de los Articulos 259 y 272 de la Ley N° 548, Codigo Niro, Nina y Adolescente.

IV.  CONCLUSIONES

Analizado el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, se
concluye que el mismo se articula a los siguientes planes bajo responsabilidad de la entidad:

e Al Plan Estratégico Institucional - PEI 2()16 2020 del MJTI, a través del Pilar 11,
T Meta 2, Resultado 303, Accién 1.
A Al Plan Operativo Anual - POA 2020 del MJTT vigente a través de la Accién de
Corto Plazo 4.1; Unidad Organizacional Responsable 4.1.2. DGNPAM y Operacién
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4.1.2.18 del Area de Transversalizacion del Enfoque de los Derechos de la Nifez y
Adolescencia, en el POA 2020.

V. RECOMENDACION .

Por lo descrito anteriormente, se recomienda a su digna autoridad, dar curso a la aprobacién
del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, previo analisis
legal juridico que no contravenga ninguna normativa legal vigente; a cargo de la Direccién
General de Asuntos Juridicos, asi como su posterior remisién a la Unidad de Comunicacién
de esta Cartera de Istado, para que pueda ser adaptada a la linea grafica del MJTI.

Es cuanto tengo a bien informar para fines consiguientes de la entidad.

- IR ,L SHGRTT TRAISES

MUM/kce
ce, Areh. DGP
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INFORME
MJTI-DGAA-UFI N° 041/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTIT

VIA: Lic. Aida Luz Rojas Castro
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMI

Ing. Naira Escobari Jiménez

JEFE DE UNIDAD FINANCIERA

DE: Lic. Adriana Calderén Aliaga
TECNICO PRESUPUESTARIQ

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES.

Fecha: La Paz, 27 de enero de 2020

Senor Ministro:

Mediante la presente, elevo a su autoridad Informe Técnico, luego del analisis efectuado por la
Unidad Financiera dependiente de la Direccion General de Asuntos Administrativos al Protocolo
de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, en funcion a las siguientes
consideraciones:

L ANTECEDENTES
» Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.

» Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N001/2020 de 13 de enero de 2020, con
referencia a Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.

» Minuta de Instruccién MJTI-DESP-N° 026/2020.
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IL. MARCO LEGAL

» Constitucién Politica del Estado Plurinacional.

> Ley N°1173 de 3 de mayo de 2019 de Abreviacion Procesal Penal y de Fortalecimiento de
la Lucha Integral Contra la Violencia a Nifias, Nifios, Adolescentes y Mujeres.

> Ley N°848 de 9 de marzo de 2013, Integral para Garantizar a las Mujeres Una Vida Libre
de Violencia.

» Decreto Supremo N°29894 de 7 de febrero de 2009, Estructura Organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

» Decreto Supremo N°3058 de 22 de enero de 2017.

» Decreto Supremo N23070 de 1 de febrero de 2017.

III.  ANALISIS

Por los antecedentes mencionados anteriormente, la Unidad Financiera dependiente de la
Direccion General de Asuntos Administrativos en el marco de sus competencias y el analisis
financiero, indica lo siguiente:

El objeto del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, es orientar
la aplicacién de la Conciliacion y la Reparacion del Dano, establecidos en el Libro Tercero de la
Ley 548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nina, Nifio y Adolescente (CNNA).

Mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N°001/2020 de 13 de enero de 2020, la
Direccién General de Ninez v Personas Adultas Mayores dependiente del Viceministerio de
Igualdad de ‘Oportunidades, indica que ha elaborado con el apoyo de Progettomondo.mlal el
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, como un instrumento de
actuacién para la aplicacion de las Salidas Alternativas de Conciliaciéon y Reparacion de dario en el
Sistema Penal para adolescentes, con enfoque de Justicia Restaurativa, que contribuye al ejercicio de
derecho de las y los adolescentes de acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

En este sentido s¢ puede establecer que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes, no considera la erogacién de recursos adicionales por parte de esta Cartera de
Estado, toda vez que el presupuesto se encuentra inscrito en el marco del Acuerdo Técnico de
Cooperacion Interinstitucional, ejecutado por la ONG Progettomondo.mlal.

NS o
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IV.- CONCLUSION

Por lo expuesto y las justificaciones presentadas por la Direccion General de Niiez y Personas
Adultas Mayores dependiente del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades, concluye que la
aprobacién del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, no se
encuentran sujetos a la asignacion presupuestaria por parte del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

V.- RECOMENDACION

Se recomienda remitir los antecedentes adjuntos al presente informe a la Direccion General de
Asuntos Juridicos, para la emisién del Informe Legal y su correspondiente tramite; previo anélisis
juridico que no contravenga ninguna norma legal vigente.

Es cuanto se informa para los fines consiguientes.

TECNICO PRESYPUFSTARIO
UNIDAD FINANCIERA
DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS A B

WINISTERICIDE JUSTICIA Y TRANSPARENCIAI

Original: Destinatario
Copia 1: UFI
Copia 2: Presupuestos.
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INFORME
MJTI-VIO-DGNPAM-TTSPA N* 01/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INS

VIA: Dr. Oscar Eduardo Urquizu Cordova
VICEMINISTRO DE IGUALDAD DE OPOR

Ing. Carlos Alcides Suarez Sattori

DE: Abg. Yana Phuska Rojas Gonzales
RESPONSABLE DE JUSTICIA Y ANALISIS NORMATIVO

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL
PARA ADOLESCENTES.

FECHA: La Paz 13 de enero de 2020.

Distinguido Ministro:

En el marco del Acuerdo Técnico de Cooperaciéon Interinstitucional vigente, suscrito el 6 de
septiembre de 2016 entre el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJ'TT) y la
Organizacion No Gubernamental Progettomondo.mlal, para ejecutar el proyecto AID 10911
referido al proyecto Justicia Restaurativa (Restoring Justice), se presenta el Protocolo de Salidas
Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes.

I ANTECEDENTES

Documento base del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes, elaborado por la consultora Abg. Cecilia Bolivar Corrillo contratada por la
ONG Progettomondo.mlal, mismo que fue complementado por Juezas y Jueces, Fiscales
y Defensores Publicos en el Taller de Salidas Alternativas realizado el 15 de mayo del afio
en curso en la ciudad de La Paz. Posteriormente, el equipo de la Instancia Técnica del
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Sistema Penal para Adolescentes del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
concluyé la construccion del referido Protocolo en el marco de la normativa vigente.

- Informe MJTI-VJIDF- DGJDF-AJ- ITSPA N° 16/2019 de 10 de julio de 2019 referido al
Taller de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, que recoge y analiza
las propuestas para complementar el Protocolo de Salidas Alternativas.

- Informe MJTI-VJDF- DGJDF-AJ- ITSPA N° 24/2019 de 23 de julio de 2019, mediante el
cual se presenta al Viceministro de Justicia y Derechos Fundamentales el Protocolo de
Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes. Informe que quedoé pendiente
de atencion a mérito del D.S. 3960 de 26 de junio del ano en curso (vigente a partir del 5
de agosto de 2019) el cual dispone que el Viceministerio de Igualad de Oportunidades del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional se constituye en la Instancia T'écnica del
Sistema Penal para Adolescentes.

II. JUSTIFICACION

En el documento denominado “Actualizaciéon del Diagnostico Situacional del Funcionamiento
sobre el Sistema Penal para Adolescentes” de las gestiones 2015 y 2016, se destacd que en la
gestion 2015 se aplicaron salidas alternativas a 320 casos de un total de 2435 y el 2016 de un
total de 1348 casos se determinaron 200 salidas alternativas, datos que evidencian la poca
aplicacion de éstas salidas en el Sistema Penal para Adolescentes.

Al respecto, el MJ'TT ha identificado como una debilidad del Sistema Penal para Adolescentes
(SPA), que la normativa vigente no establece un procedimiento preciso para la aplicacion de
la conciliacion y la reparacion del dano como salidas alternativas al proceso. s asi que las
autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de conflictos, sin
conlar con un criterio procesal uniforme.

Asimismo, las autoridades Fiscales promueven que las Salidas Alternativas sean aplicadas por
las autoridades Judiciales, generindose postergaciéon en esta actividad y afectando la
oportunidad de iniciar antes el proceso de responsabilizacién, reparacion del dano y
reintegracion social del adolescente, incumpliendo los mandatos de la Ley N°548 de 17 de
julio de 2014.

En ese contexto, ¢l Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI), en
cumplimiento de sus atribuciones como ente rector del Sistema Penal para Adolescentes, en
el marco de lo establecido en los articulos 259 y 272 paragrafo I, incisos a) y d) del Codigo
Nina, Niio y Adolescente (CNNA) Ley N° 548, ha elaborado con el apoyo de
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Progettomondo.mlal el “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes”, como un instrumento de actuaciéon para la aplicacion de las Salidas Alternativas
de Conciliacion y la Reparacion del dano en el Sistema Penal para Adolescentes, con enfoque
de Justicia Restaurativa, que contribuye al ¢jercicio del derecho de las y los adolescentes de

acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

III. MARCO LEGAL

3.1. Marco normativo internacional:

a) Reglas de Beijing, Orientacién fundamental 1.4. La justicia de menores se ha de concebir
como una parte integrante del proceso de desarrollo nacional de cada pais y debera
admuinistrarse en el marco general de justicia social para todos los menores, de manera que
contribuya a la proteccion de los jovenes y al mantenimiento del orden pacifico de la sociedad.

b) Declaracién de los Derechos del Nifio. Principio N°2. El nino gozara de una proteccion
especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros
medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma
saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con
este fin, la consideracion fundamental a que se atenderd serd el interés superior del nifo.

¢) Convencion sobre los Derechos del Nifio. Articulo 3. Suscrita por el Estado Boliviano y
elevada a rango de Ley N° 1152, de 14 de mayo de 1990. Establece que en todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones piblicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una consideracién
primordial a que se atendera sera el interés superior del niiio.

Se basa en el enfoque integral que concibe a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos de
derechos, capaces de entender sus responsabilidades y obligaciones. También estipula las
bases de un sistema especializado de Justicia Penal para Adolescentes.

Para aclarar lo establecido sobre el Sistema de Justicia Penal la Observacion General N2 10
del Comité de Derechos del Nino, destaca el analisis de los aspectos relacionados con la edad
minima y la edad maxima para el establecimiento de la Responsabilidad penal en adolescentes,
establece “Medidas alternativas a la sentencia” aplicadas por la Fiscalia, asi como el beneficio
de la duda respecto de la minoria de edad. Asimismo, mncorpora el andlisis de cémo proceder
en la prevencion de la comision del delito y sobre la aplicacion de la Justicia a Adolescentes.
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3.2. Marco normativo nacional:

a)

b)

La Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia. Promulgada el 7 de febrero
2009, que en su articulo 58, reconoce a las ninas, ninos y adolescentes titulares de todos
los Derechos contenidos en la Constitucién, con los limites establecidos en esta, y de los
derechos especilicos inherentes a su proceso de desarrollo; a su identudad émica,
sociocultural, de género y generacional y a la satisfaccién de sus necesidades, intereses y
aspiraciones.

Asimismo, establece como deber del Estado, la sociedad y la familia garantizar la priondad
del interés superior de la nifia, nifio y adolescente (Art. 60), que comprende la
preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir proteccién y socorro en cualquicr
circunstancia, la prioridad en la atencion de servicios publicos y privados, y el acceso a una
administraciéon de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado. Asi
también en su articulo 23 paragrafo II, determina que se evitara la imposiciéon a las y los
adolescentes de medidas privativas de libertad, y en su caso todo adolescente que se
encuentre privado de libertad recibird atenciéon preferente por parte de las autoridades
judiciales, admuinistrativas y policiales.

En el articulo 115, esta norma fundamental determina que el Estado garantiza el derecho
al debido proceso, a la defensa y a una justicta plural, pronta, oportuna, gratuita,
transparente y sin dilaciones.

La Ley N2 548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nifia Nifio y Adolescente. Promulgada el
17 de julio del 2014, establece el Sistema Plurinacional Integral de la Nina Nifo y
Adolescente, conformado por el Sistema Plurinacional de Proteccion Integral y el Sistema
Penal para Adolescentes; cuya finalidad, establecida en el articulo 2, es garantizar a la niia,
nino y adolescente el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos para su desarrollo integral
y exigir el cumplimiento de sus deberes. Entre sus Principios se establece el Desarrollo
Integral, por el cual se procura el desarrollo arménico de las capacidades fisicas, cognitivas,
alectivas, emocionales, espirituales y sociales de nifias, nifios y adolescentes, tomando en
cuenta sus multiples mterrelaciones y la vinculacién de éstas con las circunstancias que
tienen que ver con su vida (articulo 12 inciso g del CNNA).

La Ley N° 548, en su articulo 259, establece que ¢l Sistema Penal para Adolescentes es el
conjunto de instituciones, instancias, entidades y servictos que se encargan del
establecimiento de la responsabilidad de la persona adolescente por conductas punibles
en las que incurra, asi como de aplicacion y control de las medidas socioeducativas
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acompanadas de mecanismos de justicia restaurativa, Este Sistema ejecutard el Plan
Plurinacional de la Nina, Nifio y Adolescente en lo pertinente.

El articulo 262 paragrafo VI determina que, el Estado garantizara la justicia restaurativa, asf
como la oportuna salida o la liberacion del conflicto. En ese contexto, el articulo 301
paragrafo I dispone que la conciliacion es la salida alternativa al proceso, a través de la cual
se soluciona el conflicto, que puede realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia. De
igual manera, el articulo 302 paragrafo I establece que la reparacion integral del dafio
causado, es la salida alternativa a través de la cual se soluciona el conflicto, que puede
realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia, en los delitos de contenido patrimonial
o en los delitos culposos que no tengan por resultado la muerte, siempre que lo admita la
victima o la o el Fiscal, segun el caso, con la consiguiente declaratoria de extincion de la
acciéon penal, a cargo de la Jueza o el Juez.

Fl articulo 272 pardgrafo I inciso a), determina que el Mimisterio de Justicia y
Transparencia Institucional, ejercera la rectoria técnica del Sistema Penal para
Adolescentes, en lo que se refiere a la: Formulacién y coordinacién del desarrollo de
planes, politicas, programas, proyectos, normas, msgumentos de actuacion, servicios e
instancias integrales, lineamientos generales de prevencion, atencion, promocion y defensa
integral, asi como supervision de su implementacion.

Por otra parte, el articulo 275 inciso b) dispone que los Fiscales especializados tienen la
atribucion de “promover y requerir la aplicacion de las salidas alternativas, revisar y hacer
el seguimiento al cumplimiento de los mecanismos de justicia restaurativa que las
acomparnern.

La Ley N2 025, Ley del Organo Judicial de 24 de junio de 2010. En su articulo 3 inciso 13
asume el principio de cultura de paz a través de la resoluciéon pacifica de las controversias
entre ciudadanos asi como de éstos con los 6rganos del Estado. El articulo 65 prevé que la
conciliacion es el medio de solucion inmediata de conflictos y de acceso directo a la justicia,
como primera actuacién procesal. Por su parte, el articulo 67 determina el tramite de la
conciliacion y en el paragrafo I senala que las juezas y jueces estan obligados a promover
la conciliacién de oficio o a peticion de parte, en todos los casos permitidos por ley (...)

La Ley Organica del Ministerio Piblico de 11 de julio de 2012. Determina en su articulo
40 numeral 17, que los fiscales deben requerir, de manera fundamentada, la aplicacién de
salidas alternativas al juicio, cuando corresponda.
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e) Los Manuales de Actuacién Especializada en Justicia Penal para Adolescentes. Aprobados
por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional mediante Resolucion Ministerial
N° 48/2017 del 31 de marzo de 2017, se constituyen en una guia para facilitar la labor de
los actores del Sistema Penal para Adolescentes en el marco de los principios de la justicia
penal juvenil, la justicia restaurativa y el enfoque de derechos humanos. Respecto de las
salidas alternativas sefialan que son mecanismos legales para la soluciéon de un conflicto de
naturaleza penal que anticipan el final de un proceso judicial, en atencién al principio de
oportunidad, segtn el cual la ley en determinados supuestos faculta al Fiscal abstenerse de
promover la accién penal o de provocar el sobreseimiento de la causa si el proceso ya se
ha instaurado, facilitando ademas el descongestionamiento del aparato judicial y de
permitir a la victima de reparar el dano sufrido (Sentencia Constitucional 1152/2002-R)

IV.  ANALISIS DEL DOCUMENTO

El Protocolo de Salidas Alternativas, como instrumento de actuacion, tiene el objetivo orientar
la aplicacion de la Conciliacién y la Reparacion del Dano en el Sistema Penal para
Adolescentes, con enfoque de Justicia Restaurativa, establecidos en el Libro Tercero de la Ley
548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nina Nino y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales; judiciales; defensores publicos y privados;
defensores de la Ninez y Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos técnicos de
justicia restaurativa de las Instancias Técnicas Departamentales de Politica Social.

El Protocolo de Salidas Alternativas estd estructurado en cuatro capitulos que se describen a
continuacién:

El primer capitulo, esta referido a las Disposiciones Comunes que se aplican a la Conciliacion
y a la Reparaciéon del Daio como salidas alternativas, en este se establece el objetivo vy el
alcance, se incorporan los conceptos basicos para mejor entendimiento del Protocolo, se
mtroduce el derecho a la participacion de la o el adolescente, la oportunidad para promover
las salidas alternativas y la extinciéon de la accion penal.

El segundo capitulo, presenta el marco normativo mternacional y nacional, que regula los
procedimientos de las salidas alternativas.

El capitulo tercero, desarrolla la salida alternativa de la Conciliacién presentando sus
principios, los casos de improcedencia y el procedimiento para su aplicacion, que considera
una Fase Preparatoria, Fase de la Audiencia, Fase de la Homologacion, Fase de Disposicion
de Mecanismos de Justicia Restaurativa y Fase de Fjecucion y Seguimiento.
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Esta tltima Fase (de ejecucion y seguimiento), presenta las acciones a ser implementadas por

el equipo mterdisciplinario o el Equipo Técnico de Justicia Restaurativa de los Centros de

Orientacion, en la perspectiva de promover acciones dirigidas a su desarrollo personal

(formacion en habilidades sociales), a trabajar el drea familiar (ejercicio de derechos) o el

consumo de drogas o alcohol, asi como su proceso de responsabilizacion, y de reparacién del
dario, como un proceso integral restaurativo.

Finalmente, el capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida alternativa de Reparacién

del Dafno y su procedimiento, conservando por analogia los principios, los casos de

mprocedencia y el procedimiento para la aplicacion de los Mecanismos de Justicia

Restaurativa, desarrollados en la Conciliacion.

V.

CONCLUSIONES

No existe en la Ley N2 548 Codigo Nira, Nino y Adolescente, ni en el D.S. N¢ 2377
un procedimiento preciso para la aplicacion de la Conciliacién y la Reparacién del
Dario como salidas alternativas al proceso; razén por la que las autoridades judiciales
y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de resolucion de conflictos, sin
contar con un criterio procesal uniforme.

El Ministerio de Justicta y Transparencia Institucional, en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 272 de la Ley N2 548, ha elaborado en coordinacion con la
ONG Progettomondo.mlal, un “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes”, el cual se constituye en un instrumento de actuacién que orientari
la intervencién de los integrantes del SPA, en el marco de la normativa vigente.

Il presupuesto para la elaboracién, correccion de forma y esulo, ediciéon y
diagramacion del “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal”, se encuentra
inscrito en el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacién Interinstitucional, ejecutado
por la ONG Progettomondo.mlal.

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal, cumple con las finalidades
del principio de “especialidad” establecido en el articulo 262 inc. a) del Cédigo Nifa,
Nifo y Adolescente, constituyéndose en un instrumento de actuacién que orienta a los
integrantes del Sistema Penal para Adolescentes, por lo que se pone a su consideracién,
para su aprobacion.
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VI. RECOMENDACION

Por lo sefialado, se pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Maxima Autoridad
Ejecutiva de ésta Cartera de Estado, remita el presente Informe que adjunta el Protocolo de
Salidas Alternativas a la Direccion General de Asuntos Juridicos, a la Direcciéon General de
Asuntos Administrativos, y a la Direccién General de Planificacion, a fin de continuar con la
prosecucion de los tramites.

Asimismo, se recomienda que el Protocolo de Salidas Alternativas sea remitido a la Unidad
de Comunicacién para que pueda ser adaptada la linea grafica del Ministerio de Justicia y

Transparencia Institucional.

Es cuanto se tiene a bien informar para fines consiguientes.

C.c. Archivo
AECC/OEUC/CASS/YPRG/macs
H.R. 1317/2020

Adj. Protocolo
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MINUTA DE INSTRUCCION
TI-DESP-N°
W 026/20 =

De: Dr. Alvaro Eduardo Cofmbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

A: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

Lic. Aida Luz Rojas Castro
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINSTRATIVOS

Ing. Myail Urbina Monje )
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION

Ref.: INSTRUYE LO MENCIONADO

Fecha: LaPaz, 94 gNE 2020

De mi consideracién,

En atencién al informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 13 de encro de 2020,
respecto a la aprobacién del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes que recomienda: “... Por Jo senialado, se pone a su consideracion la propuesta del
Protocolo de Salidas Alternativas en ¢/ Sistema Penal para Adolescentes Y se recomrenda a su
persona como Mdxima Autoridad Ejecutiva de ésta Cartera de Fstado, remita el presente
Informe que adjunta el Protocolo de Salidas Alternativas a la Direccion General de Asuntos
Juridicos, a la Direccion General de Asuntos Admuustrativos, y a la Direccion General de

Plamiticacion, a fin de continuar con la prosecucion de los tramites.”

Por lo descrito, se INSTRUYE analizar y emutr informes en el dmbito de sus especificas
funciones y competenticas, respecto al documento adjunto, hasta el dia miércoles 29 de enero

de 2020, a Hrs. 15:00 unpostergablemente,

Sin otro particular, me despido muy atentamente.

Abg. Alvarodiardo Coimbra Cornejo
#TR5TRO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUGIONAL

“— _ AECC/hbi/dac
»-%:(I'I‘LVJDI-‘- 1317/2020

-+
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MJTI-DGP-N*° 012/2020 J )
A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo

MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCION.

VIA: Ing. Myjail Urbina Monje aif Urbink Monje
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION i e ot bl AEiGN

DE: Katherine Canavirt Calle
TECNICO EN PLANIFICACION

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA
PENAL PARA ADOLESCENTES

FECHA: Ia Paz 29 de encro de 2020

De mi mayor consideracion:

En atencion a proveido de Hoja de Ruta MJTI-VIO-DGNPAM-N°1317/2020 recepcionada
en la DGP en fecha 24 de enero de 2020, misma que adjunta Minuta de Instruccion MJTI-
DESP-N° 026/2020 de 23 de encro de 2020, al respecto tengo a bien clevar a su autoridad el

presente informe:
L ANTECEDENTES

e Mediante Informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 13 de enero de 2020,
la Responsable de Justicia y Andlisis Normativo, por intermedio del Director General
de Ninez y Personas Adultas Mayores y ¢l Viceministro de Igualdad de Oportunidades
presenta ante la Maxima Autoridad Ijecutiva del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes, donde se concluye “...constituyéndose en un instrumento de actuacion
que orrenta a los mtegrantes del Sisterma Penal para Adolescentes, por lo que se pone a
consideracion, para su aprobacion”,

o Mediante Minuta de Instruccion MJTI-DESP-N° 026/2020 de 23 de enero de 2020, ¢l
senior Ministro de Justicia y Transparencia Institucional instruye analizar y emitir
mformes en el ambito de sus especificas funciones y competencias, respecto al
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sisterna Penal para Adolescentes.
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IL MARCO LEGAL

e Decreto Supremo N° 29894, de 7 febrero de 2009, en su articulo 121, senala entre las
funciones de la Direccion General de Planificacion a) “Coordmar y articular los
procesos de planificacion estratégica y operativa, ¢l seguimicnto y la evaluacion con los
Viceministerios y las cntidades bajo tuicion o dependencia del Ministerio” 'y b)
“ Articular la formulacion y gestion de programas y proyectos, en funcion a sus planes
sectoriales de desarrollo y politicas intersectoriales”.

e Decreto Supremo N¢ 3050, de 22 de encro de 2017 y Decreto Supremo N° 3058, de 1
de febrero de 2017, que establecen la estructura y atribuciones del Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional.

e Resolucién Ministerial N° 123/2018, de 20 de septiembre de 2018, que aprueba el Plan
Sectorial de Desarrollo Sectorial PSDI 2016-2020 de Justicia y Transparencia
Institucional.

e Resolucion Ministerial N° 040/2019, de 30 de abril de 2019, que aprueba el ajuste al
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016-2020 del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

e Resolucion Ministerial N2 82/2019 del 09 de septiembre de 2019 que aprueba ¢l Plan
Operativo Anual - POA y Anteproyecto de Presupuesto Gestion 2020 del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional.

III.  ANALISIS

Entre las funciones de la DGP establecidas en el articulo 121 del Decreto Supremo N°
929894 de 7 de febrero de 2009, se encuentra “c) Verificar que sus programas y proyeclos
estén alineados a los objetivos estratégicos de sus Planes Sectoriales de Desarrollo...”.

En ese marco, se procede a analizar si el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema
Penal para Adolescentes, presentado por la Responsable del Area de Justicia y Andlisis
" Normativo se encuentra articulado a los Planes de la entidad.

» CARACTERISTICAS DEL PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN
EL SISTEMA PENAL PARA ADOLESCENTES

El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI), en cumplimiento de sus
atribuciones como ente rector del Sistema Penal para Adolescentes, en el marco de lo
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establecido en los articulos 259 v 272 paragrafo I, incisos a) y d) del Codigo Nina, Nifo y
Adolescente (CNNA) Ley N° 548, ha elaborado con el apoyo de Progettomondo.mlal ¢l
“Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes”, como un
instrumento de actuacién para la aplicacion de las Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes, con enfoque de justicia restaurativa, que contribuye al ejercicio del
derecho de las y los adolescentes de acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

Il Protocolo de Salidas Alternativas como instrumento de actuacion, tiene el objetivo de
orientar la aplicacion de la Conciliacién y la Reparacion del Daiio en el Sistema Penal para
Adolescentes, con enfoque de justicia restaurativa, establecidos en el Libro Tercero de la Ley
548 de 17 de julio de 2014, Codigo Nina Nifio y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales; judiciales; defensores piblicos y privados;
defensores de la Nifiez v Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos téenicos de
justicia restaurativa de las Instancias Técnicas Departamentales de Politica Social.

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, estd estructurado
en cuatro capitulos: Capitulo I: Disposiciones Comunes; Capitulo II: Marco Normativo;
Capitulo III: La Conciliacion; y Capitulo IV: La Reparaciéon del Dafio.

ARTICULACION DEL PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS, AL PEI 2016-
2020 DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

De acuerdo al Objetivo del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes; el mismo contribuira al desarrollo de funciones propias del MJ'TT, mismas que
se encuentran reflejadas en la planificacion de mediano plazo de la entidad, concretamente
en el Plan Estratégico Institucional (PEI 2016-2020) del Ministerio de Justicia vy
Transparencia Institucional’, a través del siguiente pilar del PDES:

PILAR 11: SOBERANIA Y TRANSPARENCIA EN LA GESTION PUBLICA: Se
busca consolidar ¢l mandato de Cero Tolerancia a la corrupcion; enfrentar la crisis del
Sistema de Justicia Ordinaria y ¢l fortalecimiento de la gestion piblica del sector.

Para clectivizar esta contribuciéon al Pilar 11, el MJTI planteé el Objetivo Estratégico
Institucional - OFEI 1: “Liderar el proceso de implementacion de las conclusiones de la
Cumbre Nacional de Justicia Plural para Vivir Bien; promoviendo cl ¢jercicio, la proteccion,

I El Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 040/2019 de 30 de abril de 2019 contiene los desafios de la entidad para cl
periodo 2016-2020.
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el acceso y la restitucion de los Derechos Fundamentales a nivel nacional e internacional.”

con ¢l que se busca lograr el fortalecimiento institucional.

Entre las contribuciones al OFEI 1, se encuentra la siguiente Accion, Indicador de Proceso y

Metas relacionados al Sistema Penal para Adolescentes:

Eje, Meta, Resultado, Acciones, Indicador de Proceso y responsables

Eje Estratégico 2. Justicia y Derechos Fundamentales

ENLACE PDES 2016-2020 PEI 2016-2020
Pilar Meta Resultado Budicalor de Acciones Iudigadon de
Impacto Proceso/ Meta
11: Soberania |2:  Sistema | 303: Se ha | % de |1. Acceso a|N° de
y Judicial transformado el Sistema | Adolescentes la Jjusticia | departamentos a los
Transparencia | transparente, | de Justicia, en el marco | con plural que se realiza
en la Gestion | que garantiza | de la Cumbre Nacional | Responsabilidad | (Sistema seguimiento  sobre
Puablica justicia para | de Justicia, garantizando | Penal que se [ Penal  para|la  implementacion
todos y|el acceso, celeridad y|encuentran con | Adolescentes | del Sistema Penal
todas. Juicio justo, con ética, | detencion con enfoque | para Adolescentes.
transparencia y valores | preventiva. de  Justicia
del Vivir Bien. Restaurativa)

FUENTE: Plan Estratégico Institucional 2016-2020 del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

Como se observa, el PEI 2016-2020 del M]'T1, a través del Pilar 11, Meta 2, Resultado 303,
Accién 1 establece el indicador de impacto “% de Adolescentes con Responsabilidad Penal

que se encuentran con detencién preventiva.”, al cual contribuye la entidad con el

seguimiento sobre la implementacion del Sistema Penal para Adolescentes (indicador de

proceso). In tal virtud, se considera que el Protocolo de Salidas Alternativas en ¢l Sistema

Penal para Adolescentes, permitird al MJTT avanzar con respecto al indicador de proceso del

cuadro que antecede.

ARTICULACION DEL PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS AL POA 2020
DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

De acuerdo al POA 2020 del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, se

identifica que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes

contribuira a la ejecucion de la estructura inscrita para Direccion General de Ninez y

Personas Adultas Mayores.
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Accion de Corto Plazo, Unidad Responsable, Resultados y Operaciones relacionadas al

Convenio
Resultados
Accién de Corto Plazo Unid. Org. Resultado Esperado Operaciones intermedios
gestion 2020 Responsable Gestion 2020 Gestion 2020 esperados 2020
(de la Operacién)
4.1. Promover la igualdad | 4.1.2. Area de | Se  [lormul6 1| 4.1.2.18. Se ha elaborado 1
de oportunidades e | Transversalizaci | diagnostico, Formulacién de | diagnostico,
inclusion  Promover e | 6n del Enfoque | programa o politica | diagnésticos, programa o politica
implementar normativa y | de los Derechos | para la | programas y | para la
politicas  publicas  de | de la Nifiez y | implementacion  del | politicas para la | implementacién  del
desarrollo y  protecciéon | Adolescencia SPA destinados | implementacion del | SPA destinados a la
integral de los derechos de a la materializacion de | SPA destinados a la | materializacién de la
las  ninas, ninos y la Justicia | materializacion de la | Justicia Restaurativa.
adolescentes. Restaurativa. Justicia Restaurativa.

FUENTE: POA 2019 MJTI

Como se observa, la aprobacién del Protocolo contribuird a la Accién de Corto Plazo 4.1;
Unidad Organizacional 4.1.2. DGNPAM y Operacion 4.1.2.18 del POA 2020, a cargo del
Area de Transversalizacion del Enfoque de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, debido
a que el mismo “Orientara la intervencion de los integrantes del SPA” (Conclusion 2 del
informe MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N°01/2020). Cabe senalar que dicha estructura se
desprende de la Estructura del PEI 2016-2020 del MJTT citada anteriormente.

Is menester senalar que el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes fue elaborado en la gestién 2019 por la ONG ProgettoMondo.mlal, en el
marco del convenio AID 10911 referido al proyecto Restoring Justice, y a nivel mstitucional,
se tramita su aprobacion mediante normativa interna e informe MJTI-VIO-DGNPAM-
ITSPA N°01/2020, por parte del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, en ¢l
marco de los Articulos 259 y 272 de la Ley N° 548, Cédigo Nino, Nina y Adolescente.

IV. CONCLUSIONES

Analizado el Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, se
concluye que el mismo se articula a los siguientes planes bajo responsabilidad de la entidad:

e Al Plan Estratégico Institucional - PEI 2016-2020 del MJTI, a través del Pilar 11,
Meta 2, Resultado 303, Accién 1.

e Al Plan Operativo Anual - POA 2020 del MJTI vigente a través de la Accién de
Corto Plazo 4.1; Unidad Organizacional Responsable 4.1.2. DGNPAM y Operaciéon
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4.1.2.18 del Area de Transversalizacién del Enfoque de los Derechos de la Nifez y
Adolescencia, en el POA 2020.

V. RECOMENDACION

Por lo descrito anteriormente, se recomienda a su digna autoridad, dar curso a la aprobacion
del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, previo andlisis
legal juridico que no contravenga ninguna normativa legal vigente; a cargo de la Direccion
General de Asuntos Juridicos, asi como su posterior remision a la Unidad de Comunicacion
de esta Cartera de Istado, para que pueda ser adaptada a la linea grafica del MJTIL.

Es cuanto tengo a bien informar para fines consiguientes de la entidad.

MUM/kce
cc. Arch. DGP
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MINUTA DE INSTRUCCION
TI-DESP-N’
W 026/20

De: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

A: Dra. Bertha Cecilia Guzman Collao
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

Lic. Aida Luz Rojas Castro
DIRECTORA GENERAL DE ASUNTOS ADMINSTRATIVOS

Ing. Myail Urbina Monje )
DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION

Ref.: INSTRUYE LO MENCIONADO

Fecha: LaPaz, 993 pNe, 2020

De mi consideracion,

En atencién al informe MJT [-VIO-DGNPAM-ITSPA N° 01/2020 de 13 de enero de 2020,
respecto a la aprobacion del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes que recomienda: “... Por fo sentalado, se pone a su consideracion la propuesta del
Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su
persona como Mavima Autoridad Ejecutiva de ésta Cartera de Lstado, remita el presente
Informe que adpunta el Protocolo de Salidas Alternativas a la Direccion General de Asuntos
Juridicos, a la Direccion General de Asuntos Administrativos, y a la Direccion General de
Planificacion, a fin de continuar con Ia prosecucion de los tramites.”

Por lo descrito, se INSTRUYE analizar y emitir informes en el ambito de sus especificas

funciones y competenticas, respecto al documento adjunto, hasta el dia miércoles 29 de enero
de 2020, a Hrs. 15:00 impostergablemente.

Sin otro particular, me despido muy atentamente.

;, < ;\\ )

Abg. AvarnEdiardo Coimbra Cornejo
K7S720 DE JUSTICIAY
A ANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Uy AECChhbijic
/f}; NMTLVJDF-1317/2020

Av. 16 de Julio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900/ 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia




VICEMINISTERID DE lGl!f\}Rnn e nane j"ll,.;
MINISTERID DE fieTina ¥ 1as

15 ENE 2020

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
MINISTERIO DE JUSTICIA

TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Y i e et s

............
...........

INFORME
MJTI-VIO-DGNPAM-ITSPA N® 01/2020

A: Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTTTUCIONAL

‘ /
/ [/
/7
'

2

VIA: Dr. Oscar Eduardo Urquizu Cordova
VICEMINISTRO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Ing. Carlos Alcides Suarez Sattori

DIRECTOR GENERAL DE NINEZ Y PERSONAS ADULTAS ¥

DE: Abg. Yana Phuska Rojas Gonzales
RESPONSABLE DE JUSTICIA Y ANALISIS NORMATIVO

REF.: PROTOCOLO DE SALIDAS ALTERNATIVAS EN EL SISTEMA PENAL
PARA ADOLESCENTES.

FECHA: la Paz, 13 de enero de 2020.

Distinguido Ministro:

En el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacion Interinstitucional vigente, suscrito el 6 de
septiembre de 2016 entre el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI) y la
Organizacion No Gubernamental Progettomondo.mlal, para ejecutar el proyecto AID 10911
referido al proyecto Justicia Restaurativa (Restoring Justice), se presenta el Protocolo de Salidas
Alternativas en el Sisterna Penal para Adolescentes.

L. ANTECEDENTES

Documento base del Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes, elaborado por la consultora Abg. Cecilia Bolivar Corrillo contratada por la
ONG Progettomondo.mlal, mismo que fue complementado por Juezas y Jueces, Fiscales
y Defensores Publicos en el Taller de Salidas Alternativas realizado el 15 de mayo del ano
en curso en la ciudad de La Paz. Posteriormente, el equipo de la Instancia Técnica del
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Sistema Penal para Adolescentes del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
concluy6 la construccion del referido Protocolo en el marco de la normativa vigente.

Informe MJTI-VJDF- DGJDF-A]J- ITSPA N2 16/2019 de 10 de julio de 2019 referido al
Taller de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, que recoge y analiza
las propuestas para complementar el Protocolo de Salidas Alternativas.

Informe MJTI-V]JDF- DGJDF-AJ- I'TSPA N 24/2019 de 23 de julio de 2019, mediante el
cual se presenta al Viceministro de Justicia y Derechos Fundamentales el Protocolo de
Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes. Informe que quedé pendiente
de atencion a mérito del D.S. 3960 de 26 de junio del afio en curso (vigente a partir del 5
de agosto de 2019) el cual dispone que el Viceministerio de Igualad de Oportunidades del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional se constituye en la Instancia T'écnica del
Sistema Penal para Adolescentes.

II. JUSTIFICACION

En ¢l documento denominado “Actualizaciéon del Diagnostico Situacional del Funcionamiento
sobre el Sistema Penal para Adolescentes” de las gestiones 2015 y 2016, se destacé que en la
gestion 2015 se aplicaron salidas alternativas a 320 casos de un total de 2435 y el 2016 de un
total de 1348 casos se determinaron 200 salidas alternativas, datos que evidencian la poca
aplicacion de éstas salidas en el Sistema Penal para Adolescentes.

Al respecto, el MJTT ha identificado como una debilidad del Sistema Penal para Adolescentes
(SPA), que la normativa vigente no establece un procedimiento preciso para la aplicacion de
la conciliaciéon y la reparacion del dano como salidas alternativas al proceso. Es asi que las
autoridades judiciales y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de conflictos, sin
contar con un criterio procesal uniforme.

Asimismo, las autoridades Fiscales promueven que las Salidas Alternativas sean aplicadas por
las autoridades Judiciales, generandose postergacién en esta actividad y afectando la
oportunidad de iniciar antes el proceso de responsabilizacion, reparacion del dafio y
eintegracion social del adolescente, incumpliendo los mandatos de la Ley N2548 de 17 de
“gulio de 2014.

En ese contexto, el Mimsterio de Justicia y Transparencia Insutucional (MJTI), en
cumplimiento de sus atribuciones como ente rector del Sistema Penal para Adolescentes, en
el marco de lo establecido en los articulos 259 y 272 paragrafo I, incisos a) v d) del Cadigo
Nina, Nino y Adolescente (CNNA) Ley N° 548, ha elaborado con el apoyo de
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Progettomondo.mlal el “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para
Adolescentes”, como un instrumento de actuacion para la aplicacion de las Salidas Alternativas
de Conciliacién y la Reparacion del dafio en el Sistema Penal para Adolescentes, con enfoque
de Justicia Restaurativa, que contribuye al ejercicio del derecho de las y los adolescentes de
acceder a una alternativa diferente al proceso judicial.

I[II. MARCO LEGAL
3.1. Marco normativo internacional:

a) Reglas de Beijing, Orientacién fundamental 1.4. La justicia de menores se ha de concebir
como una parte integrante del proceso de desarrollo nacional de cada pais y deberda
administrarse en el marco general de justicia social para todos los menores, de manera que
contribuya a la proteccion de los jovenes y al mantenimiento del orden pacifico de la sociedad.

b) Declaracién de los Derechos del Nifio. Principio N22. El nifio gozara de una proteccion
especial y dispondrd de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros
medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma
saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con
este [in, la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior del nifio.

¢) Convencién sobre los Derechos del Nifio. Articulo 3. Suscrita por el Estado Boliviano y
elevada a rango de Ley N° 1152, de 14 de mayo de 1990. Establece que en todas las medidas
concernientes a los ninos que tomen las instituciones piblicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera sera el interés superior del nino.

Se basa en el enfoque integral que concibe a las ninas, ninos y adolescentes como sujetos de
derechos, capaces de entender sus responsabilidades y obligaciones. También estipula las
bases de un sistema especializado de Justicia Penal para Adolescentes.

Para aclarar lo establecido sobre el Sistema de Justicia Penal la Observacion General N° 10
del Comité de Derechos del Nino, destaca el anélisis de los aspectos relacionados con la edad
minima y la edad maxima para el establecimiento de la Responsabilidad penal en adolescentes,
establece “Medidas alternativas a la sentencia” aplicadas por la Fiscalia, asi como el beneficio
de la duda respecto de la minoria de edad. Asimismo, incorpora el analisis de cémo proceder
en la prevenciéon de la comision del delito y sobre la aplicacion de la Justicia a Adolescentes.
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3.2. Marco normativo nacional:

a) La Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia. Promulgada el 7 de febrero
2009, que en su articulo 58, reconoce a las nifias, ninos y adolescentes titulares de todos
los Derechos contenidos en la Constitucion, con los limites establecidos en esta, y de los
derechos especificos inherentes a su proceso de desarrollo; a su identidad étnica,
sociocultural, de género y generacional y a la satisfaccion de sus necesidades, intereses y
aspiraciones.

Asimismo, establece como deber del Estado, la sociedad y la familia garantizar la prioridad
del interés superior de la nifa, nifo y adolescente (Art. 60), que comprende la
preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir proteccion y socorro en cualquier
circunstancia, la prioridad en la atencién de servicios publicos y privados, y el acceso a una
administracion de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado. Asi
también en su articulo 23 paragrafo II, determina que se evitard la imposicion a las y los
adolescentes de medidas privativas de libertad, y en su caso todo adolescente que se
encuentre privado de libertad recibira atencion preferente por parte de las autoridades
judiciales, administrativas y policiales.

En el articulo 115, esta norma fundamental determina que el Estado garantiza el derecho
al debido proceso, a la defensa y a una justicia plural, pronta, oportuna, gratuita,
transparente y sin dilaciones.

b) La Ley N2 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nifia Nifo y Adolescente. Promulgada el
17 de julio del 2014, establece el Sistema Plurinacional Integral de la Nina Nino y
Adolescente, conformado por el Sistema Plurinacional de Proteccion Integral y el Sistema
Penal para Adolescentes; cuya finalidad, establecida en el articulo 2, es garantizar a la nina,
nifo y adolescente el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos para su desarrollo mntegral
y exigir el cumplimiento de sus deberes. Entre sus Principios se establece el Desarrollo
Integral, por el cual se procura el desarrollo arménico de las capacidades fisicas, cognitivas,
alectivas, emocionales, espirituales y sociales de nifias, ninos y adolescentes, tomando en
cuenta sus multples interrelaciones y la vinculaciéon de éstas con las circunstancias que
tienen que ver con su vida (articulo 12 inciso g del CNNA).

La Ley N° 548, en su articulo 259, establece que el Sistema Penal para Adolescentes es el
conjunto de instituciones, instancias, entdades y servicios que se encargan del
establecimiento de la responsabilidad de la persona adolescente por conductas punibles

en las que incurra, asi como de aplicacion y control de las medidas socioeducativas
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acompanadas de mecanismos de justicia restaurativa. Este Sistema ejecutara el Plan
Plurinacional de la Nina, Nifio y Adolescente en lo pertinente.

El articulo 262 paragralo VI determina que, el Istado garantizara la justicia restaurativa, asi
como la oportuna salida o la liberacion del conflicto. En ese contexto, el articulo 301
paragrafo I dispone que la conciliacion es la salida alternativa al proceso, a través de la cual
se soluciona el conlflicto, que puede realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia. De
igual manera, el articulo 302 paragrafo I establece que la reparacion integral del dafio
causado, es la salida alternativa a través de la cual se soluciona el conflicto, que puede
realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia, en los delitos de contenido patrimonial
o en los delitos culposos que no tengan por resultado la muerte, siempre que lo admita la
victima o la o el Fiscal, segin el caso, con la consiguiente declaratoria de extincion de la
accion penal, a cargo de la Jueza o el Juez.

El articulo 272 pardgrafo I inciso a), determina que el Mimsterio de Justicia y
Transparencia Institucional, ejercera la rectoria técnica del Sistema Penal para
Adolescentes, en lo que se refiere a la: Formulacién y coordinacion del desarrollo de
planes, politicas, programas, proyectos, normas, mstumenlos de acluacion, servicios e
instancias integrales, lincamientos generales de prevencion, atencioén, promocion y delfensa
integral, asi como supervision de su implementacion.

Por otra parte, el articulo 275 inciso b) dispone que los Fiscales especializados tienen la
atribucién de “promover y requerir la aplicacion de las salidas alternativas, revisar y hacer
el seguimiento al cumplimiento de los mecanismos de justicia restaurativa que las
acompanen.

© LaLeyNe® 025, Ley del Organo Judicial de 24 de junio de 2010. En su articulo 3 inciso 13
asume el principio de cultura de paz a través de la resolucién pacifica de las controversias
entre ciudadanos asi como de éstos con los 6rganos del Estado. El articulo 65 prevé que la
conciliacion es el medio de solucién inmediata de conflictos y de acceso directo a la justicia,
como primera actuacion procesal. Por su parte, el articulo 67 determina el tramite de la
conciliacion y en el pardgrafo I sefiala que las juezas y jueces estan obligados a promover
la conciliacion de oficio o a peticiéon de parte, en todos los casos permitidos por ley (...)

o & d) La Ley Orgénica del Ministerio Piblico de 11 de julio de 2012. Determina en su articulo
. \/‘;@U\ ! 40 numeral 17, que los fiscales deben requerir, de manera fundamentada, la aplicacion de
‘ salidas alternativas al juicio, cuando corresponda.
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e) Los Manuales de Actuacién Especializada en Justicia Penal para Adolescentes. Aprobados
por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional mediante Resolucion Ministerial
N° 48/2017 del 31 de marzo de 2017, se constituyen en una guia para facilitar la labor de
los actores del Sistema Penal para Adolescentes en el marco de los principios de la justicia
penal juvenil, la justicia restaurativa y el enfoque de derechos humanos. Respecto de las
salidas alternativas sefialan que son mecanismos legales para la solucion de un conflicto de
naturaleza penal que anticipan el final de un proceso judicial, en atencion al principio de
oportunidad, segin el cual la ley en determinados supuestos faculta al Fiscal abstenerse de
promover la accion penal o de provocar el sobreseimiento de la causa si el proceso ya se
ha instaurado, facilitando ademas el descongestionamiento del aparato judicial y de
permitir a la victima de reparar el daiio sufrido (Sentencia Constitucional 1152/2002-R)

IV.  ANALISIS DEL DOCUMENTO

El Protocolo de Salidas Alternativas, como instrumento de actuacion, tiene el objetivo orientar
la aplicaciéon de la Conciliacién y la Reparacion del Dano en el Sistema Penal para
Adolescentes, con enfoque de Justicia Restaurativa, establecidos en el Libro Tercero de la Ley
548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nina Nino y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales; judiciales; defensores publicos y privados;
defensores de la Niez y Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos técnicos de
Justicia restaurativa de las Instancias Técnicas Departamentales de Politica Social.

El Protocolo de Salidas Alternativas esta estructurado en cuatro capitulos que se describen a
continuaciéon:

El primer capitulo, esta referido a las Disposiciones Comunes que se aplican a la Conciliacién
y a la Reparacion del Dano como salidas alternativas, en este se establece el objetivo y el
alcance, se mcorporan los conceptos bisicos para mejor entendimiento del Protocolo, se
introduce el derecho a la participacion de la o el adolescente, la oportunidad para promover
las salidas alternativas y la extincién de la accion penal.

Il segundo capitulo, presenta el marco normativo internacional y nacional, que regula los
procedimientos de las salidas alternativas,

principios, los casos de improcedencia y el procedimiento para su aplicacion, que considera
una [Fase Preparatoria, Fase de la Audiencia, Fase de la Homologacién, Fase de Disposicion
de Mecanismos de Justicia Restaurativa y Fase de Ejecucion y Seguimiento.
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Esta altma Fase (de e¢jecuciéon y seguimiento), presenta las acciones a ser implementadas por
el equipo interdisciplinario o el Equipo Técnico de Justicia Restaurativa de los Centros de
Orientacion, en la perspectiva de promover acciones dirigidas a su desarrollo personal
(formacion en habilidades sociales), a trabajar el area familiar (ejercicio de derechos) o el
consumo de drogas o alcohol, asi como su proceso de responsabilizacion, y de reparacion del
dano, como un proceso ntegral restaurativo.

Finalmente, el capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida alternativa de Reparacion
del Dano y su procedimiento, conservando por analogia los principios, los casos de
improcedencia y el procedimiento para la aplicacion de los Mecanismos de Justicia
Restaurativa, desarrollados en la Conciliacion.

V. CONCLUSIONES

1. No existe en la Ley N2 548 Codigo Nina, Nifio y Adolescente, ni en el D.S. N© 2377
un procedimiento preciso para la aplicacion de la Conciliacién y la Reparaciéon del
Dano como salidas alternativas al proceso; razéon por la que las autoridades judiciales
y fiscales vienen aplicando éstos métodos alternativos de resolucion de conflictos, sin
contar con un criterio procesal uniforme.

2. Il Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 272 de la Ley N° 548, ha elaborado en coordinaciéon con la
ONG Progettomondo.mlal, un “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal
para Adolescentes”, el cual se constituye en un instrumento de actuacion que orientara
la intervencion de los integrantes del SPA, en el marco de la normativa vigente.

3. El presupuesto para la elaboracion, correccion de forma y estilo, edicion y
diagramacion del “Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal”, se encuentra
mscrito en el marco del Acuerdo Técnico de Cooperacion Interinstitucional, ejecutado
por la ONG Progettomondo.mlal.

4. FEl Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal, cumple con las finalidades

opo
/ )FIUW."#";":-'

W Vb1 S B
E
S

del principio de “especialidad” establecido en el articulo 262 inc. a) del Cédigo Nina,

Nino y Adolescente, constituyéndose en un instrumento de actuacién que orienta a los
! integrantes del Sistema Penal para Adolescentes, por lo que se pone a su consideracion,

L/ﬂx para su aprobacién.
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VI. RECOMENDACION

Por lo serialado, se pone a su consideracion la propuesta del Protocolo de Salidas Alternativas
en el Sistema Penal para Adolescentes y se recomienda a su persona como Maxima Autoridad
Ejecutiva de ésta Cartera de Estado, remita el presente Informe que adjunta el Protocolo de
Salidas Alternativas a la Direccién General de Asuntos Juridicos, a la Direccion General de
Asuntos Administrativos, y a la Direccion General de Planificacién, a fin de continuar con la
prosecucion de los tramites.

Asimismo, se recomienda que el Protocolo de Salidas Alternativas sea remitido a la Unidad
de Comunicacién para que pueda ser adaptada la linea grafica del Minmisterio de Justicia y
Transparencia Institucional.

Es cuanto se tiene a bien informar para [ines consiguientes.

C.c. Archivo
AECC/OEUC/CASS/YPRG/macs
H.R. 1317/2020

Adj. Protocolo

A
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s
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PRESENTACION

La Ley N° 548 Caddigo Nifa, Nifio y Adolescente de 17 de julio de 2014, dispone que el
Estado es corresponsable en todos sus niveles con la sociedad y las familias, de
garantizar la proteccion para el ejercicio pleno de derechos de esta poblacion, aplicando
el principio del interés superior de las nifias, nifios y adolescentes en Bolivia.

En este contexto, el Estado Plurinacional de Bolivia se ha comprometido con la Nifiez y
Adolescencia a contribuir en su desarrollo integral, a prevenir las diferentes formas de
violencia, a garantizar y restituir sus derechos. Asimismo, en el marco de la misma norma,
el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional como cabeza de sector, garantiza
la implementacion de un Sistema Penal para Adolescentes, especializado y con enfoque
restaurativo, que promueve la responsabilizacion, reparacion del dafio a la victima y la
reintegracion social de ambos.

Es asi que, la normativa vigente promueve dos salidas alternativas al proceso judicial en
el Sistema Penal para Adolescentes: la Conciliacion y la Reparacion del Dano, que tienen
como finalidad otorgar una respuesta distinta a los usuarios y dar una solucién al conflicto,
en forma oportuna, eficaz, transparente y con igualdad ante la ley entre los sujetos
procesales.

Sin embargo, el documento denominado “Actualizacién del Diagnéstico Situacional del
Funcionamiento sobre el Sistema Penal para Adolescentes” elaborado por el Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional y UNICEF, da a conocer que en la gestién 2015
se aplicaron salidas alternativas a 320 casos de un total de 2435, datos que evidencian
la poca aplicacidon de estas salidas en el Sistema Penal para Adolescentes.

En tal sentido, reconociendo la necesidad de un procedimiento preciso, que oriente a las
autoridades judiciales, fiscales, a las y los defensores, en la aplicacién de la conciliacién
y la reparacién del dano; el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional con el
apoyo de Progettomondo.mlal ha elaborado el Protocolo de Salidas Alternativas en el
Sistema Penal para Adolescentes con enfoque de Justicia Restaurativa.

Por tanto, contando ahora con este instrumento, hago un llamado a las autoridades
judiciales y fiscales, como a las y los defensores, a aplicar las Salidas Alternativas en el
Sistema Penal para Adolescentes.

Dr. Alvaro Eduardo Coimbra Cornejo \
MINISTRO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL,




INTRODUCCION

La actual doctrina procesal y penal establece una nueva forma de solucion de conflictos
diversa a las tradicionales sanciones civiles y criminales denominada “tercera via™, es
asi que el Estado como titular del jus puniendi, muchas veces, renuncia a su poder
sancionatorio en favor del imputado o entrega dicha sancion al acuerdo de la victima-
victimario.

En ese contexto, el Sistema Penal para Adolescentes establecido en el Cédigo Nifa, Nifio
y Adolescente, parte del principio del Interés Superior, reconociendo al adolescente como
sujeto de derechos y responsabilidades y promoviendo la responsabilizacién por sus
actos, en la perspectiva de que esta persona no reincida y construya un proyecto de vida
positivo para si mismo y la sociedad.

Con este fin, se establecen las Salidas Alternativas al proceso Judicial: Conciliacion y
Reparacion del Dario, como mecanismos de resolucion del conflicto, buscando que las
partes alcancen acuerdos, con el fin de evitar dirimir los problemas en el sistema penal

Este documento cuenta con cuatro capitulos. El primero referido a las Disposiciones
Comunes, donde se establece el objetivo y el alcance, se incorporan conceptos basicos
para mejor entendimiento del Protocolo, la participacion de la o el adolescente, la
oportunidad para promover las salidas alternativas, y la extincién de la accion penal.

El capitulo segundo, presenta el marco normativo internacional y nacional, que regula los
procedimientos de las salidas alternativas.

El capitulo tercero, desarrolla los principios de la Conciliacion, los casos de
improcedencia y el procedimiento para su aplicacion.

Finalmente, el capitulo cuarto describe las caracteristicas de la salida alternativa de
Reparacion del Dafio y su procedimiento, conservando los principios por analogia con la
Conciliacion y los casos de improcedencia establecidos en la ley.

' East West Management Institute (EWMI) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, lanual para la
aplicacion de procedimientos especiales y salidas alternativas, Soluciones rapidas y efectivas al conflicto pefa
Fortalecimiento a la Justicia del Ecuador, 2010, pg. 133.
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CAPITULO |

DISPOSICIONES COMUNES
1.1 Objetivo y alcance

El Protocolo de Salidas Alternativas en el Sistema Penal para Adolescentes, como
instrumento de actuacién tiene como objetivo orientar la aplicacion de la Conciliacién y la
Reparacién del Dafo, establecidos en el Libro Tercero de la Ley 548 de 17 de julio de
2014, Codigo Nifa Nifo y Adolescente (CNNA).

Su alcance se extiende a las autoridades fiscales; judiciales; defensores publicos y
privados; defensores de la Nifiez y Adolescencia; equipos interdisciplinarios y equipos
técnicos de justicia restaurativa de las Instancias Técnicas Departamentales de Politica
Social.

1.2 Glosario

Para mejor comprensioén de este Protocolo, a continuacion, se desarrollan las siguientes
definiciones:

a. Métodos alternativos de solucién de conflictos. Son medios que promueven
la solucion de controversias entre las partes, sea de manera directa o
mediante la intervencién de un tercero imparcial.

b. Salidas Alternativas. Las salidas alternativas al proceso penal son
mecanismos o férmulas extra sistémicas de resolucién de conflictos que
buscan que las partes alcancen acuerdos, con el fin de evitar dirimir los
problemas en el sistema penal (...)2

c. Homologacion. Es el proceso a traves del cual la autoridad judicial legitima,
reconoce la validez y aprueba ciertos actos o convenios de las partes, con
el fin de producir efectos juridicos que le son propios.

d. Mecanismos de Justicia Restaurativa. Son medios que efectivizan el
encuentro restaurativo entre la victima, la o el adolescente y la comunidad
en la busqueda de soluciones a las consecuencias del conflicto generado
por el hecho delictivo, promoviendo la responsabilizacion, la reparacion del
dafio y la reintegracion social. De acuerdo al CNNA, estos acompanian la
aplicaciébn de la remision, las salidas alternativas y las medidas
socioeducativas.

e. Conciliacién. Es una forma alternativa de justicia mediante la cual las partes
afectadas por la comision de un delito, voluntariamente llegan a un acuerdo
para la solucién del conflicto, asistidas por una persona imparcial y ajena al
conflicto.

2 |dem, pg. 133.




f. Reparacion del dafo. Es una salida alternativa al conflicto generado por la
comisién de un delito, en la que la o el adolescente atiende la demanda de
la victima, reparando de forma material o moral el dafio causado, en el
marco del enfoque restaurativo.

1.3  Participacion de la o el adolescente

El ejercicio de la participaciéon de las y los adolescentes es la mejor expresion de su
reconocimiento como sujetos sociales y de derechos.

El articulo 12 inciso e) del CNNA reconoce como principio, el derecho a la participacion
libre, activa y plena de las nifas, nifios y adolescentes; en tal sentido la persona
adolescente con responsabilidad penal debe ser escuchada y tomada en cuenta en los
ambitos de su vida social y podra opinar en los asuntos en los que tenga interés.

La citada norma en su articulo 195, determina que la persona adolescente tiene la
garantia de participar en todo proceso en el que sea parte y sera oida por la autoridad.

En ese contexto, el derecho a la participacion de las y los adolescentes implica tomar en
cuenta su opinion respecto a las decisiones que repercutiran directamente en su vida, de
otra manera se estaria afectando el principio del interés superior.

Es asi, que la participacion de la persona adolescente contribuye a promover la
responsabilizacién sobre sus acciones y decisiones.

1.4  Oportunidad para promover las salidas alternativas

Las salidas alternativas acompafnadas de mecanismos de justicia restaurativa seran

promovidas por las autoridades fiscales y judiciales hasta antes de pronunciarse la
sentencia.

El Ministerio Publico posee un rol importante, dado que es el impulsor y director de la
investigacion penal, en tal sentido, aplicara las salidas alternativas desde la etapa de
investigacion del proceso, hasta antes de la imputacion fiscal.

La jueza o el juez promovera las salidas alternativas a partir de la audiencia de medidas
cautelares hasta antes de la Sentencia.

Es importante precisar que la aplicaciéon de las salidas alternativas, implica una serie de
roles, asumidos por las autoridades fiscales y judiciales, al facilitar las audiencias, para
lo cual deben estar preparados. Cada rol comprende el desarrollo de una serie de tareas
y funciones que requieren contar con habilidades y técnicas especificas, para lograr los
objetivos planteados; razén por la que, las referidas autoridades deben espediali
conforme al mandato establecido en el articulo 270 del CNNA.




Del mismo modo, al momento de llevar adelante las audiencias de Conciliaciéon y
Reparacion del Daio, la autoridad judicial o fiscal debera asumir y ejercer el rol de una o
un conciliador o facilitador de la Reparacién del Dafio.

También el rol de la o el defensor resulta fundamental desde que asume el caso. Como
primera actuacion, debe analizar si el hecho que eventualmente se imputa es factible de
ser terminado via conciliacion o acuerdo reparatorio. Para esto, siempre es conveniente
que tome contacto, inmediato con el fiscal, para determinar si los hechos que le seran
imputados son factibles de ser resueltos por una salida alternativa.

1.5  Extincion de la accion penal

La Conciliacién y la Reparacién del dafio como salidas alternativas, tienen como efecto
concluir el proceso judicial. Una vez efectuado el trabajo con la persona adolescente y su
familia, y realizados los mecanismos de justicia restaurativa, se declara la extincion de la
accion penal conforme determina el articulo 303 par. Il del CNNA.

En caso de no ser habida la persona adolescente para trabajar en su acompanamiento y
en los mecanismos de justicia restaurativa, el equipo interdisciplinario o el ETJR del CO
comunicara sobre esta situacion a la autoridad fiscal o judicial, a fin de que, en el plazo
de un afio, la jueza o el juez realice el archivo de obrados. Si la o el adolescente, se
presentase en ese periodo de tiempo, se dispondra el desarchivo del proceso, y se
promovera la realizacion del mecanismo de justicia restaurativa.




CAPITULO Il
MARCO NORMATIVO

2.1. Marco normativo internacional

2.1.1. Convencion sobre los Derechos del Nifio. En su articulo 3 determina que: 1) En
todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del
nifio; 2) Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado
que sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de
sus padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran
todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

2.1.2. Declaracién de los Derechos del Nifo. Principio N°2. El nifio gozara de una
proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la
ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y
socialmente en forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad.
Al promulgar leyes con este fin, la consideracién fundamental a que se atendera sera el
interés superior del nifio.

2.1.3. Declaracién de las Naciones Unidas sobre los principios fundamentales de Justicia
para las Victimas de delitos y del Abuso de Poder de 1985. Proclama que las victimas
tendran un papel mas activo en el proceso penal sefalando principios que deben presidir
los sistemas legales. Entre estos se encuentran los de resarcimiento e indemnizacién a
las victimas. Se establece, ademas, que cuando proceda se utilizaran mecanismos
oficiosos para la solucién de las controversias, incluidos la mediacion [...] con el fin de
facilitar la conciliacion y la reparacion en favor de las victimas.

2.1.4. Reglas de Beijing, Orientacién fundamental 1.4. La justicia de menores se ha de
concebir como una parte integrante del proceso de desarrollo nacional de cada pais y
debera administrarse en el marco general de justicia social para todos los menores, de

manera que contribuya a la proteccion de los jovenes y al mantenimiento del orden
pacifico de la sociedad.

2.2. Marco normativo nacional

2.2.1. Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia. El precepto legal
contenido en el articulo 10 dispone que Bolivia es un Estado pacifista, que promueve la
cultura de paz y el derecho a la paz, asi como la cooperacion entre los pueblos de la
region y del mundo con el fin de contribuir al conocimiento mutuo, al desarrollo equitativo
y la promocién de la interculturalidad con pleno respeto a la soberania de los Estados.
Asimismo, el articulo 115 determina que el Estado garantiza el derecho al debido proceso,
a la defensa y a una justicia plural, pronta, oportuna, gratuita, transparefjte y sin
dilaciones. R
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2.2.2. Ley N° 548, Codigo Nifa, Nino y Adolescente (CNNA) de 17 de julio de 2014.
Regula el ejercicio de derechos de la nina, nifo y adolescente, velando por su interés
superior, desarrollo integral y participacion, entre otros.

El articulo 12 inciso a) del CNNA establece como principio el interés superior, por el cual
se entendera toda situacion que favorezca el desarrollo integral de la nifa, nifio y
adolescente en el goce de sus derechos y garantias. Asimismo, el articulo 194 en su
paragrafo | y Il refiere que en los procesos judiciales la nifia, nifio o adolescente sera
representado legalmente por su madre, padre, guardadora o guardador, tutora o tutor
segln corresponda; y cuando sus intereses se contrapongan o carezcan de
representante legal, asi sea momentaneamente, la Jueza o el Juez Publico en materia
de Nifiez y Adolescencia, designara un tutor extraordinario, que debera ser personero de
la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia.

Los articulos 273 y 275 del CNNA establecen que las autoridades judiciales vy fiscales
especializadas, promoveran la aplicacion de las salidas alternativas, siempre que sea
procedente y realizaran el seguimiento al cumplimiento de los mecanismos de justicia
restaurativa que las acompanen.

El articulo 301 en su paragrafo |, dispone la aplicacion de la conciliacién como salida
alternativa al proceso, que puede realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia.

El articulo 302 del CNNA dispone la reparacién integral del dafo causado, que puede
realizarse hasta antes de pronunciarse la sentencia, en los delitos de orden patrimonial o
en los delitos culposos que no tengan por resultado la muerte, siempre que lo admita la
victima la o el fiscal.

Asimismo, el articulo 316 paragrafo lll, establece que los objetivos de los Mecanismos de
Justicia Restaurativa buscan para la persona adolescente, que ésta o éste asuma su
responsabilidad, formarlo para el ejercicio de habilidades sociales y el ejercicio de sus
derechos, procurando la reparacion del dafio. Para victima, la exteriorizacién de su
situacién como victima y alcanzar la superacién de las consecuencias de los hechos con
su reparacion. Y para la comunidad, buscan su participacién activa en el proceso de
reintegracion social tanto de la victima como del adolescente y la reduccién del impacto
social a través de la prevencion secundaria”.

Finalmente se mencionan los articulos 317 y 318 referidos a las clases de mecanismos
de justicia restaurativa, su aplicacion y resultados.

2.2.3 Ley N° 025 del Organo Judicial (LOJ) de 24 de junio de 2010. Refiere a la
Conciliacion Judicial en su articulo 65, como el medio de solucién inmediata de conflictos
y de acceso directo a la justicia, como primera actuacion procesal. Asimismo, el articulo
67 de la referida norma legal establece que las y los jueces estan obligados a promover
la conciliacidon de oficio o a peticion de parte, en todos los casos permitidos por ley.




2.2 .4 Ley Organica del Ministerio Puablico (LOMP) de 11 de julio de 2012. Determina en
su articulo 40 numeral 17, que los fiscales deben requerir, de manera fundamentada, la
aplicacién de salidas alternativas al juicio, cuando corresponda.

2.2.5. Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015. Reglamento a la Ley N° 548
Cadigo Nifa, Nifo y Adolescente. En su articulo 84 dispone que la o el Juez Publico de
la Nifiez y Adolescencia, la o el Fiscal, podra requerir el auxilio segun corresponda de
instancias especializadas en conciliacién.




CAPITULO Il
LA CONCILIACION

La Conciliacion es la salida alternativa promovida por la autoridad judicial o fiscal a traves
de la cual se soluciona el conflicto, que puede realizarse hasta antes de pronunciarse la
sentencia (art. 301 par. | y Il del CNNA).

Asimismo, constituye una forma de restaurar el dafio causado por la comision de un
delito, restableciendo la armonia y poniendo fin al proceso penal.

3.1 Principios de la Conciliacion

Son principios de la Conciliacion:

a.

Interés superior. Es el principio rector por excelencia en materia de nifiez y
adolescencia. Por el cual se entiende toda situacion que favorezca el desarrollo
integral de la nifia, nifio y adolescente, el goce de sus derechos y garantias y
el acceso a una justicia pronta y oportuna.

Confidencialidad. Toda informacién conocida y producida por los particulares
en un procedimiento de conciliacion, es confidencial. Es decir que durante el
proceso de conciliacién se debe guardar la reserva de la informacién recibida,
permitiendo el desarrollo del proceso en un ambiente de plena libertad para
generar eficazmente opciones.

Buena Fe. Las partes y la conciliadora o el conciliador proceden de manera
honesta y leal, con el animo de llegar a un acuerdo y acceder al medio
alternativo que ponga fin a la controversia.

Celeridad. Comprende el ejercicio oportuno y sin dilaciones en la solucion de
controversias.

Idoneidad. Las y los servidores publicos deberan contar con el conocimiento y
experiencia para el desarrollo de los medios alternativos de soluciéon de
controversias.

Igualdad. Las partes tienen igual oportunidad para hacer valer sus derechos y
sus pretensiones.

Imparcialidad. Implica que las autoridades judiciales y fiscales resolveran los
asuntos que sean de su conocimiento, sin interferencia de ninguna naturaleza;
sin prejuicio, discriminaciéon o trato diferenciado que los separe de su
objetividad y sentido de justicia. No podran realizar la Conciliacion de un caso,
en el que tengan relacién personal, profesional o comercial con alguna de las
partes.

Voluntariedad. Permite que las partes decidan con libertad acceder a un medio
alternativo de solucién de controversias.

Desformalizacion. La Conciliacidn debe ser simple, alejada de formalidades y
ritualidades que entorpezcan y hagan morosa e inviable la solucion del
conflicto.




j- Veracidad. Quienes intervengan en el proceso de Conciliacion deben regir su
actuacion en el camino de la verdad. Las partes estan obligadas a proporcionar
informacion real y verdadera de las causas, consecuencias y de sus intereses.
Queda totalmente prohibido que las partes ingresen a conciliar con falsedades
y mentiras.

k. Gratuidad. La Conciliacion no puede significar de ninguna manera, una carga
econdmica para las partes.

3.2Casos improcedentes

En virtud al CNNA vy al articulo 67 paragrafos Ill y IV de la LOJ, y otras normas
relacionadas al contexto de las y los adolescentes con responsabilidad penal, se
consideran casos improcedentes de Conciliacion:

a) Temas de violencia intrafamiliar o doméstica y publica. Empero, en virtud al art. 46
paragrafo IV de la Ley N° 348, ley integral para garantizar a las mujeres una vida
libre sin violencia, sélo se procedera por Unica vez, cuando la victima resultara
mayor de edad.

b) Casos que involucren el interés superior de las nifias, nifos y adolescentes, en el
marco del art. 157.1V, del CNNAS3;

c) Casos relacionados con delitos de corrupcién, narcotrafico, que atenten contra la
seguridad e integridad del Estado y que atenten contra la vida, la integridad fisica,
psicolégica y sexual de las personas.

d) La propiedad de los recursos naturales.

e) El acceso a los servicios publicos.

f) Cuestiones que afecten al orden publico*.

g) Las cuestiones sobre las que haya recaido resolucién judicial firme y definitiva,
salvo los aspectos derivados de su ejecucion.

h) Las cuestiones referidas a bienes o derechos de incapaces, sin previa autorizacion
judicial.

i) Y cualquier otra determinada por la Constitucion Politica del Estado o la Ley.

3.3 Procedimiento

El procedimiento de la salida alternativa de la Conciliacion sera desarrollado a través de
las siguientes fases que se presentan a continuacion:

3 El principio del Interés Superior, segun la Observacion Gral. N° 14 del Comité de los Derechos del Nifio, describe al mismo en sus
tres dimensiones, como derecho, como principio interpretativo y como norma de procedimiento o garantia, por el cual se entiende que
ante contraposicion de derechos, normas contradictorias o resoluciones debidamente fundamentadas, debe considerarse
primordialmente aquella que satisfaga las necesidades de la persona adolescente como sujeto en etapa de desarrollo fisico,
psicoldgico, emocional, espiritual, etc.

* Es necesario definir el alcance del concepto de orden publico. Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, entiende
que el orden publico y el bien comun, se hallan directamente relacionados con el ejercicio de los derechos fundamentales y libertades
publicas reconocidas en la Constitucién Politica del Estado como expresa manifestacion de un Estado democratico. A este respecto
debe subrayarse que de ninguna manera podrian invocarse el "orden publico” o el "bien comun" como medios _para suprimir un
derecho garantizado por la Convencién o para desnaturalizarlo o privarlo de contenido real (ver el art. 29.a) dg\la Convencion).
Opinién Consultiva OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985. Serie A No. 5, parrafo 67 de la CIDH).
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3.3.1 Fase preparatoria

En esta fase la autoridad judicial o fiscal, revisa el expediente del caso, identificando a
las partes y la situacién en conflicto.

A fin de prepararse para conciliar, las referidas autoridades tendran claro cual es el
conflicto a resolverse y las consecuencias que ha generado para las partes.

Cuando no se cuenten con ambientes fisicos aptos para llevar adelante una audiencia de
conciliacion, se podra adecuar el despacho de la autoridad a fin de ubicarse la o el
conciliador y las partes en un circulo, creando un ambiente de confianza.

En el marco del articulo 84 del Decreto Supremo N° 2377, las autoridades fiscales o
judiciales podran requerir el auxilio de instancias especializadas en Conciliacién; lo cual
implica acudir a los conciliadores del érgano judicial, en particular a los que tengan
destrezas relacionadas con el Sistema Penal para Adolescentess®.

3.3.2 Fase de la Audiencia

El articulo 301 paragrafo Il del CNNA establece que la jueza, el juez, la o el fiscal a fin de
promover la conciliacion deberan convocar a una audiencia con la presencia de la
persona adolescente con responsabilidad penal, su madre, padre, guardadora o
guardador, tutora o tutor, la victima o su representante legal y la abogada o el abogado
de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia. No deberan estar presentes la abogada o
el abogado particular de las partes.

Para el desarrollo de la audiencia de conciliacién se seguiran las siguientes pautas:

a) El Discurso de apertura y el monélogo
El protagonista de esta fase es el conciliador. El discurso de apertura no debe tomar
demasiado tiempo y requiere de su preparacion.

El discurso de apertura debe considerar lo siguiente:

v La bienvenida y generacion de un clima de confianza.

v" La explicacion del proceso de conciliacion.

v La informacién referida a la calidad de cosa juzgada y los efectos del acta de
conciliacion

v Los principios del proceso, destacando la confidencialidad, la voluntariedad vy la
veracidad.

v" La decision de las partes si desean someterse a la conciliacion.

v" La recomendacion a las partes de dirigirse siempre con respeto.

No esta permitido improvisar y es recomendable que esta introducciéon no dure mas de 5
minutos.

~
5 Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y Fundacién Tutator, Manuales de Actuacion Especializada &n Justicia Penal
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b) Declaracion inicial de las partes

El objetivo de esta fase es escuchar a las partes y crear empatia, manteniendo la
conduccion del proceso con seguridad y obtener credibilidad de las partes. Las partes en
conflicto son las protagonistas de esta fase, ellas expresaran sus puntos de vista acerca
de los problemas que los separan.

¢) Intercambio de opiniones

En ésta fase intervienen las partes y el conciliador. El objetivo de la fase es generar una
vision conjunta del conflicto, e identificar cuales son las posiciones e intereses de las
partes.

d) Esclarecimiento del problema y puntos de discusion

El objetivo de esta fase es entender cuales son los problemas que separan a las partes;
enumerar los problemas o puntos, promover el dialogo sobre los intereses de las partes
y replantear el conflicto en términos de intereses identificados.

La o el conciliador hara una agenda o lista de los problemas, teniendo en cuenta, que
generalmente hay problemas que no aparecen sino hasta cuando las partes han dado su
version y se han identificado las posiciones y los intereses.

e) Generacion del Acuerdo

En esta fase, a través de la creatividad, se articulan los intereses prioritarios de las partes
con el fin de lograr soluciones satisfactorias. Los mejores criterios son:

v" Aquellos que no dependen de la voluntad exclusiva de una de las partes sino del
consenso general.

v' Las soluciones basadas en criterios objetivos, es decir criterios que son ajenos a
la voluntad de una parte o de la arbitrariedad: antecedentes, normas, costumbres,
principios, etc.

f) Preparacion del acuerdo

Es el momento en el cual las partes llegan a una solucidén de consenso. Se manifiesta
objetivamente a través del Acta de Conciliacion, respondiendo a las siguientes preguntas:
quién?, como?, cuando? y si es necesario, cuanto?

g) El Acta de Conciliacion

El articulo 301 paragrafo Il del CNNA, establece que el Acta de Conciliacion contemplara
las obligaciones arribadas y, en su caso, el plazo para su cumplimiento, mediante el cual
se plantee reparar el dafio causado a la victima en su integralidad, para lo que la jueza o
el juez dispondra el acompafamiento de los mecanismos de justicia restaurativa.




En ese contexto, el contenido del Acta de Conciliacion establecera entre las obligaciones
acordadas para la persona adolescente, el cumplimiento del mecanismo de justicia
restaurativa. Al respecto la madre, padre, tutora o tutor, guardadora o guardador, seran
corresponsables del cumplimiento del sefialado mecanismo de justicia restaurativa,
comprometiéndose en el acta a acompafiar el proceso.

Cuando los intereses de la persona adolescente se contrapongan a los de su madre,
padre, tutora o tutor, guardadora o guardador, o cuando carezca de representante legal,
la Jueza o el Juez Publico de la Nifiez y Adolescencia designara un tutor extraordinario
que debera ser personero de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia en aplicacion del
articulo 194 del CNNA.

El Acta de Conciliacion minimamente debe contener:

v' Inicio: ldentificar lugar, dia y hora de realizacién de la audiencia de Conciliacion;
los nombres y apellidos de las partes involucradas y de las que se encontraran
presentes, ademas de sus generales de ley; y, el objeto de la Conciliacion.
Antecedentes: Breve resumen de los hechos que dan origen a la Conciliacion.
Acuerdos: Describir los acuerdos arribados que precisen el como, el cuando, el
déonde y el cuanto de su cumplimiento, que incluyan el cumplimiento del
mecanismo de justicia restaurativa
v Firmas: De las partes, representantes legales, o tutor extraordinario designado por
la autoridad judicial.

% %

En caso de no arribarse a un Acuerdo Conciliatorio, este extremo quedara registrado en
actas.

h) Cierre

En esta fase se cierra el proceso, sea que se haya llegado a un acuerdo o no. Los
aspectos a tomar en cuenta para el cierre, son:

Reconocer el esfuerzo de las partes.

Recordar y resguardar el principio de la confidencialidad.

Destruir apuntes, notas, etc.

Recomendar el cumplimiento del acuerdo o en su caso instar a las partes a
conciliar en otro momento.

AR RS

3.3.3.Fase de la Homologacion

Sila Conciliacién es llevada adelante por la autoridad fiscal, ésta presentara la Resolucién
que aprueba la salida alternativa realizada, acompafada del Acta de Conciliacion,
requiriendo su homologaciéon a la autoridad judicial, quien la homologara siempre vy
cuando no se trate de los casos de improcedencia establecidos por ley.
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Igualmente, la autoridad judicial verificara que el Acta de Conciliaciéon incorpore los
contenidos minimos sefialados en el punto 3.3.2 inc. g) del capitulo Il del presente
Protocolo.

3.3.4 Fase de la Disposicion de Mecanismos de Justicia Restaurativa

La autoridad judicial dispondra el acompafiamiento de los mecanismos de justicia
restaurativa derivando su realizacion a la brevedad posible a la ITDPS, que lo remitira al
CO para la atencion del equipo interdisciplinario o al ETJR, para su realizacion en el plazo
maximo de seis (6) meses (art. 301, par. Il del CNNA).

3.3.5 Fase de Ejecucién y Seguimiento

El CO mediante el ETJR o su equipo interdisciplinario, facilitara el o los mecanismos de
justicia restaurativa que considere pertinentes, en mérito a lo establecido en los articulos
316 paragrafo Il y 317 paragrafo Il del CNNA.

Entre las acciones que el ETJR o el equipo interdisciplinario de los CO, deberan
desarrollar se sefalan las siguientes:

v" Contactar a las partes que accedieron a la conciliacion, se sugiere que sea en un
plazo de 10 dias, dentro del cual debe presentarse el primer informe.

v" Realizar el diagnéstico psicosocial de la situacion del adolescente y de su familia.

v' Trabajo interdisciplinario con la persona adolescente, su familia o referente
afectivo, para que asuma su responsabilidad, formarlo para el ejercicio de sus
habilidades sociales y el ejercicio de sus derechos (art. 316 paragrafo Il del
CNNA).

v" Realizar seguimiento al cumplimiento del acuerdo de Conciliacién.

v" Elaborar y presentar los informes de seguimiento a la autoridad que aplicé la
conciliacion, en lo posible cada dos meses.

v" Evaluar los avances de la persona adolescente, y de ser necesario efectuar
seguimiento después de la realizacion del mecanismo de justicia restaurativa.

La realizacion o no del mecanismo restaurativo, sera informada por conducto regular a la
autoridad fiscal o judicial que haya aplicado la Conciliacién (art. 303 del CNNA).




El mecanismo de justicia restaurativa sera considerado como cumplido, a la sola
realizacion del mismo, ya que los acuerdos que deriven de él, podran requerir de un
tiempo que exceda los seis meses establecidos por la norma, lo que ocasionaria una
contravencion y un retraso al procedimiento establecido en el CNNA. En ese sentido, el
seguimiento del mecanismo a cargo del CO se cumplira con fines administrativos, y se
continuard con las visitas y entrevistas a la o el adolescente para potenciar el
cumplimiento efectivo del acuerdo.

Una vez realizado el mecanismo de justicia restaurativa, la autoridad judicial declarara la
extincion de la accion penal (art. 301, par. Il del CNNA).




CAPITULO IV
LA REPARACION DEL DANO

La reparacion integral del dafio, es la salida alternativa a través de la cual se soluciona el
conflicto, que implica la devolucién del objeto sustraido, y puede realizarse hasta antes
de pronunciarse la sentencia, en los delitos de contenido patrimonial o en los delitos
culposos que no tengan por resultado la muerte, siempre que lo admita la victima o la o
el fiscal segun el caso, con la consiguiente declaratoria de extincion de la accion penal, a
cargo de la Jueza o el Juez (art. 302 par. | del CNNA).

Siendo la Reparacion del Dafio, una salida alternativa, por analogia se considerara los
mismos principios, desarrollados en el capitulo Ill, punto 3.1.

Asimismo, se consideran los mismos casos de improcedencia determinados en el
capitulo Ill, punto 3.2 del presente Protocolo, y los que refieren el articulo 302 paragrafo
| del CNNA.

Cabe destacar, que esta salida alternativa tiene un procedimiento agil y con un corto
periodo de intercambio de opiniones, puesto que parte de la disposicion de la persona
adolescente de reparar el dafio.

4.1 Caracteristicas®

Las caracteristicas que presenta la salida alternativa de la reparacion del dafo son:
a) Tiene un doble efecto; constituye una forma de subsanar el dafio causado por la

comision de un delito y pone término a la accion penal.

b) Sélo procede entre la victima y la o el adolescente ofensor, representado
legalmente por su madre, padre, tutor o representante legal.

c) La forma de reparacion puede consistir en cualquier tipo de prestacion, accion, o
diligencia, siempre que esta actividad satisfaga los intereses de la victima y que
no se trate de un objeto ilicito.

d) Solo procede respecto de los delitos previstos en la ley.

e) La Reparacién del Dafo puede realizarse siempre que lo admita la victima o la o

el fiscal (articulo 302, paragrafo | Ley 548).

4 2 Procedimiento

Si bien no se cuenta con un procedimiento especifico para la salida alternativa de
Reparacion del Dafo, por considerarse mas que un medio, un resultado en si
mismo, ya que puede devenir incluso de una conciliacion. A continuacion, se
desarrolla el procedimiento de la salida alternativa de Reparacién del Dafio:

¢ East West Management Institute (EWMI) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo InternacionalsManual para la
aplicacion de procedimientos especiales y salidas alternativas. Soluciones rapidas y efectivas al conflicto pl, Programa
Fortalecimiento a la Justicia del Ecuador, afio 2010. pg. 145. \




4.3 Acciones preparatorias

Una vez que la autoridad fiscal o judicial conoce del interés de la persona
adolescente de reparar el dafio a la victima, promueve la audiencia para llevar
adelante la salida alternativa de Reparacién del Dano.

Como parte de las acciones preparatorias las referidas autoridades, revisaran el
informe circunstanciado policial en caso de delito flagrante, o el expediente del
caso, identificando a las partes y la situacion en conflicto.

Las referidas autoridades se comunicaran con la victima a fin de conocer su
disponibilidad de participar en la audiencia de Reparacion del Dano.

Asimismo, podran adecuar el despacho de la autoridad a fin de contar con un
ambiente de confianza.

4.4 Audiencia de Reparacién del Dafio

a) Apertura de la audiencia. La autoridad fiscal o judicial dara inicio a la audiencia,
dando la bienvenida a las partes, consultando sobre su disposicion a resolver
el conflicto con la salida alternativa de Reparacién del Dafo y recomendando
dirigirse con respeto durante la audiencia.

Asimismo, la autoridad sefalara que la audiencia se desarrollaria en un tiempo
breve satisfaciendo las necesidades e intereses de la victima, con el
cumplimiento de la responsabilidad de la o el adolescente vinculado al delito.

b) Manifestacion de necesidades y propuestas. La victima expresara sus
necesidades y preocupaciones, y la persona adolescente manifestara su
disposicidén y propuestas para reparar el dafo mediante prestacién, accion, o
diligencia. Al respecto la victima sefialara su consentimiento o desacuerdo con
la propuesta de la reparacion del dafo.

c) Elaboracién del Acta de Reparacion del Dafio. La autoridad fiscal o judicial
recogera la propuesta de reparacién del dafio consensuada entre el
adolescente y la victima y elaborara el Acta, que debera contener lo siguiente:

¢ Inicio: Identificar lugar, dia y hora de realizacion de la audiencia; los
nombres y apellidos de las partes involucradas y de las que se
encontraran presentes, ademas de sus generales de ley; y, el objeto de
la conciliacion.

e Antecedentes: Breve resumen de los hechos que dan origen a la a la
salida alternativa de Reparacion del Dano.

e Acuerdo de Reparacién: Describir el acuerdo para reparar el dafo, que
incluya el compromiso de cumplir con el mecanismo de justicia
restaurativa. :
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¢ Firmas: De las partes, representantes legales o tutor extraordinario
designado por la autoridad judicial.

El contenido del Acta de Reparacion del Dafo establecera entre las obligaciones
para la persona adolescente, el cumplimiento del mecanismo de justicia
restaurativa. Al respecto la madre, padre, tutora o tutor, guardadora o guardador,
o representante legal seran corresponsables del cumplimiento del sefialado
mecanismo, comprometiéndose en el acta a acompaniar el proceso.

Cuando los intereses de la persona adolescente se contrapongan a los de su
madre, padre, tutora o tutor, guardadora o guardador o cuando carezca de
representante legal, el Juez Publico de la Nifiez y Adolescencia designara un tutor
extraordinario que debera ser personero de la Defensoria de la Nifiez y
Adolescencia en aplicacion del articulo 194 del CNNA.

4.5 Homologacion del Acta de Reparacion del Daro

Si la autoridad fiscal, promueve esta salida alternativa, presentara a la autoridad
judicial la Resolucion que la aprueba, acomparnada del Acta de Reparacion del
Dafio para su respectiva homologacion. La autoridad judicial homologara el Acta,
siempre y cuando no se trate de los casos de improcedencia establecidos por ley.

Igualmente, la autoridad judicial verificara que el Acta de incorpore los contenidos
minimos sefialados en el punto 4.4. inciso c) del Capitulo IV del presente
Protocolo.

4.6 Disposicién de Mecanismos de Justicia Restaurativa.

La autoridad judicial dispondra el acompafamiento de los mecanismos de justicia
restaurativa derivando su realizacion a la brevedad posible a la ITDPS, que lo
remitira al CO para la atencién del equipo interdisciplinario o al ETJR.

4.7 Ejecucion y Seguimiento

El procedimiento de ejecucién y seguimiento de los mecanismos de justicia
restaurativa se encuentra desarrollado en el punto 3.3.5 del capitulo Il del
presente documento.

Conforme determina el articulo 303, paragrafo Il del CNNA, al cumplimiento de los
mecanismos de justicia restaurativa, la Jueza o el Juez declarara la extincion de la
accion penal.
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