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De mi consideracion:

Tengo a bien emitir el informe de “Seguimiento al avance de ejecucion fisica
acumulada del POA y ejecucion presupuestaria acumulada al primer trimestre (enero-
marzo) 2024", en cumplimiento al Reglamento Especifico del Sistema de Programacion
de Operaciones (RE-SPO) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI),
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 59/2018 de 8 de mayo de 2018; y en
atencion a instructivo MJTI-DGP-INS-7-5-2024 del 11 de abril de 2024.

1. ANTECEDENTES

Instructivo MJTI-DGP-INS-Z-5-2024 de 11 de abril de 2024, referida al seguimiento y e
evaluacion a la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional (MJTI) al primer trimestre de 2024, mediante la cual se
solicita a todas las éreas y/o unidades organizacionales del MJTI reportar informacion
sobre la ejecucion fisica alcanzada al primer trimestre (enero-marzo) de la gestion
2024.

La Direccién General de Planificacion (DGP) recibié la siguiente informacion de las
diferentes dependencias del MJTI:

Areas organizacionales sustantivas:

e A través de informe MJTI-DGAJDF-INF-Z-57-2024 de 23 de abril de 2024, la Direccidn
General de Acceso a la Justicia y Derechos Fundamentales remite el seguimiento al
avance de ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A través del informe MJTI-DGDDUC-INF-Z-668-2024, de 24 de abril de 2024, la Direccién
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General de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor (DGDDUC) remite el
seguimiento al avance de ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A través del informe CONALPEDIS-DGEC-INF-Z-62-2024, de 24 de abril de 2024, el
Comité Nacional de Personas con Discapacidad (CONALPEDIS) remite el seguimiento al
avance de ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A través del informe GSAJRPA-DGE-INF-Z-125-2024, de 24 de abril de 2024, la Gestora
del Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Publico de la Abogacia (GESTORA SAJ-
RPA) remite el seguimiento al avance de ejecucion fisica del primer trimestre del POA
2024.

e A través del informe MJTI-VIO-INF-Z-28-2024, de 24 de abril de 2024, el Viceministerio
de Igualdad de Oportunidades (VIO) remite el seguimiento al avance de ejecucion
fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A ftravés del informe MJTI-VJIOC-INF-7-53-2024, de 24 de abril de 2024, el
Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina (VJIOC) remite el seguimiento
al avance de ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A través del informe MJTI-VJDF-INF-Z-45-2024, de 24 de abril de 2024, el Viceministerio
de Justicia y Derechos Fundamentales (VJDF) remite el seguimiento al avance de
ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A través del informe MJTI-DGPPET-INF-Z-48-2024, de 2 de mayo de 2024, la Direccion
General de Prevencion, Promocion de Etica y Transparencia (DGPPET) remite el
seguimiento al avance de ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

Areas y unidades organizacionales de apoyo:

e A través de informe MJTI-DGAA-INF-7Z-15-2024 de 22 de abril de 2024, la Direccidn
General Asuntos Administrativos (DGAA) remite el seguimiento al avance de ejecucion
fisica del primer trimestre del POA 2024.

e A través de informe MJTI-DESP-INF-Z-44-2024 de 23 de abril de 2024, de |la Jefatura de
Gabinete (DESP) remite el seguimiento al avance de ejecucion fisica del primer
trimestre del POA 2024.

e A través de informe MJTI-UAI-INF-7Z-28-2024 de 23 de abril de 2024, lao Unidad de
Auditoria Interna (UAI) remite el seguimiento al avance de ejecucion fisica del primer
trimestre del POA 2024.

e A través de informe MJTI-UTLCC-INF-7Z-8-2024 de 24 de abril de 2024, la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion (UTLCC) remite el seguimiento al avance
de ejecucion fisica del primer trimestre del POA 2024.

A través de informe MJTI-DGP-INF-7Z-37-2024 de 24 de abril de 2024, la Direccion
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General de Planificacién (DGP) remite el seguimiento al avance de ejecucion fisica del
primer trimestre del POA 2024.

e A través de informe MJTI-DGAJ-INF-Z-164-2024 de 24 de abril de 2024, la Direccidn
General de Asuntos Juridico (DGAJ) remite el seguimiento al avance de ejecucion fisica
del primer trimestre del POA 2024.

e A través de informe MJTIFUCS-INF-Z-6-2024 de 26 de abril de 2024, la Unidad de
Comunicacién Social (UCS) remite el seguimiento al avance de ejecucion fisica del
primer trimestre del POA 2024.

2. MARCO LEGAL

Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de administracion y control gubernamentales, que e
establece el Sistema de Programacion de Operaciones (SPO) como primer sistema
para programar y organizar operaciones.

e Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE),
establece los planes de largo, mediano y corto plazo. Entre los planes de corto plazo se
encuentran los Planes Operativos Anuales (POA), que contemplan la programacion de
acciones de corto plazo, concordantes al Plan Estratégico Institucional (PEI), la
estimacion de tiempos de ejecucion, los recursos financieros necesarios, la
designacion de responsables, asi como las metas, resultados y acciones anuales.

e Ley N° 1407 de 10 de noviembre de 2021, que aprueba el Plan de Desarrollo Econdémico y
Social 2021-2025 “Reconstruyendo la economia para Vivir Bien, hacia la industrializacion
con sustitucion de importaciones”.

e Decreto Supremo N° 3246 de 5 de julio de 2017, que aprueba las Normas Bdasicas del
Sistema de Programacion de Operaciones (NB-SPO), y establece lineamientos
generales para realizar el seguimiento y evaluacion al Plan Operativo Anual.

e Decreto Supremo N° 4857, de 6 de enero de 2023, de Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo, que su capitulo I, los articulos 110 y 111 establecen las principales
funciones de la Direccion General de Planificacion (DGP).

* Resolucion Ministerial N° 59/2018, de 8 de mayo de 2018, Reglamento Especifico del
Sistemna de Programacion de Operaciones (RE-SPO) del MJTI. El articulo 16 dispone
realizar de manera periddica el seguimiento a la ejecucion del POA.

e Resolucion Ministerial N° 39/2020, de 2 de junio de 2020, eficiencia, criterios y
pardmetros de valoracion del desempeno para el seguimiento a la ejecucion del Plan
Operativo Anual (POA).

e Resolucién Ministerial N° 035/2022 de 13 de abril de 2022, que autoriza el uso del
Sistema de Gestion Documental Digital, Recursos Humanos, Planificacion, Financiera y
Administracion (ZERO) a partir del 18 de abril de 2022.
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e Resolucion Ministerial MJTI-DGAJ-RM-7-144-2023 de 6 de septiembre de 2023, que
aprueba el Presupuesto Plurianual Ajustado (PPA), Plan Operativo Anual (POA) vy
Anteproyecto del Presupuesto Institucional para la gestion 2024 del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional (MJTI).

e Resolucion Ministerial MJTI-DGAJ-RM-7-72-2022 de 4 de octubre de 2022, mediante la
cual se aprueba el Plan Estratégico Ministerial del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional 2021-2025.

e Resolucion Ministerial MJTI-DGAJ-RM-7-74-2022, de 5 de octubre de 2022, mediante la
cual se aprueba el Plan Sectorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien Sector Justicia
2021-2025.

e Resolucion Ministerial MJIT-DGAJ-RM-Z-81-2022, de 14 de octubre de 2022, que aprueba
el Plan Estratégico Institucional (PEI).

e Resolucion Ministerial MJTI-DGAJ-RM-27-93-2023, de 30 de junio de 2023, que aprueba el
Manual de Organizaciéon y Funciones (MOF) del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional (MJTI).

3. ANALISIS Y DESARROLLO

El Plan Estratégico Institucional 2021-2025 (PEI) del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional  (MJTI) tiene como objetivo principal gestionar el proceso de
implementacion de la reforma judicial. La misma se articula con las acciones que el
MJTI desarrolla, en el marco de sus atribuciones asignadas, para fortalecer la lucha
contra la corrupcion, la transparencia institucional y la Justicia Indigena Originario
Campesina. Ademads, busca fomentar la igualdad de oportunidades para las personas
en situacion de vulnerabilidad y con escasos recursos.

Este marco estratégico se articula a la razén de ser (mision) y horizonte politico (vision)
institucionales:

1. Razén de ser (Mision): Es la razon de ser se reflejan los propositos y fines de la funcion
que desarrolla el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI) para el
periodo 2021-2025, a saber:

‘Promover el acceso a la justicia, la independencia judicial, la transparencia de la
gestion publica y la igualdad de oportunidades, considerando los lineamientos
estratégicos de la reforma de la justicia”.

2. Horizonte politico (Vision): El horizonte politico del MJTI representa la imagen futura
que desea alcanzar la entidad hasta el 2025:

“Consolidar y dar sostenibilidad al proceso de la reforma de la justicia, mediante el
desarrollo institucional y la coordinacion efectiva con todas las entidades que
comyponen el sector justicia”.
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Para el cumplimiento de la mision y vision del MJTI, se establecieron once (11) Acciones
de Mediano Plazo (AMP) que guian el accionar de la entidad para el presente
quinquenio 2021-2025. Para el POA 2024, estas AMP se articulan en treinta y cuatro (34)

Acciones de Corto Plazo — ACP, de acuerdo al detalle expuesto en el Cuadro 1.
Cuadro 1. Acciones de Mediano Plazo (AMP) y Acciones de Corto Plazo (ACP)

ACCIONES DE MEDIANO PLAZO (AMP)

ACCIONES DE CORTO PLAZO
(acpP)

AMP 1. Promover la eficiencia en la administracion y
acceso oportuno e igualitario a la justicia, a través
del desarrollo normativo e implementacion de
estrategias integrales; en el marco de la Reforma de
la Justicia.

ACP 11 Desarrollar un marco normativo y acciones para la implementacion de
la Reforma de la Justicia, y la promocion de Medios Alternativos de Resolucion
de Controversias (MARCs).

ACP 12 Registrar, capacitar y acreditar a abogadas y abogados a nivel
nacional, aplicando acciones de control y el régimen de procesamiento
disciplinario por infracciones de manera transparente y eficiente que permita
el acceso a la justicia en el marco de la funcién social del ejercicio profesional
de la abogacia.

ACP 13 Promocionar y gestionar la Red Interinstitucional de Servicios
Integrales de Acceso a la Justicia.

ACP 14 Gestionar la inclusién de personas con discapacidad en el MJTI (VJDF).

ACP 15 Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en el MJTI
(Gestora SAJ-RPA).

AMP 2. Fortalecer y promover la Justicia Indigena
Originario Campesina.

ACP 21 Construir politicas publicas para la solucion de conflictos, a través del
fortalecimiento de la Justicia Indigena Originario Campesina.

ACP 22 Gestionar politicas publicas para la prevencion, proteccion y/o
fortalecimiento de las naciones y pueblos indigena originarios en situacion de
alta vulnerabilidad, o segmento de estos.

AMP 3. Implementar estrategias integrales para la
asistencia a la victima, y la lucha contra la trata y
tréfico de personas.

ACP 31 Implementar estrategias integrales para la asistencia a la victima, con
énfasis en sectores vulnerables de la poblacion.

ACP 3.2 Implementar medidas y mecanismos de prevencion contra la Trata y
Trafico de Personas.

AMP 4. Fortalecer el desarrollo de los jovenes y/o
organizaciones juveniles a través de la promocion e
implementacion de politicas publicas y sociales.

ACP 41 Disenar e implementar normas y politicas publicas para promover y
defender los derechos de los jovenes.

ACP 42 Promocionar del ejercicio de los Derechos Sexuales y Derechos
Reproductivos [DSYDR].

AMP 5. Disenar y activar sistemas integrales de
prevencion y proteccion de derechos de las
personas en situacion de vulnerabilidad y defensa
de usuarios y consumidores.

ACP 51 Promover la defensa de los derechos de la poblacion de personas con
discapacidad.

ACP 52 Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en el MJTI
(DGNAM).

ACP 5.3 Promover e implementar politicas puablicas que garanticen el ejercicio
pleno de los derechos de nifas, nifios y adolescentes y prevengan todo tipo
de violencia.

ACP 54 Promover e implementar politicas publicas orientadas a garantizar
una vejez digna y fomentar el trato preferente a personas adultas mayores.

ACP 55 Generar una cultura de reclamo responsable de usuarios y
consumidores, para la mejora en la calidad de productos y servicios.
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ACP 61 Gestionar la optimizacion de redes locales para la atencion y
proteccion social en ciudades, en favor de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad.

AMP 7. Promover e implementar politicas publicas
orientadas a fortalecer la lucha contra toda forma
de violencia y discriminacion en razén de género.

ACP 71 Promover e implementar la autonomia econémica, prevencion,
articulacion de redes y uso intensivo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, para la lucha contra toda forma de violencia y discriminacion
en razdn de género.

AMP 8. Disenar e implementar un modelo de lucha
contra la corrupcion basado en inteligencia artificial,
uso intensivo de TIC y servicios de interoperabilidad
entre sistemas informdaticos de entidades publicas y
privadas.

ACP 81 Digitalizacion e interoperabilidad entre instituciones y participacion
digital con el Estado a través de herramientas de gobierno electrénico y el
uso de tecnologias de informacién y comunicacion - TIC's.

AMP 9. Promocionar la ética y transparencia en la
administracion publica nacional.

ACP 91 Articular al Estado con la sociedad civil organizada y empresas
pUblicas y privadas, con base en principios de transparencia activa,
colaborativa y efectiva, mediante los cuales se prioriza la participacion y
compromiso social con enfoque de comunicacion horizontal.

ACP 92 Formar en valores de ética y transparencia a través de talleres,
encuentros, cursos de especializacion como diplomados y/o maestrias.

ACP 9.3 Acceso a la informacién de forma colaborativa.

AMP 10. Ejercer una gestion institucional estratégica y
operativa eficaz y eficiente.

ACP 101 Desarrollar una gestion institucional estratégica eficaz y eficiente.

ACP 102 Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente (VJDF).

ACP 10.3 Desarrollar una gestién estratégica eficaz y eficiente (VTILCC).

ACP 10.4 Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente (VIO).

ACP 10.5 Desarrollar una gestién estratégica eficaz y eficiente (VDDUC).

ACP 10.6 Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente (VJIOC).

ACP 10.7 Desarrollar una gestién operativa eficaz y eficiente (ADM).

ACP 10.8 Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en el MJTI
(central).

ACP 10.9 Desarrollar una gestion estratégica transparente.

ACP 10.10. Realizar las gestiones para el cierre del Proyecto: “Apoyo a la
Implementacion de la Politica Plblica Integral para una Vida Digna de las
Mujeres 2019” Subvencién 2019/SPE/0000400077.

AMP 1. Incorporar y optimizar el uso de Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TIC) para promover
el acceso a la justicio, a través del desarrollo
informdtico 'y mejora en la infraestructura
tecnologica integral.

ACP 111 Incorporar y optimizar el uso de Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC) para promover el acceso a la justicia, a través del
desarrollo informatico y mejora en la infraestructura tecnolégica integral.

ACP 112 Gestionar el disero y desarrollo de mecanismos tecnologicos para el
funcionamiento del Observatorio Nacional de Defensa de los Derechos del
Usuario y Consumidor, como parte del acceso a la justicia.

Fuente: Plan Operativo Anual (POA) 2024 del MJTI

Elaboracion: DGP — MJTI

A continuacion, se detalla la composicion del Plan Operativo Anual (POA), el cual
abarca catorce (14) areas y unidades organizacionales, once (11) Acciones de Mediano
Plazo(AMP), treinta y cuatro (34) Acciones de Corto Plazo (ACP), cincuenta y cuatro (54)
Resultados Esperados (RE), noventa y cuatro (94) Operaciones (OP), y doscientos veinte
y siete (227) Resultados Intermedios (RI). La distribucién de estos componentes se
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presenta en el Cuadro 2. Asimismo, la evaluacion a nivel RIE se encuentra detallada en
el archivo adjunto al informe (en formato excel):
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Cuadro 2. Composicion del POA 2024
(incluye modificaciones aprobadas al 31 de marzo de 2024)

N°| Area o Unidad Organizacional Cantidad Cantidad [Cantidad Cantidad Cantidad
de AMP | de ACP | deRE de OP deRl
1 Viceministerio de Justicia y Derechos 3 5 9 16 o5
Fundamentales - VJDF
Viceministerio de Defensa de los Derechos del
2 ) ; 3 3 4 10 27
Usuario y Consumidor — VDDUC
3 Vicemini§terio de Justicia Indigena Originario 2 3 4 - 0
Campesina - VJIOC
Viceministerio de Transparencia Institucional
4 5P y 3 5 6 il 37
Lucha contra la Corrupcion — VTILCC
5 | Viceministerio de Igualdad de Oportunidades — VIO 4 7 Il 18 46
Comité Nacional de Personas con Discapacidad -
6 CONALPEDIS ] 2 4 8 o
7 GesForo c!el A Sistema de Ac?eso a la Justicia y 3 4 7 3 a
Registro Publico de la Abogacia — GSAJRPA
8 | Jefatura de Gabinete — DESP 1 1 1 1 2
9 | Direccion General de Asuntos Juridicos — DGAJ 1 1 1 2 9
10 Unidad de Transparencia y Lucha Contra la 1 1 1 1 4
Corrupcién — UTLCC
| Unidad de Comunicacion Social - UCS ! ! ! ! 5
12 | Unidad de Auditoria Interna — UAI 1 1 1 1 1
13 | Direccion General de Planificacion — DGP 2 2 2 2 3
1 Direccion General de Asuntos Administrativos — 1 9 2 3 2
DGAA
TOTAL = 34* 54 94 227

*Tanto las AMP, como las ACP son compartidas en algunos casos por diferentes unidades organizacionales dentro del MJTI.
Fuente: Plan Operativo Anual 2024 - MJTI

Elaboracion: Direccion General de Planificacion — MJTI

V. METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO A LA EJECUCION FISICA - PRESUPUESTARIA DEL POA
2024 MJTI (ENERO - MARZO)
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El seguimiento al POA — Presupuesto es un proceso periddico de recoleccion de datos
que se centra en los resultados obtenidos o desarrollados a lo largo del periodo de
evaluaciéon con la finalidad de brindar informaciéon relevante respecto al desempeno
de la entidad. Este seguimiento se realiza en el marco de la metodologia planteada en
el Articulo 16 del Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones
(RE-SPO) del MJTI, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 59/2018, de 8 de mayo
de 2018, el cual establece necesaria la emision de un reporte segun formato definido
(ver Cuadro 3).

Cuadro 3. Formato de Seguimiento establecido por el RE-SPO

Resultados Presupuesto Relaciéon de avance (*)
Accion de Corto Plazo Gestion 2024 Esperados | Logrados | Eficacia | aprobado | Ejecutado | Eiecucion Avance
% % %

Fuente: RE-SPO MJTI.

Seguimiento al avance acumulado de ejecucion fisica del POA y ejecucion
presupuestaria del MJTI al primer trimestre 2024 (enero-marzo).

El avance en la ejecucion fisica acumulada al primer trimestre del POA 2024 fue
reportado por las diferentes dreas y unidades organizacionales del MJTI a la Direccion
General de Planificacion (DGP), la cual - de la revision de los reportes entregados -
presenta la evaluacion del POA correspondiente al periodo enero-marzo 2024.

1. Metodologia para el calculo de la eficacia y eficiencia del MJTI

La eficacia fisica mide el grado de cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo (ACP)
a través de la evaluacion de los Resultados Esperados (RE), Operaciones (OP) y los
Resultados Intermedios (RI) que la componen, contrastando lo logrado con o
esperado. El cdlculo debe ser realizado de la siguiente manera:

Eficacia= (Logrados/Esperados) x 100

2. Par@metros de valoracion de la eficacia fisica:
e Sila eficacia lograda se encuentra entre 0% a 50% de la eficacia programada, es una
eficacia deficiente o insatisfactoria.

¢ Sila eficacia lograda se encuentra entre 51% a 70% de la eficacia programada, es una
eficacia regular.

¢ Sila eficacia lograda se encuentra entre 71% a 85% de la eficacia programada, es una
eficacia buena.

¢ Sila eficacia lograda se encuentra entre 86% a 100% de la eficacia programada, es una
eficacia optima.

Para evaluar el grado de eficacia, se emplea la formula previamente presentada, que

o e e e a e - e i e - - e e
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compara los resultados alcanzados con lo planificado, especificamente a nivel de
Accién de Corto Plazo (ACP). La eficacia global de la entidad se determina mediante la
recopilacion de informacion proporcionada por cada drea o unidad organizacional,
utilizando el sistema informatico ZERO.

Cuadro 4. Etapas y método de cdlculo para la eficacia
Ne ETAPA METODO DE CALCULO

Meta Alcanzada
Célculo de la Eficacia (Ejecucion Fisica) por meta o resultado ponderado. | EFMeta 1= x100

Meta Programada

N

Célculo de la Eficacia (Ejecucion Fisica) por Operacion. Eope 1131 = 5(Eficacia meta i x Ponderacion meta i)

i=1

w

Célculo de la Eficacia (Ejecucion Fisica) por Area o Unidad Organizacional. || E UO 11.3 = s(Eficacia meta i x Ponderacion meta i)

i=1

IN

Cdlculo de la Eficacia (Ejecucic’)n Fisica) por Accion de Corto Plazo. EACP 11 = 3(Eficacia UO i x Ponderacion UO i)

i=1

Célculo de la Eficacia (Ejecucion Fisica) de la Entidad. EMJTI = 5(Eficacia ACP i x Ponderacion ACP i)

i=1

Fuente: Resolucion Ministerial No. 39/2020 de 2 de junio de 2020

Elaboracion: Direccion General de Planificacion — MJTI

La ejecucion presupuestaria mide el grado de ejecucion del presupuesto vigente al
final del periodo, aplicando la siguiente formula:

Ejecucion = (Ejecutado/Aprobado)x 100

- e e T o o e o e o o T T
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El avance es un indicador porcentual que resulta, a la fecha de medicion, del tiempo
transcurrido desde la fecha de inicio de determinada Accidn de Corto Plazo, respecto
al tiempo actualizado demandado para ésta. La formula establecida para este
indicador se expone a continuacion:

Avance= (N° dias transcurridos/(Ne dias transcurridos + N° actualizado de dias
remanente)) x 100

(*) Cabe puntualizar que este indicador de avance es “opcional’, y toda vez que la
duraciéon de las Acciones de Corto Plazo (ACP) son de periodicidad anual (de enero a
diciembre de la gestion), este indicador de avance no se constituye en un indicador
determinante para la evaluacion al POA de la entidad.

Finalmente, la eficiencia es un indicador que relaciona los resultados alcanzados con
los recursos utilizados, representa cuanto se pudo lograr con los recursos empleados
(presupuesto), para lo cual se aplica la siguiente formula:

EFICIENCIA= (Eficacia lograda/Ejecucion presupuestaria)/100 = ((Resultados
alcanzados/Resultados programados)/(Presupuesto ejecutado))*100

La formula dard como resultado un valor de 0% o superior, que tendrd los siguientes
pardmetros de valoracion

Cuadro 5. Par@metros de valoracion de la eficiencia

Nivel de Lo i
. . Criterio Interpretacion
Eficiencia
0% - 90% e [ Ineficiente Baja eficacia (baja ejecucion fisica) y alta ejecucion presupuestaria.
91% - 120% e | Eficiente Optima o buena eficacia (ejecucion fisica) y/o presupuestaria.
Eficiencia > e | Error en la Baja ejecucion presupuestaria y alta ejecucion fisica. Se recomienda ajustar la programacion
120% programacion del POA o Presupuesto.

Fuente: Eficiencio, criterios y parémetros de valoracién del desempeno para el seguimiento a la ejecucién del Plan Operativo Anual (POA).

VI. DESARROLLO

El Decreto Supremo N° 4857, de 6 de enero de 2023 en el articulo 111 establece las
principales funciones de la Direccion General de Planificacion (DGP), entre las cuales el
inciso a) establece el coordinar y articular los procesos de planificacion estratégica y
operativag, el seguimiento y la evaluacion con los viceministerios y las entidades bajo
tuicion o dependencia del ministerio.

Asimismo, de acuerdo a los Articulos 16 y 17 del RE-SPO del MJT, la Direccion General de
Planificacion (DGP) es la responsable de generar los reportes periédicos de la
ejecucion del POA, y es la instancia llamada a realizar las evaluaciones periddicas de
manera interna.
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Bajo ese marco, las dreas y unidades organizacionales dependientes del MJTI
remitieron informacion actualizada de enero a marzo 2024, de su ejecucion fisica a
través del sistema informatico ZERO en su modulo POA, sistema vigente a partir de la
Resolucién Ministerial N° 035/2022, de 13 de abril de 2022, que autoriza el uso del
Sistema de Gestion Documental Digital, Recursos Humanos, Planificacion, Financiera y
Administracion "ZERO".

Adicionalmente, de acuerdo al Manual de Organizacién y Funciones (MOF) del MJT],
aprobado mediante resolucion ministerial MJTI-DGAJ-RM-Z-93-2023 de fecha 30 de
junio de 2023, de las funciones asignadas a la DGP, establece en su inciso d) Dirigir,
coordinar y consolidar la elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan
Operativo Anual (POA) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Bajo ese marco competencial, la DGP desarrolla el seguimiento y evaluacion al POA -
Presupuesto del MJTI al ler trimestre 2024 (enero - marzo).

1. Eficacia lograda por el MJTI al 31 de marzo de 2024

En atencion a los antecedentes mencionados, la Direccion General de Planificacion
(DGP) procedié a la revision, procesamiento y andlisis de la informacion remitida por
las diferentes areas y/o unidades organizacionales de esta cartera de Estado.

En el Cuadro 6 se detallan los resultados alcanzados y el presupuesto ejecutado por
cada Accién de Corto Plazo (ACP). También se incluye el grado de avance de cada
accion, que abarca el periodo desde enero a marzo 2024. Esta informacion se basa en
lo establecido en el Articulo 16 del Reglamento Especifico del Sistema de Programacion
de Operaciones (RE-SPO) y en el Plan Operativo Anual (POA) 2024.

Cuadro 6. Ejecucion POA-Presupuesto del MJTI por
Accién de Corto Plazo (ACP) acumulado al 31 de marzo de 2024
(Expresado en Bolivianos)

RELACION
RESULTADO PRESUPUESTO DE
nglfo Accidén de Corto Plazo Gestion 2024 AV?*';ICE

Esperado | Logrado | Eficacia | aprobado | Ejecutado | Ejecucion | Avance
% % %

Desarrollar un  marco normativo y
acciones para la implementacion de la
11 Reforma de la Justicia, y la promocion de 25% 25% 25% 6.075.625,00 | 881.998,42 14,52% 25%
Medios Alternativos de Resolucion de
Controversias (MARCs).
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Registrar, capacitar 'y acreditar a
abogadas y abogados a nivel nacional,
aplicando acciones de control y el
régimen de procesamiento disciplinario
12 por infracciones de manera transparente 25% 20% 20% 16.046.813,00 | 1.669.907,02 10,41% 25%
y eficiente que permita el acceso a la
justicia en el marco de la funciéon social
del ejercicio profesional de la abogacia.

Promocionar y gestionar la  Red
13 Interinstitucional de Servicios Integrales 25% 15% 15% 570.462,00 0,00 0,00% 25%
de Acceso a la Justicia.

Gestionar la inclusion de personas con

14 25% 25% 25% 110.592,00 14.961,80 13,63% 25%
discapacidad en el MJTI (VJDF).
Gestionar la inclusién de personas con

15 discapacidad en el MJTI (Gestora SAJ- 25% 25% 25% 612.757,00 87.927,80 14,35% 25%

RPA).

Construir politicas pdblicas  para la
gy |solucion de conflictos a través dell g, 22% | 22% | 218575200 | 32180578 | 1472% | 25%
fortalecimiento de la Justicia Indigena

Originario Campesina.

Gestionar politicas publicas  para la
prevencion, proteccion ylo
fortalecimiento de las naciones vy
pueblos indigena originarios en situacion
de alta vulnerabilidad, o segmento de
estos.

22 25% 0% 0% 422.000,00 17.964,00 4,26% 25%

Implementar estrategias integrales para
31 la asistencia a la victima, con énfasis en 25% 25% 25% 0,00 0,00 0,00% 25%
sectores vulnerables de la poblacion.

Implementar medidas y mecanismos de
32 prevencion contra la Trata y Trafico de 25% 10% 10% 1.742.276,81 1264,00 0,07% 25%
Personas.

Disefiar e implementar normas vy
41 politicas publicas para promover y 25% 13% 13% 732.083,00 103.104,10 14,08% 25%
defender los derechos de los jovenes.

Promocionar del ejercicio de los
42 Derechos Sexuales y Derechos 25% 25% 25% 12158,00 0,00 0,00% 25%
Reproductivos [DSYDR].

Promover la defensa de los derechos de
51 la poblacion de personas  con 25% 17% 17% 1.241.399,00 180.943,89 14,37% 25%
discapacidad.

Gestionar la inclusién de personas con

52
discapacidad en el MJTI (DGNAM).

25% 25% 25% 167.629,00 23.748,42 15,85% 25%
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53

Promover e implementar politicas
publicas que garanticen el ejercicio
pleno de los derechos de nifas, nifios y
adolescentes y prevengan todo tipo de
violencia.

25% 24% 24% 1.318.284,00

218.943,08

16,61%

25%

54

Promover e implementar politicas
pUblicas orientadas a garantizar una
vejez digna y fomentar el trato preferente
a personas adultas mayores.

25% 20% 20% 511.367,00

71.982,72

14,08%

25%

55

Generar una cultura de reclamo
responsable de usuarios y consumidores,
para la mejora en la calidod de
productos y servicios.

25% 19% 19% 5.337.659,00

464.641,95

8,70%

25%

61

Gestionar la optimizacion de redes
locales para la atencién y proteccion
social en ciudades, en favor de la
poblacion en situacion de vulnerabilidad.

0% 0% 0% 0,00

0,00

0,00%

25%

71

Promover e implementar la autonomia
econémica, prevencion, articulacion de
redes y uso intensivo de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, para la
lucha contra toda forma de violencia y
discriminacion en razén de género.

25% 2% 21% 4.418.315,00

293.666,08

6,65%

25%

81

Digitalizacion e interoperabilidad entre
instituciones y participacion digital con el
Estado a través de herramientas de
gobierno electronico 'y el uso de
tecnologias de informacion y
comunicacion - TIC's.

25% 17% 17% 13.856.508,00

2.046.135,56

14,77%

25%

9l

Articular al Estado con la sociedad civil
organizada 'y empresas publicas y
privadas, con base en principios de
transparencia activa, colaborativa y
efectiva, mediante los cuales se prioriza
la participacion y compromiso social con
enfoque de comunicacion horizontal.

25% 19% 19% 53.074,00

6.839,00

12,89%

25%

9.2

Formar en valores de ética vy
transparencia  a través de talleres,
encuentros, cursos de especializacion
como diplomados y/o maestrias.

0,00

0,00

0,00%

25%

25% 16% 16%

23.280,00

0,00%

25%

9.3

Acceso a la informacion de forma

colaborativa.

25% 13% 13% 35.085,00

0,00%

25%

101

Desarrollar una gestion institucional

estratégica eficaz y eficiente.

25% 24% 24% 727.000,00

35.785,00

4,92%

25%

10.2

Desarrollar una gestion estratégica eficaz
y eficiente (VJDF).

25% 25% 25% 107.808,00

3.753,72

3,48%

25%

10.3

Desarrollar una gestion estratégica eficaz
y eficiente (VTILCC).

25% 25% 25% 101.480,00

5.641,00

5,56%

25%
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Desarrollar una gestion estratégica eficaz

104 ar 25% 25% 25% | 7608300 | 557450 | 7.33% 25%
y eficiente (VIO).

jos | Desarrollar una gestion estratégica eficaz | - e, 25% 25% 119137,00 283100 238% 25%
y eficiente (VDDUC).

jo | Desarrollar una gestion estratégica eficaz | g, 25% 25% 76147,00 3106,00 4,08% 25%
y eficiente (VJIOC)

107 | Desarrollar una gestion operativa eficozy | g, 25% 25% | 2624160800 | 377321038 | 14.38% 25%
eficiente (ADM).

j0.g | Gestionar la inclusion de personas con | g, 25% 25% | 3025180 | 4862364 | 1438% 25%
discapacidad en el MJTI (Central).

109 Desarrollar una gestion  estratégica 25% 8% 8% 9.945,00 0 0,00% 25%

transparente.

Realizar las gestiones para el cierre del
Proyecto: “Apoyo a la Implementacion de
10.10 la Politica PUblica Integral para una Vida 25% 0% 0% 0,00 0 0,00% 25%
Digna de las Mujeres 2019” Subvencion
2019/SPE/0000400077.

Disefiar y  desarrollar  soluciones
ni tecnolégicas para impulsar el Acceso a 25% 25% 25% 3.178.611,00 0,00 0,00% 25%
la Justicia.

Gestionar el disefio y desarrollo de
mecanismos  tecnoldgicos  para el
funci ient del Ob tori
ng | nclonamiento  de SeIVaroro | o5y, 25% | 25% 0,00 0,00 0,00% 25%
Nacional de Defensa de los Derechos del
Usuario y Consumidor, como parte del

acceso d la justicia.

Fuente: Reportes Unidad Financiera y sistema ZERO

Elaboracion: DGP — MJTI

Con base a la informacion proporcionada por las diferentes areas y/o unidades
organizacionales del MJTI, y en aplicacion a la metodologia descrita en el documento
adjunto, se identifica que el MJTI logré un avance de 19,06% sobre 25% programado, 10
que representa una eficacia del 19,06% (eficacia lograda) que equivale a un avance
“Bueno”. Lo propio se expone en el Cuadro 7 y Cuadro 8, de forma detallada y global,
respectivamente.

El Cuadro 7 expone la favorable articulacion entre las Acciones de Mediano Plazo (AMP)
establecidas en el Plan Estratégico Institucional (PEI), con las Acciones de Corto Plazo
(ACP) definidas en el Plan Operativo Anual (POA) 2024, asi mismo expone un desglose
del progreso fisico alcanzado por cada Acciones de Mediano y Corto Plazo (AMP y ACP
respectivamente), en relacion con las distintas areas o unidades organizacionales de
la entidad.

Cuadro 7. Relacion del avance fisico logrado por Accidon de Mediano Plazo y
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AMP

ACCION DE MEDIANO
PLAZO

ACP

ACCION DE CORTO PLAZO

Area

PONDERACION

EJECUCION

AL
25%

ACUMULADO
AL 25%

Promover la eficiencia
en la administracion y
acceso  oportuno e
igualitario a la justicia, a
través del desarrollo
normativo e
implementacion de
estrategias  integrales;
en el marco de la
Reforma de la Justicia.

Desarrollar un marco normativo
y acciones para la
implementacion de la Reforma
de la Justicia, y la promocion de
Medios Alternativos de
Resoluciéon de Controversias
(MARCs).

VJDF

38%

37%

25%

Registrar, capacitar y acreditar
a abogadas y abogados a nivel
nacional, aplicando acciones
de control y el régimen de
procesamiento disciplinario por
infracciones de manera
transparente y eficiente que
permita el acceso a la justicia
en el marco de la funcion social
del ejercicio profesional de la
abogacia.

GESTORA
SAJ-RPA

30%

24%

20%

Promocionar y gestionar la Red
Interinstitucional de  Servicios
Integrales de Acceso a la
Justicia.

GESTORA
SAJ-RPA

28%

16%

15%

Gestionar la  inclusion  de
personas con discapacidad en
el MJTI (VJDF).

VJDF

2%

2%

25%

Gestionar la  inclusion  de
personas con discapacidad en
el MJTI (Gestora SAJ-RPA).

GESTORA
SAJ-RPA

2%

25%

82%

Fortalecer y promover
la  Justicia  Indigena
Originario Campesina.

21

Construir  politicas  publicas
para la solucion de conflictos, a
través del fortalecimiento de la
Justicia  Indigena  Originario
Campesina.

VvJIoC

50%

45%

22%

22

Gestionar  politicas  publicas
para la prevencion, proteccion
y/o fortalecimiento de las
naciones y pueblos indigena
originarios en situacion de alta
vulnerabilidad, o segmento de
estos.

VJIOC

50%

0%

0%

45%

Implementar
estrategias  integrales
para la asistencia a la
victima, y la lucha
contra la trata y tréfico
de personas.

31

Implementar estrategias
integrales para la asistencia a
la victima, con énfasis en
sectores vulnerables de la
poblacion.

GESTORA
SAJ-RPA

70%

70%

25%
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Implementar medidas y
mecanismos  de revencion
32 prev VJDF 30% 2% | 10%
contra la Trata y Tréfico de
Personas.
Fortalecer el desarrollo Disefiar e implementar normas
i6 oliticas Ublicas ara
de los jovenes yfo| 4, |V P P P VIO 70% 37% 13%
organizaciones promover y defender los
4 juveniles a través de la derechos de los jovenes. 679
promocién e °
implementacion de Promocionar del ejercicio de los
politicas  publicas v | 42 | Derechos Sexuales y Derechos VIO 30% 30% 25%
sociales. Reproductivos [DSYDR].
Promover la defensa de los
51 [derechos de la poblacidon de | CONALPEDIS 15% 10% 17%
personas con discapacidad.
Gestionar la  inclusion de
5.2 | personas con discapacidad en | CONALPEDIS 5% 5% 25%
el MJTI (DGNAM).
o . Promover e implementar
Disenar y activar o -
; ) politicas puUblicas que
sistemas integrales de garanticen el ejercicio pleno de
prevencion y proteccion | 5.3 - . VIO 15% 14% 24%
los derechos de ninas, nifos y
de derechos de las
) - adolescentes y prevengan todo N
5 | personas en situacion : ) f 79%
o tipo de violencia.
de vulnerabilidad y
defensa de usuarios y
consumidores. Promover e implementar
politicas publicas orientadas a
54 | garantizar una vejez digna vy VIO 15% 12% 20%
fomentar el trato preferente a
personas adultas mayores.
Generar una cultura de reclamo
responsable de usuarios 'y
55 | consumidores, para la mejora VDDUC 50% 37% 19%
en la calidad de productos y
servicios.
Formular  politicas y
normas que optimicen . o
4 P Gestionar la optimizacion de
las redes locales para -
la atencion roteccion redes locales para la atencion y
6 R Yp 6.1 [ proteccion social en ciudades, DGP 100% 0% 0% 0%
social en ciudades, en -
. en favor de la poblacion en
favor de la poblacion A ) .
. - situacion de vulnerabilidad
en situacion de
vulnerabilidad.
Promover e implementar la
Promover e p P,
) . autonomia econoémica,
implementar  politicas . B .
- ] prevencion, articulacion  de
pUblicas orientadas a . .
fortalecer 1o lucha redes y uso intensivo de
7 71 | Tecnologias de Informacion vy VIO 100% 83% 21% 83%
contra toda forma de . -
. . Comunicacion, para la lucha
violencia y . )
o - p contra toda forma de violencia
discriminacion en razon e p
) y discriminacion en razon de
de género. .
género.
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Disenar e implementar

un modelo de lucha Digitalizacion e
contra la  corrupcion interoperabilidad entre
basado en inteligencia instituciones y  participacion
8 artificial, uso iAntAensivo 3 digital gon el Estadoatrovés de VTLEG 100% 66% 7% 56%
de TIC y servicios de herramientas  de  gobierno
interoperabilidad entre electronico 'y el uso de
sistemas  informaticos tecnologias de informacion y
de entidades publicas y comunicacion - TIC's.
privadas.
Articular al  Estado con la
sociedad civil organizada 'y
empresas publicas y privadas,
con base en principios de
g) | fransparencia actva, | o 40% 30% | 19%
colaborativa y efectiva,
mediante los cuales se prioriza
la participacion y compromiso
Promocionar la ética y social con  enfoque  de
9 tanSPF‘VQHQiG en la comunicaciéon horizontal. 65%
administracion  publica
nacional. -
Formar en valores de ética y
transparencia a través de
9.2 | talleres, encuentros, cursos de VTLCC 40% 25% 16%

especializacion como
diplomados y/o maestrias.

93 Acceso a la |hform00|on de VILEC 20% 10% 3%
forma colaborativa.

De fo
: sAorrc?IIar unc/x' ggsnon DGP-DESP-
101 | institucional estratégica eficaz y ues 19% 18% 24%
eficiente.
Desarrollar una gestion
102 | estratégica eficaz y eficiente VJDF 12% 12% 25%
(VJDF).
Desarrollar una gestion
10.3 | estratégica eficaz y eficiente VTLCC 12% 12% 25%
(vTiLCC).
Desarrollar una gestion
10.4 | estratégica eficaz y eficiente VIO 1% 1% 25%
(vio)
Desarrollar una gestion
105 | estratégica eficaz y eficiente VDDUC 12% 12% 25%
(vDbuc).
Ejercer una gestion Desarrollar una gestion
10 institucional estratégica | 10.6 | estratégica eficaz y eficiente VJIOC 12% 12% 25% 94%
y operativa eficaz y (vJioc). )
eficiente.
Desarrollar una gestion
10.7 ; i ci DGAA- 12% 12% 25%
operativa eficaz y eficiente DGALUAI
(ADM).
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Gestionar la inclusion de
10.8 | personas con discapacidad en DGAA 2% 2% 25%
el MJTI (Central).

Desarrollar una gestion

10.9 .
estratégica transparente.

UTLccC 7% 2% 8%

Realizar las gestiones para el
cierre del Proyecto: “Apoyo a la
Implementacion de la Politica
10.10 | PUblica Integral para una Vida VIO 1% 0% 0%
Digna de las Mujeres 2019”
Subvencion
2019/SPE/0000400077.

Disefiar y desarrollar soluciones
) y ; GESTORA
11 | tecnoldégicas para impulsar el 80% 80% 25%
- SAJ-RPA
Acceso a la Justicia.

Incorporar y optimizar el
uso de Tecnologias de
Informacion y
Comunicacién (Tic)
para promover el

Gestionar el disefio y desarrollo

| eceso a la justicia, a de mecanismos tecnolégicos 100%
través del desarrollo para el funcionamiento del
1.2 | Observatorio Nacional de VDDUC 20% 20% 25%

informatico y mejora en
la infraestructura
tecnologica integral.

Defensa de los Derechos del
Usuario y Consumidor, como
parte del acceso a la justicia.

TOTAL 19,06

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Por su parte el Cuadro 8 sintetiza la informacion consolidada a nivel institucional, que
expone el logro de un grado de eficacia “buena”.

Cuadro 8. Grado de avance y eficacia lograda en el MJTI
al 31 de marzo de 2024

Grado de avance Fisico

o Ejecucion Fisica

Periodo Eficacia Lograda Eficacia Ajustada ParaGmetro de Valoracion

Esperado Logrado

Enero - Marzo 25% 19,06% 19,06% 19,06% Buena

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Con base a los hallozgos de los resultados obtenidos por cada Accion de Corto Plazo
(ACP), los resultados alcanzados y su relaciéon con los recursos ejecutados, a
continuacion se expone el andlisis y recomendacion respectiva por cada ACP:

ACP11
La Accidn de Corto Plazo ACP 11 “Desarrollar un marco normativo y acciones para la

e a e i s e o e e e e e o e o e T
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implementacion de la Reforma de la Justicia, y la promocion de Medios Alternativos de
Resolucion de Controversias (MARCs)” se constituye en un eje fundamental que busca
promover la eficiencia en la administracion y acceso oportuno e igualitario a la justicia,
a través del desarrollo normativo e implementacion de estrategias integrales en el
marco de la reforma de la justicia.

Esta accién alcanzdé un 25% de eficacia (ejecucion fisica), la cual contempla la
ejecucion de actividades de organizacion de reuniones de la Comision de Seguimiento
a las Conclusiones de la Cumbre de Justicia; la autorizacion de funcionamiento de
Centros de Conciliacion y/o Arbitraje, como Medios Alternativos de Resolucion de
Controversias (MARCS); elaboracion y revision de anteproyectos de ley, proyectos de
decreto supremo u otra propuesta normativa del sector, entre otros.

ACP12

La Accidn de Corto Plazo ACP 12 “Registrar, capacitar y acreditar a abogadas vy
abogados a nivel nacional, aplicando acciones de control y el régimen de
procesamiento disciplinario por infracciones de manera transparente y eficiente que
permita el acceso a la justicia en el marco de la funcidn social del ejercicio profesional
de la abogacia” busca fortalecer la atencion de Registro Publico de la Abogacia (RPA),
su capacitacion, control y regulacion.

Esta ACP representa un aporte importante en el acceso oportuno e igualitario en el
acceso a la justicia, principalmente por el control que ejerce sobre los profesionales
abogados en el territorio nacional, a través de la otorgacion o renovacion de
credenciales para el ejercicio de la abogacia. Adicionalmente, esta ACP cuenta con un
componente importante para el acceso a la justicia, toda vez que se contempla la
atencion y proceso de denuncias por infracciones a la ética y las conciliaciones para
los profesionales abogados.

Esta ACP presenta una ejecucion presupuestaria del 10,41% por debajo de su eficacia
fisica (20%), esto debido a que se recibieron recursos de donaciéon que se encuentran
en curso de ejecucion. Al respecto se sugiere al drea organizacional responsable,
programar sus actividades en funcion a su capacidad de realizacion y tomando en
cuenta los tiempos administrativos para la ejecucion de recursos, a fin de garantizar la
ejecucion fisica y presupuestaria en el transcurso de la presente gestion.

ACP13

La Accidon de Corto Plazo 1.3 “Promocionar y gestionar la Red Interinstitucional de
Servicios Integrales de Acceso a la Justicia” responde a la necesidad de gestionar y
brindar de manera coordinada e integral servicios de acceso a la justicia (orientacion
juridica, patrocinio judicial, conciliaciéon extrajudicial y atencién en psicologia) a
sectores vulnerables de la poblacion, para lo cual esta accidn apunta a conformar una
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red interinstitucional que organice, canalice, administre, evalle y fortalezca el
adecuado funcionamiento de las instancias que la conforman.

Esta ACP alcanzé un nivel regular de eficacia fisica (15%) sobre el 25%, que abarca el
brindar asistencia y orientacion legal a solicitudes por parte de los usuarios, la
socializacion de sus servicios, el reporte, control, la conformacion y funcionamiento de
la red. Esta accidn no alcanzd un mayor indice de eficacia debido a que hubo
Resultados intermedios (RI) en los cuales no se alcanzé la meta inicialmente
programada, como realizar acciones de supervision y control dirigidas a miembros de
la Red Interinstitucional de Acceso a la Justicia, el reporte de monitoreo y/o evaluacion
de prestacion de servicios de las entidades que forman parte de la red y el registro de
incorporacion de miembros a la Red Interinstitucional de Acceso a la Justicia.

ACP14
La Accion de Corto Plazo 1.4 “Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en el
MJTI (VJDF)” fomentar la inclusion de personas con discapacidad en el VJDF.

Esta ACP se registra en el POA-PPTO del MJTI a fin de exponer la insercion laboral de
Personas con Discapacidad (PcD) en la entidad. La misma reporta un nivel éptimo de
eficacia fisica (25%) debido a que la entidad cumple con el porcentaje (%) de PcD que
son parte del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI). Cabe aclarar
que el mismo generalmente se logra debido a la permanencia en la entidad de
servidores publicos con algun tipo de discapacidad.

ACP15

La Accion de Corto Plazo 1.5 “Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en el
MJTI (Gestora SAJ-RPA)” tiene como objeto fomentar la inclusién de personas con
discapacidad en la Gestora SAJ-RPA.

De forma similar, esta ACP se registra en el POA-PPTO del MJTI a fin de exponer la
insercion laboral de Personas con Discapacidad (PcD) en la Gestora SAJ-RPA. La misma
reporta un nivel 6ptimo de eficacia fisica (25%) debido a que la entidad cumple con el
porcentaje (%) de PcD que son parte del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional (MJTI), el mismo generalmente se logra debido a la permanencia en la
entidad de servidores pUblicos con algln tipo de discapacidad.

ACP 21

La Accion de Corto Plazo 2.1 “Construir politicas pUblicas para la solucion de conflictos, a
través del fortalecimiento de la Justicia Indigena Originario Campesina” apunta
fortalecer y promover la Justicia Indigena Originario Campesina a través de la
elaboraciéon de proyectos normativos, la  socializacién y/o  discusion, y
acompanamiento técnico a los procesos de institucionalizacion de la justicia indigena
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originario campesina.

Esta ACP presenta una ejecucion presupuestaria del 14,72% que guarda relacion con la
eficacia fisica alcanzada (22%).

Asimismo, dado que el medio de verificacion de los Rl es la presentacion, validacion y
ejecucion de politicas publicas, se sugiere enfocar los esfuerzos en la elaboracion vy
validacion de iniciativas directamente relacionadas con el fortalecimiento de la justicia
indigena originariac campesing, o que asegurard que las actividades realizadas
contribuyan efectivamente con la ACP, y cuyos resultados puedan ser verificadas al
final de la gestion.

ACP 22

La Accion de Corto Plazo 2.2 “Gestionar politicas publicas para la prevencion,
proteccion y/o fortalecimiento de las naciones y pueblos indigena originarios en
situacion de alta vulnerabilidad, o segmento de estos” apunta a cimentar el marco de
actuacion y funcionamiento de la DIGEPIO, con protocolos para la identificacion,
prevencion, proteccion y/o fortalecimiento de naciones y Pueblos Indigena
identificados con Alta Vulnerabilidad (PIAVs).

Esta ACP no alcanzd la meta programada para el primer trimestre, la cual consistia en
gestionar y evaluar acciones sectoriales e intersectoriales para la atencion de naciones
y pueblos indigenas originarios en situacion de alta vulnerabilidad. Esta accidon se
enfoca en gestionar y evaluar acciones sectoriales e intersectoriales de atencidn para
nacion (es) y pueblo (s) indigena originario (s) en situacion de alta vulnerabilidad, con
énfasis en armonizacion de derechos territoriales, conservacion ambiental y desarrollo
integral conforme las visiones de desarrollo indigena. Por lo tanto, se recomienda
enfocar los esfuerzos en ejecutar las acciones suficientes, para asegurar que puedan
ser alcanzadas durante el transcurso de la gestion.

ACP 31

La Accidn de Corto Plazo 3.1 “Implementar estrategias integrales para la asistencia a la
victima, con énfasis en sectores vulnerables de la poblacion” busca brindar servicios
gratuitos de orientacion juridica especializada, patrocinio legal, conciliacion
extrajudicial y asistencia psicolégica en el marco del acceso a la justicia.

Esta accion alcanzd un 25% de eficacia, que abarca la atencion gratuita a usuarios del
servicio de orientacion juridica, patrocinio legal y asistencia psicologica. Esta accion
alcanzdé a cumplir con una programacion y ejecucidn de metas acorde a las
capacidades de la unidad organizacional.

ACP 3.2

La Accién de Corto Plazo 3.2 “Implementar medidas y mecanismos de prevencion
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contra la Trata y Trafico de Personas” responde a la necesidad de gestionar las
actividades propias de la Secretaria Técnica del Consejo Plurinacional Contra la Trata y
Trafico de personas, asi como de coadyuvar con los 9 consejos departamentales en la
elaboracion de sus politicas y planes en materia de trata de personas y trafico ilicito de
migrantes.

Esta ACP presenta una ejecucion presupuestaria del 0,07% la cual no guarda relacion
con la eficacia fisica alcanzada (10%), esto debido a recursos de donaciéon externa
(fuente 80) que serdn ejecutados durante el resto de la presente gestion. En general, se
recomienda que la unidad organizacional prevea las actividades a llevar a cabo
durante la gestidon a fin de garantizar la ejecucion total de los recursos asignados, 1o
que debiera traducirse en una mayor eficacia fisica y ejecucion presupuestaria.

ACP 41

La Accion de Corto Plazo 4.1 “Disefar e implementar normas y politicas publicas para
promover y defender los derechos de los jovenes” tiene como objetivo principal
promover el ejercicio de los derechos sexuales, econdmicos, sociales y culturales de
este grupo poblacional, a través del diseno e implementacion de normativas y politicas
publicas especificas.

Esta accion logré una eficacia del 13%, destacando la realizacion de capacitaciones, el
seguimiento a jovenes en situacion de vulnerabilidad, asi como la socializacion sobre
derechos sociales, econdmicos y culturales. Sin embargo, recomienda centrar |os
esfuerzos en ejecutar las acciones relacionadas con sus Resultados Intermedios
referidos al desarrollo de una estrategia comunicacional en favor de los jovenes,
acciones de promocion a ciencia tecnologia e investigacion, entre otros, que permitan
alcanzar la globalidad los objetivos trazados al final de la gestion.

ACP 4.2

La Accion de Corto Plazo 4.2 “Promocionar del ejercicio de los Derechos Sexuales y
Derechos Reproductivos [DSYDR]” tiene por alcance la promociéon de la Educacion
Integral de la Sexualidad (EIS) en el sistema de educacion plurinacional, la generacion y
evaluacion de politicas publicas en favor de la juventud, la comunicacion, difusion y
socializacion sobre el ejercicio de los DSDR y la prevencion del embarazo no
intencionado.

Esta ACP muestra una ejecucion presupuestaria del 0%, la cual no estd alineada con la
eficacia fisica alcanzada del 25%. Esto se debe a que se realizaron campanas de
socializacion sobre la prevencion del embarazo en adolescentes, a través de reuniones
de coordinacion entre el equipo de la plataforma y el equipo de la Direccion
Plurinacional de la Juventud (DPJ), la cuales se desarrollaron sin la necesidad de
incurrir en gastos presupuestarios.
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ACP 5.1

La Accion de Corto Plazo 5.1 “Promover la defensa de los derechos de la poblacion de
personas con discapacidad” tiene por objeto la elaboracidn e implementacion,
socializaciéon y/o difusion de normas y/o politica pUblicas de defensa, proteccion e
inclusion de los derechos de las personas con discapacidad, asi como actividades de
orientacion legal y gestion de casos a través de acciones interinstitucionales en
defensa de los derechos de las personas con discapacidad, y con enfoque de género.

Esta accion logrd una eficacia del 17% y presentd una programacion de metas acorde
a las capacidades de ejecucion del area organizacional. Entre sus principales avances,
destacan los servicios de orientacion legal y gestion de casos a personas con
discapacidad, la realizacion de talleres de socializacion y la participacion activa en el
Consejo de Lengua de senas boliviana. No obstante, algunos Resultados Intermedios
(RI) no alcanzaron las metas programadas. Por consiguiente, se sugiere dirigir los
esfuerzos hacia la ejecucion de las acciones vinculadas a estos Resultados
Intermedios, como la implementacion del reglamento de atencion de casos y la
presentacion de los avances en la temdtica de discapacidad a nivel nacional e
internacional.

ACP 52

La Accion de Corto Plazo 5.2 “Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en el
MJTI (DGNAM)” tiene la finalidad de promocionar el cumplimiento de la norma vigente
en favor de los derechos laborales de las personas con discapacidad.

De forma similar, esta ACP se registra en el POA-PPTO del MJTI a fin de exponer la
insercion laboral de Personas con Discapacidad (PcD) en el CONALPEDIS. La misma
reporta un nivel 6ptimo de eficacia fisica (25%) debido a que la entidad cumple con el
porcentaje (%) de PcD que son parte del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional (MJTI), el mismo generalmente se logra debido a la permanencia en la
entidad de servidores pUblicos con algln tipo de discapacidad.

ACP53

La Accidon de Corto Plazo 5.3 "Promover e implementar politicas publicas que
garanticen el ejercicio pleno de los derechos de ninas, ninos y adolescentes vy
prevengan todo tipo de violencia’, con el fin de fortalecer la proteccion integral de la
niNa, nino y adolescente.

Esta ACP presenta una eficacia fisica del 24%. Entre sus principales acciones, destaca la
suscripcion de un acuerdo intergubernativo para la implementacion de la red local
Chicas de lucha y erradicacion de la violencia hacia las mujeres, nifas, nifos vy
adolescentes, el cual se encuentra pendiente de formalizacion para el siguiente
trimestre. Asimismo destaca la realizacion de controles y supervisiones de entidades
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de atencidn de Nifas, Ninos y Adolescentes, cuya meta trimestral se superd con creces.

ACP54

La Accion de Corto Plazo 5.4 “Promover e implementar politicas publicas orientadas a
garantizar una vejez digna y fomentar el trato preferente a personas adultas mayores”
tiene como fin la promocion y difusion del trato preferente a personas adultas mayores
y prevencion de acciones que atenten contra el goce o ejercicio del derecho pleno a
una vejez digna.

Esta accion alcanzd un 20% de eficacia, que abarca la capacitacion para el llenado de
los formularios de notificacion de efectos de medicamentos en personas adultas
mayores, dirigido a profesionales de establecimientos de salud y de instituciones
vinculadas a la geriatria y gerontologia, asi como a personas adultas mayores y |a
capacitacion sobre los derechos humanos de las personas adultas mayores y
programas intergeneracionales a jovenes voluntarios.

ACP 55

La Accidn de Corto Plazo 5.5 “Generar una cultura de reclamo responsable de usuarios
y consumidores, para la mejora en la calidad de productos y servicios” tiene como
objeto la promocion y defensa de los derechos de usuarios/as y consumidores/as.

Esta ACP presenta una eficacia fisica del 19%. Cabe hacer notar que algunos Resultados
Intermedios (RI) esperados no alcanzaron las metas programadas. Por consiguiente, se
sugiere dirigir los esfuerzos hacia la ejecucion de las acciones vinculadas a estos
Resultados Intermedios, para asegurar su verificacion al final de la gestion.

Asimismo, resalta la inclusién de varios (excesivos) Ris reiterativos (atencion de
reclamos, elaboracion de reglamentos, capacitacion, ferias), e instrumentales (Se
coordiné la elaboracion, contenido y difusion de notas de prensa y socializacion) que
debieran unificarse a fin de disminuir la cantidad de Resultados Intermedios inscritos, a
fin de optimizar su ejecucion, evitar su duplicidad y, a su vez, optimizar el proceso de
seguimiento y evaluacion.

ACP 6.1

La Accidn de Corto Plazo 6.1 “Gestionar la optimizacion de redes locales para la
atencion y proteccidon social en ciudades, en favor de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad” tiene como objeto articular instituciones en todos los niveles del Estado
para la formulacion de planes, politicas o normas que permitan optimizar las redes
locales de atencién y/o proteccion social en ciudades, en favor de la poblacion en
situacion de vulnerabilidad.

Esta ACP incluye actividades para el cuarto trimestre de la presente gestion, que
permitirdn avanzar en la recopilacion de informacion y la creacion de redes
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interinstitucionales orientadas a la formulacion de un plan conjunto para ciudades
inclusivas. Aunque la meta para esta accion esta fijada para 2025 (a nivel PDES), estos
esfuerzos iniciales son fundamentales para su consecucion.

ACP 71

La Accidn de Corto Plazo 71 “Promover e implementar la autonomia econdmica,
prevencion, articulacion de redes y uso intensivo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, para la lucha contra toda forma de violencia y discriminacion en razén
de género.” apunta a disefar y promover acciones integrales de prevencion, atencion,
proteccion integral y lucha contra todas las formas de violencia y discriminacion en
razén de genero e igualdad de oportunidades.

Esta accion logré un 21% de eficacia, la cual contempla la ejecucion de actividades de
socializacion, sensibilizacion, promocion (del SIPPASE, Sello” Empresa Comprometida
con una Vida Libre de Violencia contra las Mujeres”) y mecanismos de prevencion y
atencion inmediata de defensa de los derechos de las mujeres en situacion de acaso
y/o violencia politica.

Asimismo, se observa una atomizacion y en cierta medida duplicidad en la formulacion
de sus Resultados Intermedios (RI), particularmente en actividades que se consideran
andlogas  (socializacion, capacitacion,  fortalecimiento, sensibilizacion,  desarrollo
normotivo), asi como instrumentales (eloborocién de diagnoésticos, acuerdos y
propuesta de planes y/o estudios). Esta excesiva programacion en cantidad de RIs,
puede generar mayor cantidad de modificaciones POA-PPTO durante la gestion,
mayores esfuerzos al momento de efectuar sus reportes, seguimientos y evaluaciones
de medio y fin de término.

Por lo descrito, se recomienda al drea organizacional: una revaluacion profunda e
integral de su planificacion POA, tanto en la cantidad de RIs inscritos, como en las
metas fijadas, a fin de evitar una duplicidad innecesaria en su programacion.

ACP 81

La Accion de Corto Plazo 8.1"Digitalizacion e interoperabilidad entre instituciones y
participacion digital con el Estado a través de herramientas de gobierno electrénico y
el uso de tecnologias de informacion y comunicacion - TIC's.” busca disefar e
implementar un modelo basado en inteligencia artificial y servicios de
interoperabilidad entre sistemas informaticos de entidades publicas y privadas; para lo
cual plantea implementar instrumentos de lucha contra la corrupcion para el
seguimiento y la conclusion de procesos penales y recuperacion de bienes a favor del
Estado y desarrollar herramientas de prevencion en el marco de la politica de cero
tolerancia a la corrupcion.

Esta accion alcanzd una eficacia fisica del 17%, que guarda relacidon con su ejecucion
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presupuestaria (14,77%), donde resaltaron actividades en la implementacion de
herramientas informaticas para la recepcion, seguimiento y proceso de denuncias por
posibles hechos de corrupcion a través del S2+.

De forma similar, se identifican varios RIs que se consideran instrumentales (andlisis de
denuncias, para su posterior gestion y patrocinio, elaboracion de lineas
jurisprudenciales y registros informaticos, entre otros) los cuales podrian descartarse,
toda vez que se ejecutan como insumos para otros RIs, que de todas formas serdn
serdn objeto de seguimiento y evaluacion.

Por lo descrito, se recomienda al drea organizacional una revaluacion profunda e
integral de su planificacion POA, especificamente en la cantidad de Ris inscritos, a fin
de evitar una atomizacion innecesaria en su programacion.

ACP 91

La Accion de Corto Plazo 9.1 “Articular al Estado con la sociedad civil organizada y
empresas publicas y privadas, con base en principios de transparencia activa,
colaborativa y efectiva, mediante los cuales se prioriza la participacion y compromiso
social con enfoque de comunicacion horizontal” tiene como fin implementar acciones
de prevencion de la corrupcion, centradas en la participacion y compromiso social.

Esta accidon alcanzd una eficacia fisica del 19%, de la cual incluye reuniones ordinarias
del CNLCCEILGI en donde se aprobd el “Reglamento de la comisidn de trabajo
interinstitucional de “Gestidon de Riesgos” del Consejo Nacional de Lucha Contra la
Corrupcion, Enriquecimiento llicito y Legitimacion de Ganancias llicitas”; asi como la
ejecucion parcial de brigadas moviles de prevencion y lucha contra corrupcion
dirigidas a la sociedad civil.

ACP 9.2

La Accion de Corto Plazo 9.2 “Formar en valores de ética y transparencia a través de
talleres, encuentros, cursos de especializacion como diplomados y/o maestrias” tiene
por objeto formar en virtudes de moralidad, integridad y transparencia desde la
escolaridad, educacion superior y el ejercicio profesional.

Esta accion alcanzd una eficacia fisica del 16%, cabe hacer notar que algunos
Resultados Intermedios (RI) se consideran en cierta medida andlogos (copocitocién,
talleres y encuentros). Por lo descrito, se recomienda una revaluaciéon profunda e
integral de su planificacion POA, a fin de evitar una duplicidad innecesaria en su
programacion.

ACP 93

La Accién de Corto Plazo 9.1 “Acceso a la informacion de forma colaborativa” apunta a
gestionar herramientas para la participacion, control social, acceso a la informacion y
ética publica.
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De esta accidn presenta una eficiencia fisica del 13%, la cual responde a la ejecucion
parcial en la produccion de compendios de informacion institucional, normativa vy
estadistica. Esto debido a que esta ACP se compone de solamente dos (2) Rls, de los
cuales el 2do no estd programado para el primer trimestre.

ACP 101

La Accidn de Corto Plazo 10.1 “Desarrollar una gestion institucional estratégica eficaz y
eficiente” tiene por objeto gestionar de manera planificada el desempenio institucional
de la Jefatura de Gabinete (DESP), de la Unidad de Comunicacion Social (UCS) y de la
Direccién General de Planificacion (DGP).

Esta accion alcanzd una eficacia fisica del 24%. Esta ACP presentd Resultados
Intermedios (RI) con una programacion de metas acorde a las capacidades de las
unidades organizacionales que la componen. Cabe también hacer notar que la AMP @
la que esta ACP pertenece, responde al componente administrativo y de soporte a los
componentes sustantivos previaomente desarrollados, por lo cual, generalmente, se
cumplen a cabalidad durante el desarrollo de cada gestion.

ACP10.2

La Accion de Corto Plazo 10.2 “Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente
(VJDF)" tiene como fin visualizar la administracién y/o direccion del Viceministerio de
Justicia y Derechos Fundamentales (VJDF).

Esta ACP alcanzé un nivel éptimo de eficacia fisica (25%) debido a que evalta las
actividades y gestiones que ejecuta el despacho del viceministro del drea
organizacional, el cual presentd una programacion y ejecucion de metas acorde a las
capacidades del drea organizacional, toda vez que generalmente se ejecutan el 100%
de las actividades programadas y emergentes.

ACP10.3

La Accion de Corto Plazo 10.3 “Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente
(VTILCC)" tiene como fin - de forma similar a las acciones a nivel viceministerio -
visualizar la administracion y/o direccion del del Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la Corrupcion (VTILCC).

Esta ACP alcanzé un nivel 6ptimo de eficacia fisica (25%) y presentd una programacion
de metas acorde a las capacidades de ejecucion del drea organizacional, entre las
que destacan la gestidon de acciones de prevencion y lucha contra la corrupcion a nivel
nacional y participacion de eventos internacionales para el intercambio de buenas
practicas y mecanismos de evaluacion sobre la aplicacion de estdndares
internacionales en materia de politicas.

o e e e a e - e i e - - e e

Av.16 de Julio N° 1769 - Central Piloto: 2158900 — 2158901 - 2158902
www.justicia.gob.bo

Este documento puede ser verificado en https://zero.justicia.gob.bo/verificarrcite=MJTI-DGP-INF-Z-52-2024



Hoja de Ruta : MJTI-DGP-9746-2024
ESTADO PLURINACIONAL DE Cite : MJTI-DGP-INF-Z-52-2024

MINISTERIO DE JUSTICIA ¥ .
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL Fecha Emision :13-06-2024

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ACP104

La Accion de Corto Plazo 10.4 “Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente
(VIO)” tiene como fin gestionar de manera estratégica al Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades (VIO).

Esta ACP - al medir las actividades gerenciales y de representacion que emplaza el
despacho del VIO - alcanzé un nivel optimo de eficacia fisica (25%), que responde a la
participacion activa de la viceministra en todas las actividades emergentes de
representacion y gestion del area organizacional del VIO.

ACP 105

La Accion de Corto Plazo 10.5 “Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente
(vDDUC)" tiene como fin visualizar la administracién y/o direccion del Viceministerio de
Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor (vDDUC).

Esta ACP alcanzé un nivel 6ptimo de eficacia fisica (25%) y presentd una programacion
de metas acorde a las capacidades de ejecucion del drea organizacional, entre las
que destacan la representacion, actos oficiales, conferencias de prensa y la gestion de
las actividades sustantivas del VDDUC, que contaron con una participacion activa de
su viceministro.

ACP10.6

La Accion de Corto Plazo 10.6 “Desarrollar una gestion estratégica eficaz y eficiente
(vJioC)” tiene como fin visualizar la administracion y/o direccion las operaciones del
Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina en favor de la justicia
indigena originaria campesina.

Esta ACP logrd un nivel optimo de 25% de eficacia, presentando una ejecucion acorde a
las actividades y actos convocados, de las cuales destacan la participacion activa de
su viceministro en todos los actos convocados por pueblos indigenas originarios
campesinos.

ACP10.7

La Accién de Corto Plazo 10.7 “Desarrollar una gestion operativa eficaz y eficiente (ADM)
tiene como fin implementar una gestion eficaz, eficiente y transparente de recursos
humanos, administrativos y financieros; aplicando tecnologias de la informacion y
comunicacion. Esta ACP contempla las actividades programadas por las dreas vy
unidades organizacionales administrativas del MJTI.

"

Toda vez que estd ACP evalla la gestion de apoyo a las dreas sustantivas de la
entidad, generalmente ejecutan el 100% de las solicitudes recibidas y propias de la
administracion publica en la entidad, por lo cual esta ACP alcanzd un nivel 6ptimo de
eficacia fisica (25%) y presentd una programacion de metas acorde a las capacidades
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de ejecucion de las areas y unidades organizacionales administrativas del MJTI.

ACP10.8

La Accién de Corto Plazo 10.8 “Gestionar la inclusion de personas con discapacidad en
el MJTI (Central)” tiene como objeto fomentar la inclusion de personas con
discapacidad en el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Esta ACP alcanzé un nivel éptimo de eficacia fisica (25%) debido a la gestion para la
inclusion de personas con discapacidad en el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, el mismo se logré mediante la continuidad de personas con discapacidad
como personal dependiente del MJTI.

ACP10.9

La Accion de Corto Plazo 10.9 “Desarrollar una gestion estratégica transparente” tiene
como fin implementar una gestion transparente de recursos humanos, administrativos
y financieros, aplicando tecnologias de la informacion y comunicacion.

Esta ACP alcanzd una eficacia fisica del 8%, ya que la mayoria de sus Resultados
Intermedios (RI) esperados no lograron cumplir con las metas programadas. Entre
estos se incluyen: la gestion de denuncias por posibles actos de corrupcion, las
capacitaciones a servidores publicos del MJTI en temas de transparencia, ética
pUblica, prevencion y lucha contra la corrupcion, y la evaluacion y seguimiento de las
pdginas web institucionales.

Por consiguiente, se sugiere dirigir los esfuerzos hacia la ejecucion de las acciones
vinculadas a estos Resultados Intermedios, para asegurar su ejecucion optima al
durante la presente gestion.

ACP10.10

La Accidn de Corto Plazo 10.10 “Realizar las gestiones para el cierre del Proyecto: “Apoyo
a la Implementacion de la Politica Plblica Integral para una Vida Digna de las Mujeres
2019” Subvencion 2019/SPE/0000400077”, tiene por objeto gestionar la contratacion de
la auditoria externa y la elaboracion de la misma al referido proyecto.

Aunque esta ACP estaba programada para el primer trimestre, su ejecucion se
trasladard al segundo trimestre, momento en el que se formalizard la contratacion con
la firma auditora y su posterior ejecucion.

ACP 1]

La Accion de Corto Plazo 111 “Diseniar y desarrollar soluciones tecnolégicas para
impulsar el Acceso a la Justicia” tiene como objeto el impulsd del acceso a la justicia a
través de la implementacion y el uso intensivo de Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC), en el marco del eje TIC de la reforma a la justicia.
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Debido a los recursos humanos asignados, asi como de las gestiones realizadas, esta
ACP alcanzé un nivel éptimo de eficacia fisica (25%), toda vez que la Unidad de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (UTIC) dependiente de la Gestora SAJ-RPA
presentd una programacion de metas acorde a las capacidades de ejecucion de la
unidad organizacional, entre las que destacan el disefio y desarrollo tecnologico
dirigidas a las UTICs del MJTI en el marco del acceso a la justicia.

ACP11.2

La Accidn de Corto Plozo 1.2 “Gestionar el disefio y desarrollo de mecanismos
tecnoldgicos para el funcionamiento del Observatorio Nacional de Defensa de los
Derechos del Usuario y Consumidor, como parte del acceso a la justicia” tiene como fin
implementar la plataforma informdatica y el observatorio nacional de defensa de los
derechos del usuario y consumidor.

Esta ACP alcanzd un nivel optimo de eficacia fisica del 25%. Esto se debe a la
aprobacion del disefio conceptual y los avances concretos en la formulacion de
instrumentos técnicos indispensables para la plataforma y observatorio, que incluyen
interfaces e historias de usuarios en coordinaciéon con la UTIC.

A continuacion, se detallan los Resultados Intermedios (RI) logrados al ler trimestre a
nivel area organizacional. Para ello, el Grafico 1 expone la evaluacion del periodo por
drea organizacional. El detalle del procedimiento efectuado para alcanzar los
resultados presentados, se encuentra en el anexo (Excel) adjunto al presente informe.

Grdfico 1. Grado de eficacia alcanzado por @reafunidad organizacional - MJTI

EVALUACION ler TRIMESTRE - 2024
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Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales (VJDF)

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios (RI) esperados del
Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales (VJDF) al ler Trimestre. Cabe
aclarar que algunos Rl estan programados para ejecutarse en los proximos trimestres
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Cuadro 9: Resultados Intermedios (RI) esperados del VJDF

Ejecucion
RIE logrado en Medio de Verificacion
Resultados Intermedios Esperados %
® | Invitaciones a las reuniones
de la Comision u otros
411 Se desarrollaron el 100% de reuniones convocadas en la Comision de 100% documentos.
seguimiento de la Cumbre de Justicia. o | Listas de asistencias y actas
de la Comision.
e[ Informe de Reporte de las
Se tramitaron 50 solicitudes de autorizacion y/o actualizacion de solicitudes de autorizacion,
Funcionamiento de Centros de Conciliacién y/o Arbitraje a nivel nacional, actualizacion y verificacion de
114211 | asi como la verificacion de los mismos, velando el cumplimiento de la Ley 100% Centros de Conciliacién y/o
N° 708 y sus reglamentos, coadyuvando al descongestionamiento en el Arbitraje  (Informe  Técnico,
ambito jurisdiccional. Resoluciones Administrativas,
Matriculas).
e [ Informes de Reporte de las
- - o ) actividades de promocion de
Se efectuaron 10 actividades de promocion y socializacion de Medios p ;
; - ) ) . No las MARCs a nivel nacional
114212 | Alternativos de Resolucién de Controversias a nivel nacional, como la . .
S Lo . . programado | (Compendio Normativo,
Conciliacion y el Arbitraje; y la normativa vigente. . ; ’
Noéminas de Asistencia,
Muestrario Fotogréfico).
114311 Se elaboré el 100% de las planillas de haberes mensuales del Viceministerio 100% ® | Aprobacion de C-31 pago de
"7 | de Justicia y Derechos Fundamentales (VJDF). : haberes mensuales.
) o s
Se cumpli6 el 100% de los requerimientos de los Organos de Tratado y de Nota de rem@on d,e
. . - ) documento a la instancia
otras instancias de proteccion de Derechos Humanos (|nformes, o
. ) h . ) ) solicitante.
14411 cuestionarios) en el marco de las obligaciones internacionales del Estado 100%
"7 | relacionadas con el Derecho Internacional de los Derechos Humanos y se ° e|informe de actividad de
realizaron procesos de difusion de Derechos Humanos. difusion  presentado (listas,
fotografias.
e [ informe técnico presentado.
Se presentaron el 100% de los informes técnicos para propuestas
114412 | normativas relacionadas a la promocion y defensa de Derechos Humanos 100% ®|Informe de difusion realizada
en el marco de la reforma de justicia, asi como las difusiones solicitadas. (listas, fotogroﬂos).
Se atendié el 100% de denuncias por posible vulneracion de derechos e |Informe de Reporte se
114421 P e ) 100% ) )
fundamentales en el dmbito administrativo. denuncias atendidas.
Se present6 y debatié la posicion del Ministerio de Justicia y Transparencia ® | Archivo fotografico;
114511 Instituciopal en el.loo% en eventos internacionales sobre asuntos de justicia, 100% o Conclusiones y/o actas de
derecho internacional y derechos humanos. eventos internacionales.
Se asesord al 100%, sobre asuntos de justicia, derecho internacional y .
N . ) e | Informes y/o Ayudas Memoria
11452 [ derechos humanos en el marco de foros y organizaciones internacionales y 100% P .
nacionales de asesoria internacional.
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Se presentaron tres proyectos normativos en el marco de la Reforma de No e | Nota remision de proyectos
114521 | Justicia para la aplicacion del derecho internacional de los derechos rogramado normativos presentados a las
humanos, derecho internacional privado y derecho penal internacional. prog instancias involucradas.
®| Reporte de  instrumentos
internacionales en proceso de
114531 Se promovi6é al 100%, la negociacion, ratificacion y/o adhesion e 100% negociacion, ratificacion, e
7 | implementacion de instrumentos internacionales del Sector de Justicia. ) implementacion.
® | Publicacion de un compendio
de instrumentos
Se difundié un compendio de instrumentos internacionales del Sector de No internacionales en  formato
114532 . fisico y/o digital;
Justicia. programado
e [ Archivo fotogréfico de la
presentacion del compendio.
e Notas de invitacion a
reuniones técnicas, actas de
Se atendié el 100% de Proyectos Normativos en consulta, con participacion y asistencia a reuniones.
1145.41 | asistencia técnica en la discusion, elaboracion o ajuste de Leyes, Decretos 100% o Propuestas Normativas
Supremos u otra Normativa. consultadas,  informes  de
normativa en consulta u otro
documento de respaldo.
® | Propuestas normativas
elaboradas, modificadas y
Se elaboraron y/o modificaron 10 propuestas normativas (Anteproyectos de presentadas, u otros
114551 | Ley, Proyectos de Decreto Supremo u otra normativa en el marco de la 100% documentos.
Reforma de la Justicia.
® | Informes de Proyectos
Normativos aprobados.
p . ) ® [ Registro de Ejecucion de
Se elabord el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al 9 ) .
14.46.11 . . 100% Gasto C - 31 con sello rojo de
personal con discapacidad (VJDF). 5
aprobacion.
e |Informe de evaluacion vy
Se ejecutd el 100% de acciones de Lucha contra la Trata de Personas vy el sgguimiento a las Acciones
324111 | Tréfico llicito de Migrantes, en sujecion a la Nueva Politica Quinquenal 2021 - 100% Ejecutadas contra la Trata de
2025, Personas y Trdfico llicito de
Migrantes.
o . ) ® | Actas de Reuniones Técnicas
Se coordind el 100% de las acciones con los Consejos Departamentales ; L
o ) . ) y/o reporte de Ejecucion de la
contra la Trata y Trafico de Personas y Entidades Territoriales Autonomas en ) > o
3.2.4121 . - P o 0% implementacion de la Politica
la implementacion de la Politica Plurinacional contra la Trata de Personas y L )
e ; . Publica en los Consejos
el Trafico llicito de Migrantes y Delitos Conexos 2021 -2025.
Departamentales.
e | Listas de participantes.
Se cuenta con 5 Planes y/o Politicas en materia de Trata de Personas y No .
3.2.4131 . . . L L - : e | Formularios.
Tréfico llicito de Migrantes en sujecion a la Politica Pablica Quinquenal. programado
e | Informes.
324132 Se cuenta con una Plataforma Digital como mecanismo de fortalecimiento No e[ Informe de avance del
7 | allos Consejos Departamentales. programado | Desarrollo de la Plataforma.
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e | Informe de Encuentros
o . . . . Departamentales.
324133 Fortalecimiento a los Consejos Departamentales por medio del intercambio No
7T | de experiencias en 2 Encuentros Nacionales. programade | Lista de participantes.

e | Fotografias.

} . ) . No
3.2.41.3.4 | Se cuenta con un campus virtual a través de la plataforma Multimedia. ® | Informes de Avance.
programado
e [ Informes.
Se ejecutd 1 intercambio de experiencias y fortalecimiento institucional en No ) . .
324135 ] . P L. v e | Listas de asistencia.
materia de lucha contra la trata y tréfico de personas. programado
® | Fotografias.
Se elaboraron 2 lineamientos y/o Protocolos para Centros de Acogida de N ® | Informes.
y . J ) o
3.2.41.3.6 | atencion de victimas de Trata de Personas a través de los mecanismos de programada | Actas ylo entrega de

prevencion, proteccion, atencion, persecucion y sancion penal. lineamientos.

e [ Actas de sesiones ordinarias
extraordinarias y reuniones.

® | Instrumentos Internacionales
(Memorandum de
Entendimiento, Convenios,

Se gestiond y representé el 100% de actos oficiales en el ambito Nacional e Tratados y Hojas de Ruta).

10.2.4111 | Internacional y actividades inherentes en representacion del Viceministerio 100%

e | Participacion en Medios de
de Justicia y Derechos Fundamentales.

Comunicacion en
representacion del
Viceministerio de Justicia y
Derechos Fundamentales.

e [ Informes, Notas Externas e
Invitaciones.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el Grafico 2 se presenta el progreso alcanzado por el VJDF, logrando un grado de
avance del 24%, sobre 25% programado, lo que indica un avance “OPTIMO".

Grafico 2. Grado de avance alcanzado por el VJDF respecto

a lo programado al ler trimestre del 2024
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Viceministerio de Justicia Indigena Originario Campesino (VJIOC)

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios Esperados del
Viceministerio Indigena Originaria Campesina (VJIOC) al ler Trimestre. Cabe aclarar
que algunos RI estan programados para ejecutarse en los proximos trimestres de |a

presente gestion:

Cuadro 10: Resultados Intermedios Esperados del VJIOC

B PROGRAMADO POA 2024

Ejecucion "
RIE | . d Medio de
Resultados Intermedios Esperados ograo/ oen Verificacion
A
Se llevd a cabo 36 talleres de Fortalecimiento de la jurisdiccion indigena originaria
218111 campesina y normativa vigente, con autoridades y miembros de las naciones y pueblos 67% ® [ Memorias del
"7 |indigena  originario  campesinos, autoridades de las jurisdicciones ordinarias y ) Taller.
agroambientales y demas instituciones publicas.
Reporte de
atencion de
consultas
Se absolvié el 100% de las dudas de las autoridades y comunarios de los pueblos técnicas  sobre
218121 | o ; 100% Justicia Indigena
indigena originario campesinos. 9
Originario
Campesina.
) p ) ’ I . Informe de
Se implementé un observatorio actualizado con las principales  Sentencias o
T N S o o remision de las
218131 | Constitucionales del ejercicio y aplicacion de la Jurisdiccion indigena originaria 100% Sentencias
campesina de consulta por las autoridades y miembros de la NPIOC. L
Constitucionales.
o e e e i e i i o i o e e e et e e e
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® | Registro de
Se elabord el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal Ejecucion de
218211 | permanente, eventual y consultor de linea del Viceministerio de Justicia Indigena 100% Gasto C - 31 con
Originario Campesino. sello  rojo de
aprobacion.
. . o o o ) ® | Reportes
Proyecto SIM en funcionamiento inicial al 100%, con componentes disefiados, ajustados y No
228111 : efectuados por
mejorados permanentemente. programado ol SIM
Se formuld y aprobdé al menos seis planes estratégicos de proteccion a naciones y No ¢ [ Vulnerabilidades,
228121 | pueblos indigenas originarios en situacion de alta vulnerabilidad, de forma coordina con roqramado Informes y
ETAS, organizaciones indigenas e instituciones especializadas. prog diagnosticos.
® | Activacion de
Se gestionaron y evaluaron 4 acciones sectoriales e intersectoriales de atencion para mecanismo,
928122 nacién (es) y pueblo (s) indigena originario (s) en situacion de alta vulnerabilidad, con 02 monitoreo,
T | énfasis en armonizacion de derechos territoriales, conservacion ambiental y desarrollo ° seguimiento. Y
integral conforme las visiones de desarrollo indigena. evaluacion
mensual.
Se gestionaron al menos dos declaraciones de emergencia a los sistemas de vida, con | No
228123 . - p - ) o e | Informes y Actas.
medidas de preservacion y resguardo en la via administrativa y/o jurisdiccional. programado
Se realizaron al menos dos procesos de fortalecimiento de capacidades con
N - e - ) S No e [ Informes, actas y
2.2.812.4 | organizaciones indigenas e instituciones publicas, con el fin de lograr sensibilizacion y )
L : - S ; - . programado | diplomas.
proteccion a naciones y pueblos indigena originarios en situacion de vulnerabilidad.
Se gestiono, fortaleci6 y representd estratégicamente el 100% de las operaciones del ® | Informes.
10.6.8111 [ VJIOC en favor de la justicia indigena originaria campesina como también de las 100% o] actas de
naciones y pueblos indigena originarios en situacion de alta vulnerabilidad. reunion.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el grafico 3 se presenta el progreso alcanzado por el VJIOC, logrando un grado de

avance del 16%, sobre 25% programado, lo que indica un avance “REGULAR".

Grdfico 3. Grado de avance alcanzado por el VJIOC respecto

a lo programado al ler trimestre del 2024
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Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor (vbbuc)

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios Esperados del
Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor (vDDUC) al ler
Trimestre. Cabe aclarar que algunos Rl estdn programados para ejecutarse en los
proximos trimestres de la presente gestion:

Cuadro 1I: Resultados Intermedios Esperados del VDDUC

Ejecucion
RIE Resultados Intermedios Esperados Iogrc;:io en Medio de Verificacion
55.7111 | Se atendieron 2.200 reclamos de manera presencial o virtual. 100% e | Reporte aprobado de reclamos atendidos.
® | Nota de remision de entrega a la Comision
557121 Se elaboraron 7 documentos normativos (reglamentos, 0% Técnica conformada por el Viceministerio
7 | protocolos y politica publica). ) de Justicia y Derechos Fundamentales y/o
las instancias competentes.
5.5.71.31 | Se elaboraron 4 convenios interinstitucionales. 0% e | Convenio firmado.
Se atendieron el 100% de reclamaciones y asesoramiento
557141 | legal de solicitudes de certificacion de proveedores y 100% e [ Reporte estadistico.
consumidores de servicios inmobiliarios.
Se atendieron y asesoraron el 100% de los requerimientos
técnicos (constructivo, disefio, otros), de solicitudes de No L
557142 s A,( ) ® | Reporte estadistico.
certificacion de proveedores y consumidores, en el marco de | programado
servicios inmobiliarios.
Se capacitaron 2500 personas sobre normativa referente a la . -
5567151 P P . ) 100% e | Reporte aprobado de participacion.
defensa de los derechos del usuario y consumidor.
- e o e e e o i o e e e et e e e -
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557152 Se capacitaron 1500 estudiantes de nivel primario bajo el 31% e | Registro de asistencia de todas las sesiones
T | programa Pequerios Sabios Consumidores. ° de capacitacion.
Se socializaron a 3500 personas en normativa sobre Derechos . -
557153 . P ) 71% e | Reporte aprobado de participacion.
del Usuario y del Consumidor.
557154 Se publicaron 1000 notas de prensa, mensajes de 30 e |Informe de Publicaciones Banco de
77 | socializacién y actividades en redes sociales. : Imagenes y Contenido Multimedia.
' ' ® | Registro fotogrdfico y cronolégico que
557155 | Se realizaron 60 conferencias de Prensa. 100% indique las fechas, temas y detalles de
cada conferencia de prensa realizada.
e | Presentacion de un informe documentado
5.5.715.6 | Se desarrollaron 4 campanas educativas. 100% que detalle cada campana educativa
desarrollada.
55.715.7 | Se difundieron 8 programas Informativos del VDDUC. 0% ® | Captura de Redes Sociales.
. . . . e | Presentacion de un informe documentado
5.6.71.5.8 | Se realizaron 2 ferias a nivel nacional del VDDUC. 100% .
por cada feria desarrollada.
) ] . ’ ® | Informe documentado que detalle cada
5.5.715.9 | Se realizaron 14 ferias a nivel nacional del CAUC. 57% feria 4
55.71.6.1 | Se solucionaron 2.000 reclamaciones con resolucion de cierre. 41% | Reporte aprobado de resoluciones de cierre.
) e ® | Reporte  aprobado de  verificativos
55.71.6.2 | Se realizaron 2.000 verificativos al sector no regulado. 94% P P
efectuados.
557163 Se brindaron 4.000 orientaciones a los sectores regulado y no 100% e | Reporte  aprobado de  orientaciones
7 | regulado. ° efectuadas.
557164 Se realizaron 1.000 mediaciones directas ante proveedores del 94% ® | Reporte  aprobado de  mediaciones
777 | sector no regulado. ) efectuadas.
L e | Reporte aprobado de  conciliaciones
5.6.71.6.5 | Se efectuaron 1.000 conciliaciones. 32% P P
efectuadas.
Se emitic el 100% de solicitudes de certificacion de | \qg existio
5.5.716.6 | €spectaculos plblicos y eventos masivos libre de practicas ninguna e | Certificacion del sistema emitidos.
comerciales abusivas. solicitud
Se disefio el 100% de la plataforma educativa del usuario No
55.71.6.7 . P y ® | Enlace en el sistema Web.
consumidor. programado
55717) | 5¢ instalaron 2 Sesiones de Consejo de Coordinacion No | listado oficial de participantes.
Sectorial. programadg | actas de sesiones realizadas.
Se elabord el 100% de planilas de haber mensual ] ) -
. P Registro de Ejecucion de Gasto C - 31 con
557211 | correspondiente al personal permanente, eventual y consultor 100% ) -
h sello rojo de aprobacion.
de linea del VDDUC.

e
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Se elabor6 el 100% de planillas de refrigerio correspondiente al
personal permanente, eventual y consultor de linea del 100% ® | Registro de Ejecucion de Gasto C - 31 con
Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y sello rojo de aprobacion.

Consumidor

557212

Se representé y ejecutd al 100% las acciones institucionales ¢ | Informes de viaje.

10.5.7111 del 100%
el vDbuC. e | Actas de reuniéon y/o acuerdos alcanzados.
e | Documento de Disefio Conceptual de la
Se elaboro el disefio conceptual para la implementacion de la No Plataforma Informética de Gestion de
27111 | Plataforma Informdtica Integral Interoperable Especializada roaramado Denuncias y Reclamaciones, que ha sido
en la Gestion de Denuncias y Reclamaciones. prog revisado y aprobado.
Se implementd el Observatorio Nacional de Defensa de los }
n2711.2 P 100% e[ Enlace en la pagina Web.

Derechos del Usuario y Consumidor.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el Grafico 4 se presenta el progreso alcanzado por el VDDUC, logrando un grado de
avance del 23%, sobre 25% programado, o que indica un avance “OPTIMO”.

Grdfico 4. Grado de avance alcanzado por el VDDUC respecto
a lo programado al ler trimestre del 2024
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Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Viceministerio de Igualdad de Oportunidades (VIO)

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios Esperados del
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades (VIO) al ler Trimestre. Cabe aclarar que
algunos RI estdn programados para ejecutarse en los proximos trimestres de la
presente gestion:

— S S S 2
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Cuadro 12: Resultados Intermedios Esperados del VIO

Ejecucion
RIE Resultados Intermedios Esperados Iogra;:io en | Medio de Verificacion
A
e | Actas y/o acuerdos
Se realizaron 28 (veintiocho) espacios (talleres, encuentros, foros, seminarios, etc.) suscritos.
presenciales y/o virtuales de socializacién de la ley N° 342 y normativa conexa, Informes

416111 [ abarcando las temdticas: politicas socioeconémicas, inclusion laboral, proteccion 100% ’
integral, politicas sociales, derechos sexuales y reproductivos, dirigido a o | Lista de participantes
adolescentes y jovenes a nivel nacional. y/o registro

fotografico.
Se realizaron 2 (dos) espacios (talleres, encuentros, foros, seminarios, etc.) ° ACtOS' ylo acuerdos
presenciales y/o virtuales de socializacién de la ley N°342 y normativa conexa, No suscritos.

416112 gbqrcando Ic?§ temat|cgs: politicas socioecondmicas, inclusion Ioporal, p(r‘otlecmon progroqu3 Lista de participantes
integral, politicas sociales, derechos sexuales y reproductivos, dirigido a y/o registro
adolescentes y jovenes de las Autonomias Indigena Originario Campesinas. fotografico

e | Lista de participantes
ylo registro
fotografico.

Se realizaron 4 (cuatro) acciones de fortalecimiento, empoderamiento y promocion o | sistematizacion de
de agrupaciones, organizaciones, plataformas, consejos municipales y propuestas de

416113 | departamental de la juventud a nivel nacional, en el marco del ejercicio de sus 0% iniciativas sociales y
derechos, establecidos en la Ley N°342 y normativa conexa, para impulsar su participacion
participacion en espacios de toma de decision, en los diferentes niveles del Estado. juveniles

e | Actas y/o acuerdos
suscritos.

® | Actas de
coordinacion.

® | Notas de remision y/o

Se promovié la formulacion y/o disefio de 2 (dos) normas, politicas, planes y/o mforr?ne's de
416114 | Programas para el ejercicio de los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y No seguimiento
©77 | culturales de las y los jovenes en coordinacion con los diferentes niveles del Estado, | programadg Propuestas
en temdaticas de educacion, salud, emprendimientos, inclusion social y otros. normativas
elaboradas.

® | Elaboracion de
informes técnicos.

e | Listas de
participantes

® | Productos generados

Se realizaron 7 acciones (concursos, competencias, intercambios, festivales, ferias y DocUMentos de
416115 | similares), referentes a ciencia, tecnologia e investigacion, empleabilidad, 100% sisternatizacion de
emprendedurismo, salud mental, DSyDR, actividades artistico-culturales y otros.
resultados
e | Informes técnicos
e | Convocatorias.
e o e e e e e — i -
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o[ Actas y/o listas de
Se realizé la promocién y socializacién en 20 (veinte) espacios del nivel subnacional coordinacion fisicas o
ETA’s (Gobernaciones, Municipios y Autonomias indigena originario campesino) de virtuales
416116 | politicas publicas y/o guias de aplicacion a favor de las y los jévenes, con énfasis en 0% o | Informes de
prevencion de embarazos en adolescentes y jovenes, PMDI de la Juventud, sequimiento
prevencion del consumo problematicos de sustancias. 9
e | Registro fotogrdafico.
e | Documento de
Se gener6 el 100% de insumos para el desarrollo de la estrategia comunicacional de Estrategia
418117 | >°9 ° P 9 0% icacional
normas y/o politicas publicas aprobadas en favor de la juventud. comunicaciona
® | Informes técnicos.
. ) . ® | Registro de Ejecucion
Se elabord el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal degGosto c J 31 con
416211 | permanente, eventual y consultor de linea de la Direccion Plurinacional de la 100% sello roio de
Juventud. . J
aprobacion.
o | Actas y/o listas de
coordinacion fisicas o
virtuales.
® | Informes de
2496111 Se desarrolld 6 acciones de incidencia para la Prevencion de Embarazos en 100% seguimiento.
77 | Adolescentes y Jovenes a nivel nacional, apoyados en el articulo 23 de la Ley N°548. °
® | Registro fotogrdafico.
® | Documentos
elaborados para la
tematica.
e | Informes de
seguimiento.
Se promovid vy fortaleci6 el funcionamiento del 100% de plataformas '
5 : ) No e|Actas y/o listas de
426112 | departamentales de prevencion de embarazos y violencias en adolescentes y . [
L . programado | coordinacion fisicas o
jovenes constituidas. .
virtuales.
e | Registro fotogrdfico.
® | Convocatorias.
® | Listas de coordinacion
Se realizd 3 acciones sobre derechos sexuales y derechos reproductivos en el marco NO fisicas o virtuales.
4.2.611.3 | de la Ley 342, con agrupaciones y organizaciones juveniles que trabajan el tema, a roaramad
nivel nacional, de cardcter presencial o virtual. prog @ | Informes de
seguimiento.
® | Registro fotogrdafico.
e | Lista de participantes
y/o registro
o . ) o fotografico.
Se desarrollaron 9 (nueve) eventos y/o actividades de articulacion, seguimiento y
5.3.6111 | fortalecimiento de instancias de proteccion y de la sociedad civil para el ejercicio 100% | Actas y/o acuerdos
y/o restitucién de derechos de NNA. suscritos.
e | Informes de viajes
interdepartamentales.

- xirxmrxrxx). s =—
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® | Documentos
Se aprobaron y/o implementaron 7 (siete) politicas publicas, lineamientos aprobados.
5.3.611.2 | estratégicos, programas y/o protocolos para el ejercicio de los derechos de NNA en 100%
el marco del SIPPROINA y SPA. e | Informes de
implementacion.

® | Informes de
aprobacién  y/o  de

536113 Se desarrollaron e implementaron 5 (cinco) médulos para el sistema de No validacion y prueba.
informacion del SINNA. programado

® | Informes del proceso
de implementacion.

Se atendieron el 100% de: Solicitudes de adopcién internacional, llegando a emitir ° !nforme§ de adopcion
certificados de idoneidad, adoptabilidad, prosecucion y conformidad, asi como la internacional.
5.3.6114 | evaluacion de los seguimientos post adoptivos; Solicitudes restitucion internacional 100% o | |nformes de
de ninas, ninos y adolescentes en la via administrativa, de acuerdo a normativa restitucién
vigente. Internacional.
e | Informes, actas,
536115 Se realizaron 40 (cuarenta) controles y supervisiones de Entidades de Atencion de 100% registro  fotografico
Nifas, Nifios y Adolescentes. y/o fichas de
supervision.

® | Informes de
fortalecimiento de las
redes locales.

5.3.611.6 | Se ha fortalecido el funcionamiento del SPINNA de 10 (diez) redes locales. 50%

e | Lista de participantes
ylo registro
fotografico.

Se elabor6 el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal ¢ Z‘:gg:(:todi Eleg;m;z:
5.3.6211 | permanente, eventual y consultor de linea de la Direccion General de Nifiez y 100% sello rejo de
Personas Adultas Mayores. -
aprobacion.
® | Informes.
546111 Se incidi6 en 3 medidas y/o acciones a nivel nacional y subnacional para promover No o | Actas.
el ejercicio de derechos de las personas adultas mayores. programado
e | Validaciones.
® | Documentos e
Se aprobaron y/o implementaron 2 (dos) politicas publicas, lineamientos N informes de los
5.4.6112 | estratégicos, guias, programas y/o protocolos para garantizar el ejercicio de © documentos
derechos de las personas adultas mayores. programado aprobados e
implementados.

® | Informes de
aprobacién  y/o  de

546113 Se desarrollaron 9 (nueve) eventos y/o actividades sub nacionales de articulacion, 50% validacion y prueba
fortalecimiento y promocion de derechos de las personas adultas mayores.

e | Informes del proceso
de implementacion

Se capacité a 4.000 personas adultas mayores, servidoras y servidores publicos, DocuUMentos o
5.4.6114 | estudiantes y/o poblacion en general, respecto al acceso a los derechos de las 97% )
informes elaborados.
personas adultas mayores.
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e | Registro de Ejecucion
546211 Se elabor6 el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal 100% de Gasto C - 31 con
“7T | permanente, eventual y consultor de linea de la DGNyPAM. ° sello rojo de
aprobacion.
® | Acuerdos
Se conformaron al menos 10 redes locales que implementan el modelo de gestion, Intergubernativos
716111 | coordinan con los otros niveles del Estado y se fortalecen los servicios de atencion a 50%
victimas de violencia con la capacitacion a servidores publicos. e | listas de asistencia y
reporte fotografico
® | Actas de acuerdos y
COMpPromisos.
716112 Se concertaron acuerdos y compromisos con al menos 5 entidades e instituciones No
777 linvolucradas en la lucha contra la violencia que contribuyan a su erradicacion. programad@ | Lista de los
participantes 'y el
registro fotografico.
® | Reporte anual de 120
Se ha fortalecido el SIPPASE a través de la implementacion del RUV en al menos 120 municipios.
716121 | municipios, actualizado los instrumentos y/o normativas y la generacion de 95%
informacion estadistica. ® | Reportes  estadisticos
del sistema RUV.
® | Propuestas de
normativas
formuladas y
) . . . socializadas.
Se realizé al menos 2 propuestas de normativas y/o politicas publicas a favor de los NO
716131 | derechos humanos de las poblaciones vulnerables y socializacion en o rqqug Listas de
organizaciones sociales, autoridades e instancias involucradas. prog participantes de
procesos de
socializacion.
e | Reporte fotografico.
e | listas de asistencia,
. ) notas de
Se han desarrollado al menos 3 acciones para promover la igualdad de derechos convocatoria
716132 | de las mujeres en el dmbito productivo. 100% '
e | Fotografias, informes
de premiacion.
e | Propuesta de reforma
de Ley N° 243.
Se cuenta con una propuesta de reforma de la Ley N° 243 para fortalecer los . ) .
. . » L P . . No e | listas de asistencia,
716141 | mecanismos y medidas de prevencion y atencion a victimas de acoso y violencia
. programado | notas de
politica. .
convocatoria.
e | Reporte fotografico.
® | Actas de reuniones
) ] . . - ® | Registro fotografico y
Se ha fortalecido el liderazgo politico de 30 mujeres autoridades electas, No . o
716142 . ) . ; . lista de participantes.
representantes de organizaciones sociales/politicas a nivel nacional. programado
e | Material de apoyo
producido.

Av.16 de Julio N° 1769 - Central Piloto: 2158900 — 2158901 - 2158902

www justicia.gob.bo

Este documento puede ser verificado en https://zero.justicia.gob.bo/verificarrcite=MJTI-DGP-INF-Z-52-2024



Hoja de Ruta : MJTI-DGP-9746-2024
ESTADO PLURINACIONAL DE Cite : MJTI-DGP-INF-Z-52-2024

MINISTERIO DE JUSTICIA Y .
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL Fecha Emision :13-06-2024

= @i}
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

e | Actas de reuniones.

e | Listas de
716143 Se han realizado al menos 3 acciones para incidir en la defensa y proteccion de 100% participantes y
77 | mujeres en situacion de acoso y violencia politica. ° fotografias.

e | Informe de resultados
de las acciones.

Se cuenta con Diagnésticos de situacion sobre acciones en prevencion de la
violencia, presencia institucional de las entidades de la ruta de atencion, e | Documento de

I . iy . . L No . s ]
716151 | accesibilidad y situacidon de los servicios municipales en 206 municipios que roaramado diagnodstico,  registro
permita el seguimiento del ente rector para el fortalecimiento y acciones prog fotografico.
preventivas, en 206 municipios.
e | Informe del proceso
) ) B desarrollado, registro
716152 Se ha desarrollado procesos formativos a 200 servidoras/es publicas/os en la No fotoardfico 9 /o
“77 | atencion de mujeres en situacion de violencial. programado 9 Y
planillas de
asistencia.

Se concertaron 3 acuerdos y/o compromisos con las instancias de la ruta de
716181 | atencion para la mejora de atencion integral a las mujeres en situacion de violencia 100% e[ Actas de reuniones.
y a poblaciones vulnerables.

Se concertaron 2 acuerdos y/o compromisos de la Mesa Técnica de atencién con
las instancias de atencidn para monitorear, evaluar, socializar y guiar la aplicacion
71.61.6.2 | de la Ley Nro. 348, Decreto Supremo N° 4399, Ley N° 243, Ley N° 1173 y sus Decretos 0% e | Actas de reuniones.
Reglamentarios, protocolos, guias y otros instrumentos de atencion en los Municipios
y Departamentos del pafs.

Se a mejorado las condiciones de equipamiento para el fortalecimiento de la
7.1.61.6.3 [ interoperabilidad del SIPPASE y avance en la politica de cero papel en la gestion
publica, adquisicion de 36 activos.

No e | Informe de recepcion
programado | de equipos.

e | Programa, planillas de
No registro, registro
programado | fotogrdfico.

Fortalecimiento de capacidades de 50 servidora/es publicas/os y/o participantes
716171 | de organizaciones de la sociedad civil acerca de la prevencion de la violencia en
razén de género.

716172 Se cuenta con la identificacion de la percepcion de 50 usuarias/os de los servicios No ® | Informe.
777 | municipales de atencién a victimas de violencia. programado
e | Informe del proceso
) S ) P desarrollado, registro
716173 Se ha desarrollado un proceso formativo dirigido a 30 servidoras/es publicas/os en No fotoardfico 9 /o
777 | la atencion de mujeres en situacion de violencia. programado 9 ¥
planillas de
asistencia.
716181 Se cuenta con cuatro productos que fortalecen las redes de servicios de atencion y No ® | Informes de la
77 | proteccion integral a mujeres que sufren violencias. programado | consultoria.
Se cuenta con dos documentos: Estudio de estado de situacion de Casas de o | Informes de a
716182 Acogida y/o refugios temporales para la proteccién de las victimas de violencia. No consultoria
©7TT | sistematizacion de la gestion integral de la prestacion de servicios de atencion y | programado ’
proteccion de mujeres en situacion de violencia.
716183 Se cuenta con dos estudios en el marco del proyecto "Apoyo a la implementacion No ® | Informes de la
"7 | dela Politica PUblica Integral Para una Vida Digna de las Mujeres”. programado | consultoria.
o e e e i e i i o i o e e e et e e e .
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716184 Se cuenta con dos propuestas de Planes de prevencion de la violencia en razén de No e | Informes de la
género de los municipios priorizados en el marco de la normativa vigente. programado | consultoria.
® | Registro de Ejecucion
716212 Se elabor6 el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal 100% de Gasto C - 31 con
permanente, eventual y consultor de linea (VIO). sello rojo de
aprobacion.
e | Registro  fotogrdfico
Se gestiond y representd el 100% de actividades inherentes a las funciones de y/o. . lista de
1046101 | S ; 100% participantes.  Notas
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades.
Externas y/o Actas de
reuniones.
® | Informe de la
Auditoria.
Se remitio el Informe de justificacion y el informe de auditoria externa del Proyecto:
1010111 | “Apoyo a la Implementacion de la Politica Publica Integral para una Vida Digna de 0%  ®|Informe de
las Mujeres 2019” Subvencion 2019/SPE/0000400077. justificacion
recepcionado por la
AECID.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el Grafico 5 se presenta el progreso alcanzado por el VIO, logrando un grado de

avance del 20%, sobre 25% programado, Io que indica un avance “BUENA".

Grdafico 5. Grado de avance alcanzado por el VIO respecto
a lo programado al ler trimestre del 2024

VIO
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Porcentaje de avance

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion (VTILCC)
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e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios Esperados del
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion (VTILCC) al
ler Trimestre. Cabe aclarar que algunos Rl estn programados para ejecutarse en |os
proximos trimestres de la presente gestion:

Cuadro 13: Resultados Intermedios Esperados del VTILCC

Ejecucion "
RIE . Iojgrodo en Medio de
Resultados Intermedios Esperados % Verificacion
e | Link del sistema
implementado
(en
815111 Se implementd el sistema interoperable de verificacion de oficio de Declaracion Jurada No funcionamiento).
de Bienes y Rentas. programado
e [ Imagen de
pantalla inicio
del sistema.
e | Link del sistema
implementado
(en
815112 Se implementd el Sistema de Seguimiento de Procesos Penales - SPP LGl en los 17 0% funcionamiento).

ministerios del Organo Ejecutivo.
® [ Reporte de Base

de datos
actualizado.

e | Agenda  Digital
desarrollada.

e | Agenda  Digital

No .
implementada

815113 | Se implementd la agenda digital de audiencias de la UPP y URBIF del VTILCC.

programado
e | Reporte  digital
de audiencias

registradas.

e | Link del sistema
implementado
(en
funcionamiento).

e [ Imagen de
No pantalla inicio
programado | del sistema.

Se implementd el Sistema de gestion de denuncias interoperable para la atencion y
815114 | seguimiento de denuncias contra servidores publicos del Organo Judicial y del Ministerio

PUblico.
® [ Resolucion
Ministerial de
creacion e
implementacion
del sistema.
® | Reporte de
815121 | Se analizd el 100 % de las denuncias presentadas para su admision, rechazo o remision a 100% casos generado
través del S2+, en el marco de la normativa vigente. en el sistema
S2+.
- - =— :—r—r‘ xxrm—rl - =
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® | Reporte de
815122 Se investigd en la via administrativa el 100 % de las denuncias admitidas a través del S2+, 100% casos generado
"7 | en el marco de la normativa vigente. ) en el sistema
S2+.
Se gestiond el 100% de denuncias vinculadas a investigacion de fortunas, relacionadas a * | Reportes
815123 | la presunta comision de los delitos enriquecimiento ilicito y legitimacion de ganancias 100% generados.
ilicitas. ¢ | Base de Datos.
® | Reporte de
815124 Se otorgd patrocinio legal al 100% de los procesos penales por delitos comunes de 100% casos generado
T | corrupcion. ° en el sistema
SPP.
® [ Reporte de
casos generado
en el sistema
815125 Se gestiond el 100% de los procesos penales por delitos de Legitimacion de Ganancias 100%
7 | iicitas y Enriquecimiento llicito y acciones tendientes a la recuperacion de activos. " | Expedientes
fisicos.
® [ Reporte de
Casos.
e [ Documento de
Se elabord una linea jurisprudencial de precedentes administrativos que permitié otorgar No prechenteg
815126 | . ; L - ) administrativos
lineamientos objetivos para la gestion de denuncias. programado
aprobado.
e | Documento de
815127 Se elaboré una linea jurisprudencial en materia de Legitimacion de Ganancias llicitas, No linea
| enriquecimiento ilicito y delitos corrupcion. programado | jurisprudencial
aprobado.
Lo ) ) ) Registro de base
815128 | Se gestiond el 100% de las denuncias contra jueces y fiscales. 95% d
de datos.
815129 Se gestiond el 100% de las solicitudes de justicia restaurativa y colaboracion eficaz en 99% Registro de base
T | procesos penales por delitos de corrupcion. ) de datos.
Se realizd la medicion y evaluacion de riesgos de la corrupcion para el registro de e |2 informes de
8151210 posibles desviaciones, alertas tempranas e identificacion de efectos adversos en la No evaluacion
“TT | gestion publica y la ejecucion de medidas correctivas de forma oportuna conjuntamente | programado | elaborados y
la USIIARBE. aprobados.
815121 Se implementd el registro informdatico de los beneficiarios finales de empresas vinculadas No ® [ Reporte de Base
7 | aprocesos de contratacion. programado | de datos.
® | Registro de
. . Ejecucion de
Se elaboré el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal !
815212 p 100% Gasto C - 31 con
permanente, eventual y consultor de linea del VTILCC. .
sello rojo de
aprobacion.
- e o e e e o i o e e e et e e e -
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e | Solicitudes
Se ejecuté el 100% de las tareas programadas para el cumplimiento de la Verificacion de o registradas.
915111 | Oficio de las Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas de la Gestion 2023 en el marco Lista de
del articulo 23 de la Ley N° 004 programadd
el articu y . empresas
registradas.
. - - - S - e | Evaluacion
91512] Se realiz6 una evaluacion cualitativa y cuantitativa de la efectiva implementacion de la No resentada
T | Ley Ne 341 actores de la participacion y el control social, y la poblacién en generall. programado Sprobodo Y
e | Llistas o actas de
915131 Se desarrollaron 12 brigadas moviles de prevencion y lucha contra la corrupcion dirigida 50% participacion
" | alasociedad civil.
e [ Memorias.
® | Memorias.
915132 Se desarrollaron 12 brigadas moviles de prevencion y lucha contra la corrupcion dirigida 509
U | ala sociedad civil. % | listas o actas de
participacion.
e [ Memorias.
Se desarrollaron 12 brigadas moviles de prevencion y lucha contra la corrupcion dirigida
915133 50% i
a la sociedad civil. ce L|stc1As AO G?tos de
participacion.
915141 Se desarrollaron 2 reuniones ordinarias del CNLCCEILGI a inicio y final de gestion de 100% e [ Actas o
7 | acuerdo a la normatival. ) Resoluciones.

o | Lista de
estudiantes que
cursaron el

925111 [ Se implementé el Diplomado en materia de transparencia y lucha contra la corrupcion. 100% Diplomado.

® | Registro de

inscripcion.
. . . R . ) ® | Textos escolares
Se implement6 el 100% de los contenidos de transparencia, ética e integridad en la ]
9.2.511.2 ) . ) 100% con el contenido
curricula del sistema educativo 2024. .
incorporado.

e | Respaldo

fotogrdfico.
925113 | Se difundio la serie animada Trascender en los 9 departamentos de Bolivia. 100%

e | publicacion  en
RRSS.

e | Enlace URL de las

925114 Se implementaron 4 programas de contenidos de Transparencia y Lucha contra la 0% emisiones
T | corrupcion a través de un Podcast. ° realizadas  del
podcast.
) ) ) ® | Registro de
Se realizaron talleres con al menos 24 Responsables y/o servidores de UTLCC del nivel articivacion de
925115 | central, departamental y municipal para la construccion de compromisos de Etica 0% P P
P personal de las
PUblica.
UTLCC.
e | Lista de
Se realiz6 un Encuentro Nacional con las UTLCC para abordar los lineamientos No participantes.
9.2511.6 | estratégicos del VTILCC en temdticas de Prevencion y Lucha contra la Corrupcion,
. programadg | peqgistro
conjuntamente con la UAD. ]
fotografico.
o e e e i e i i - o i e e e e i = i i e e S e T S e e SR S
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e | Actas de
925117 Se realizaron 2 talleres o cursos de especializacion a las UTLCC en materia de Lucha No Asistencia.
77 | Contra la Corrupcion. programado
e | Fotografias.
Se realizé 1 encuentro internacional de entidades publicas a nivel Latinoamericano sobre No ® | Fotografias.
9.2511.8 | la recuperacion de activos en el extranjero y otros temas relacionados en coordinacion Actas de
la DOLCC programadd®
conia : Asistencia.
® | Registro de
voluntarios de la
905119 | S redlizaron actividades de promocién y socializacion de ética, transparencia y lucha No red de jovenes.
contra la corrupcion con la red de jovenes. programadg Reporte de
actividades
realizadas.
) ) ] ® | Registro de
Se realizaron talleres con al menos 24 Responsables y/o servidores de UTLCC del nivel articinacion de
9.2.51110 | central, departamental y municipal para la construccion de compromisos de Etica 100% gersonpal de las
PUblica.
UTLCC.
o L . ) - - e | Informe o
92511 Se realizd la auditoria externa de la herramienta educativa audiovisual en la tematica de No dictamen de
“7 | valores de integridad, transparencia y honestidad. programado o
auditoria.
® [ Compendios.
Se produjo 3 compendios que contienen informacion institucional, normativa y
9.3.5111 - . ) . S 50% o | Mmaterial
estadistica sobre las nuevas herramientas normativas u otro material comunicacional. ateria
impreso.
035112 Se realiz6 la evaluacion de los estandares aplicados por las entidades pUblicas a través No e [ Informe de
7 | del portal del Estado. programado | evaluacion.
e | Notas de
acreditacion.
Se coordind el 100% de las acciones de participacion y representacion nacional e
10.35111 | . . ) } P P y rep i 100% e | Actas de
internacional en materia de transparencia y lucha contra la corrupcion. )
reuniones.
e | Informes.
1035121 Se realizaron 2 evaluaciones cuantitativa y cualitativa de la Politica plurinacional de No e [ Documentos de
777 | Lucha Contra la Corrupcion. programado | evaluacion.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el grafico 6 se presenta el progreso alcanzado por el VTILCC, logrando un grado de
avance del 20%, sobre 25% programado, o que indica un avance “BUENA".

Grdfico 6. Grado de avance alcanzado por el VTILCC respecto

a lo programado al ler trimestre del 2024
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Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Comité Nacional de Personas con Discapacidad (CONALPEDIS)

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios Esperados de
CONALPEDIS al ler Trimestre. Cabe aclarar que algunos Rl estdn programados para
ejecutarse en los proximos trimestres de la presente gestion:

Cuadro 14: Resultados Intermedios Esperados de CONALPEDIS

Ejecucion
RIE Resultados Intermedios Esperados Iogrc;:io en Medio de Verificacion
519111 Se elaboraron 2 proyectos de norma para la inclusion, atenciéon y proteccion de No ® | Documento de propuesta
""" | los derechos de las personas con discapacidad. programado | normativa presentado.
® | Informe anual de
) p . - S implementacion  de la
Se implementé el 100% de la Politica Publica de Rehabilitacion Basada en No p P
519121 ) ) ) o Politica PUblica de
Comunidad o desarrollo inclusivo con base Comunitaria (RBC). programado S
Rehabilitacion Basada en
Comunidad.
e | Informe anual de
. B - implementacion del Plan
Se implementd el 100% del Plan de Acceso a la Justicia para Personas con No .
519122 | . . de Acceso a la Justicia
Discapacidad. programado
para Personas  con
Discapacidad.
519123 Se implementd 1 plan de seguimiento al cumplimiento de los derechos de 100% ® | Reporte de avance del
" | personas con discapacidad en las ETAs. ) Plan implementado.
e | Formulario de atencion
519131 | Se implemento6 el 100% del Reglamento de atencion de casos. 0% conforme al reglamento
implementado.
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e | Formulario de registro de
Casos.
R . - ) . e | Notas de derivacion a
Se brind6 orientacion legal y gestion de casos a 600 personas con discapacidad . .
519132 L 9y 9 P P 77% instancias
y/o familiares. )
correspondientes.
e | Acta de reuniones de
casos atendidos.
® | Flujograma de
intervencion aprobado.
51.91.3.3 | Se disefd 1 Sistema informatico de atencion de casos. 100%
® | Actas de reuniones de
coordinacion.
e | Lista de participantes.
519141 | Se realizaron 20 talleres de socializacion de normativa y/o politicas pablicas. 100% o Fotografias de los
eventos.
519142 Se foment6 las capacidades productivas de las personas con Discapacidad por No * | Acta de reuniones.
“77 7 | medio de 1 feria productiva. programadg Registro fotografico
51015, | S€ definio, promociond, investigo y divuigs, la lengua de sefias boliviana a través 1007 ® | Actas de Sesion.
777 | dela participacion del 100% del Consejo de lengua de sefas boliviana. * e Memoria fotografica.
® | Notas de convocatoria a
las entidades
Se represent6, coordino y efectud seguimiento a las politicas y estrategias a NO participantes.
519152 favor de las personas con discapacidad, a través de 2 sesiones ordinarias y 1 de roaramad )
"7 | sesion extraordinaria del Consejo Plurinacional de Personas con Discapacidad prog @ | Actas de sesiones.
reclizadas. e | Lista de participantes.
® | Memorias Fotogrdficas.
e | Memoria fotografica.
Se representd e inform6é al 100% sobre los avances en la temdtica en
519163 | P . . . . ) 0% ® | Actas de acuerdos.
discapacidad a nivel nacional e internacional.
e | Lista de participacion.
) ] ® | Registro de Ejecucion de
Se elaboré el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal 9 ) .
519211 ) 100% Gasto C - 31 con sello rojo
permanente, eventual y consultor de linea del CONALPEDIS. de aprobacién
e | Informe anual de
o p . . . implementacion del Plan
Se elabord e implementd 1 Plan de seguimiento de cumplimiento de la normativa No P L
529111 | de seguimiento de
vigente. programado cumplimiento  de  la
normativa vigente.
® | Registro de Ejecucion de
529211 | Se elaboré el 100% de planillas de pago de personal con discapacidad (DGNAM). 100% Gasto C - 31 con sello rojo
de aprobacion.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI
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En el Grafico 7 se presenta el progreso alcanzado por el CONALPEDIS, logrando un grado
de avance del 22%, sobre 25% programado, lo que indica un avance “OPTIMA”.

Grdfico 7. Grado de avance alcanzado por el CONALPEDIS respecto
a lo programado al ler trimestre del 2024
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Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

Gestora del Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Pablico de la Abogacia (Gestora
SAJ-RPA)

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios Esperados de la
GESTORA SAJ-RPA al ler Trimestre. Cabe aclarar que algunos Rl estdn programados
para ejecutarse en los proximos trimestres de la presente gestion:

Cuadro 15: Resultados Intermedios Esperados de GESTORA SAJ-RPA

Ejecucion
RIE Resultados Intermedios Esperados logrado en
%

Medio de
Verificacion

e | Reporte de sistema
1210111 | 6000 abogadas y abogados cuentan con registro matriculado. 96% aprobado.

® | Reporte de sistema

1210112 | Se emitieron 6000 credenciales por renovacion o reposicion. 100%
aprobado.

® | Reporte del Sistema
RPA.

1.21011.3 | Se matricularon 4 Sociedades Civiles. 100%

No

1210114 | Se emitieron 3 Registros de RUANNA. ® | Reporte del sistema.
programado
Se entregd material de difusion al 100% de abogados que reciben atencion de los e | Actas de entrega de
1210115 L ) 100% )
servicios que brinda la Gestora SAJ RPA. material.
rxmrr:xra:xx; rxxxxirxalrxrxxx s =‘- er - - >
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Se implementd el 100 % de infraestructura y servicios bdsicos, para la correcta o | Informes de solicitud
1210116 | atencion a los usuarios respecto a los servicios de la Gestora del Sistema de Acceso 100% de bado
ala justicia y Registro Publico de la Abogacia. page.
2 . . - ) ® | Actas de
121011 | Se resolvi6 120 denuncias a través de Acuerdo Total conciliatorio. 100% I
conciliacion.
Se proceso 900 denuncias sorteadas al Tribunal Nacional Tribunale
121012 proces -© sorteadas Y onaty S 100% o | Reporte SITREA.
Departamentales de Etica de la Abogacia.
121013 Se realizaron 4 actividades de supervisiones a las departamentales de los tribunales 100% ® | Informe de situacion
o de ética de la abogacia. ) de los tribunales.
® | Memorandum.
s . . . ® | Actas de
Se gestiond de manera estratégica el 100% de actos oficiales, de representacion y de .. »
1.2.106.11 . o . e 100% participacion.
coordinacion intra e interinstitucional del SAJ-RPA.
e | Correos
institucionales
1210612 Se realizd el seguimiento al 100% de actividades de conformidad a proyectos de 0% ® | Informes de
77 | financiamiento externo. ) conformidad.
e | Registro de Ejecucion
1210811 Se elaboré el 100% de planillas de refrigerio correspondiente al personal permanente, 100% de Gasto C - 31 con
7 | eventual y consultor de linea de la Gestora SAJ - RPA. ° sello rojo de
aprobacion.
. . e | Aprobacion de C-31
Se elabor6 el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal P
12108.1.2 _ 100% pago de haberes
permanente, eventual y consultor de linea de la Gestora SAJ RPA.
mensuales.
Se realizaron 12 acciones de supervision y control dirigidas a miembros de la Red ® | Informes de
1310311 | Interinstitucional de Acceso a la Justicia, en el marco de la Ley N° 387 del Ejercicio de 0% supervision
la Abogacia y su reglamentacion. aprobados.
® | Actas de
Se desarrolld 2 actividades de capacitacion y control en coordinacion con los 9 No participacion.
1310312 | colegios departamentales de abogados y el colegio nacional de abogados para el roaramad
cumplimiento de las obligaciones en el marco de la Ley de la Abogacia. prog 9| Notas externas
remitidas.
1310313 Se brindd induccion al 80% de los nuevos participantes en la Red Interinstitucional de 100% Reporte de
777 | Acceso ala Justicia. ° induccion.
131041] | S& desarrollaron 4 reportes de seguimiento del funcionamiento de la Red 1007 ¢ | Reportes.
Interinstitucional de Acceso a la Justicia. o | Tablas.
® | Comisiones.
1310421 Se rgolizaron 4 fs’ventos de socializacion ‘d'e Iq Red Inter institucion de Acceso a la 100% o | Notas internas.
Justica, promocion de derechos y los servicios integrales del MJTI.
® | Actas.
® | Reportes.
1310431 Se efectuaron 2 reportes de monitoreo y/o evaluacion de prestacion de servicios de 0%
7 77 | las entidades que forman parte de la Red Interinstitucional de Acceso a la Justicia. > e|Informes con
respaldos.
o i o e e e et e e e




= @i}
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

BOLIVIA

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Hoja de Ruta : MJTI-DGP-9746-2024
Cite : MJTI-DGP-INF-Z-52-2024
Fecha Emision :13-06-2024

Este documento puede ser verificado en https://zero.justicia.gob.bo/verificarrcite=MJTI-DGP-INF-Z-52-2024

Av.16 de Julio N° 1769 - Central Piloto: 2158900 — 2158901 - 2158902

www justicia.gob.bo

Se presentaron 2 propuestas de mejora operativa, organizacional, normativa y/o
P ) ) T No ® | Documentos
1.3104.32 | tecnolégica, para el funcionamiento de la Red Interinstitucional de Acceso a la .
. programado | propuesta finales.
Justicia.
® | RESOLUCIONES
ADMINISTRATIVAS  DE
INCORPORACION.
Se realizaron 120 registros de incorporacion de miembros a la Red Interinstitucional
1.3.104.4.1 s 73%  o| Resoluci
de Acceso d la Justicia. esoluciones
administrativas  de
incorporacion a la
Red.
® | Reporte detallado.
Se desarrollaron 4 reportes de los registros e incorporaciones de instituciones
1310451 | " vad lp o Interinst 9 ld P | o 100% ©|Informe
publicas y privadas a la Red Interinstitucional de acceso a la Justicia. debidamente
respaldado.
. o o . o o [ Acuerdos/Convenios.
Se suscribieron 2 acuerdos/convenios interinstitucionales con entidades publicas No
1310452 | y/o privadas para el fortalecimiento de la Red Interinstitucional de Acceso a la ® | Resoluciones.
. programado
Justicia.
® | Actas.
® | Registro de Ejecucion
1510811 Se elaboré el 100% de planillas de haber mensual correspondiente al personal con 100% de Gasto CA - 3l con
S | discapacidad (GESTORA SAJ - RPA). ’ sello  rojo  de
aprobacion.
3110511 Se realizaron 4 reportes de atencion a usuarios del servicio de Orientacion Juridica 100% ® | Reporte estructurado
T | Especializada en Areas del Derecho de los servicios integrales. ° de Seguimiento.
3110512 Se realizaron 4 reportes de atencidon a usuarios del servicio de Patrocinio Legal 100% ® | Reporte estructurado
7T | gratuito de los servicios integrales. ) de Seguimiento.
® | Reporte estructurado
3110513 | 5¢ redlizaron 4 reportes de atencién a usuarios del servicio de Conciliacion 1007 de seguimiento.
Extrajudicial gratuita de los servicios integrales. e|lacta de acuerdo
(total/parcial).
3110514 Se realizaron 4 reportes de seguimiento de atencion psicolégica a usuarios de 100% ® | Reporte estructurado
777 | sectores vulnerables. ) de seguimiento.
® | Fotos de los eventos
3110515 | 5€ eiecutaron 6 brigadas moviles de orientacion preventiva a hechos de violencia, a 1009 de orientacién.
777 | nivel nacional dirigidas a grupos vulnerables. o | Informe de
Resultados.
Se atendid el 100% de requerimientos de disefo y desarrollo de soluciones o | Notas/correos.
o7 tecnoldgicas que coadyuven al Acceso a la Justicia y la modernizacion de las 100%
7 | entidades y servicios del sector, en el marco de las politicas y planes de gobierno ° | Detalle de solicitudes
digital vigentes. atendidas.
Se atendi6 el 100% de requerimientos de soporte técnico relacionados al ¢ | Detalle de solicitudes
1110712 | funcionamiento del equipamiento y soluciones tecnolégicas administradas por la 100% atendidas.
Gestora SAJ-RPA. o | Notas/correos.
o i o e e e et e e e
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e | Detalle de solicitudes

Se atendi6 el 100% de necesidades de equipamiento y requerimiento tecnolégico 100% atendidas.

1110713
para el desarrollo de las funciones de la Gestora SAJ-RPA.

e | Notas/correos.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el Grafico 8 se presenta el progreso alcanzado por la GESTORA SAJ-RPA, logrando un
grado de avance del 21%, sobre 25% programado, lo que indica un avance “BUENO".

Grdfico 8. Grado de avance alcanzado por la GESTORA SAJ-RPA respecto
a lo programado al ler trimestre del 2024
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Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)
Elaboracion: DGP-MJTI

e Porcentaje de ejecucion logrado de los Resultados Intermedios (RI) esperados de la
Administracion Central al primer trimestre. Esta administracion estd compuesta por el
Despacho - Jefatura de Gabinete Ministerial (JG), la Direccion General de Asuntos
Juridicos (DGAJ), la Direccién General de Planificacion (DGP), la Direccion General de
Asuntos Administrativos (DGAA), la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion (UTLCC), la Unidad de Comunicacion Social (UCS) y la Unidad de Auditoria
Interna (UAL). Estas instancias se constituyen en dreas y/o unidades organizacionales
de asesoramiento. Cabe aclarar que algunos RIE estdn programados para ejecutarse
en los proximos trimestres de la presente gestion.

Cuadro 16: Resultados Intermedios Esperados de la Administracion Central

Ejecucion
RIE Resultados Intermedios Esperados logrado en Medio de Verificacion
%
DGP
- - o - =‘=r xxxxxxx -=_=1 - s -

= e
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Se consolid6 la informacion para la conformacion

de una red interinstitucional de atencion y No

613111 i6 i i ® | Documento recopilatorio entregado.
proteccion social en ciudades para los sectores programado P J
vulnerables.

Se desarrollaron 25 acciones de planificacion

. . - . - e | Documentos de planificacion
1013111 | estratégica, operativa, y generacion de informacion 100% ApA
institucional aprobados/socializado.
Se gestionaron 15 procesos para el registro,
1013112 aprobacién y seguimiento de programas y/o 100% . Documentos de Convenios, donaciones y/o
"7 | proyectos  de  cooperacion  y/o - financiamiento ) proyectos aprobados y/o suscritos.
externo.
DESPACHO
Se asisti6 al 100% de eventos y/o reuniones de ® | Correlativo de notas externas emitidas en el sistema
é i ; ; Zero.
cardcter nacional e internacional efectuadas por la
101111 P 100%

MAE y/o personal dependiente de Despacho

® | Informes de viaje invitaciones y copia de actas de
Ministerial.

sesiones.

Se asistio al 100% de reuniones de gabinete
101112 | ampliado, gabinetes especiales, Consejo de Politicas 100% e | Detalle de reuniones asistidas.
Econémica y Social (CONAPES).

ucs
e | Detalle de Agenda diaria
® | Impresiones en medios escritos.
101211 Se coordino 600 agendamientos en medios de 100% e | Capturas de Pantalla de publicaciones en medios
" | comunicacion para autoridades del MJTL. ) digitales

® | Reportes Grupos de WA

e | Link de publicacion en RRSS

101212 Se efectuaron 500 transmisiones en vivo de 100% ® | Links de publicacion en RRSS.
actividades institucionales del MJTI e | Grabaciones de transmisiones efectuadas

Se desarrollaron 1000 Notas de Prensa y Notas
Cortas.

10.1.2.1.3 46% e | Publicacion en RRSS

Se realizaron 1000 publicaciones en RRSS de material

10.1.21.4 S .
audiovisual, gréfico y otros.

100% e | Publicacion en RRSS

Se emitieron 3600 materiales informativos
101215 | recopilados de medios escritos, televisivos y radiales 100% e | Detalle de alertas de informacion
inherentes a temas de interés del MJTI.

DGAA
elaboré el 100% de planillas de haber mensual . . . )
se ° OA de pla s G( ASU ® | Registro de Ejecucion de Gasto C - 31 con sello rojo
10.81111 | correspondiente al personal con discapacidad 100% =
de aprobacion.
(CENTRAL)
o e e e e e i i e - o i e e e e i = i i e e S e T S e e SR ——
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Se atendi6 el 100% de requerimientos de materiales Vales de Almacén generado por el sistema SIGMA, de
1071101 L ° 4 Y 100% acuerdo a Formulario de Pedido de Material
suministros al MJTL.
entregado.
Se atendid el 100% de solicitudes de adquisicion de
activos  fijos, vehiculos, inmuebles, servicios de
transporte, seguros, mantenimiento de equipos, Contratos/informes/facturas/cotizaciones/formulario
107112 [ vehiculos, muebles y enseres, consultorias, 100% y/o reportes del VSIAF, inventario y otros
combustibles y gastos judiciales de las unidades documentos.
organizacionales del MJTI, ademds de la baja de
activos fijos.
Se atendid el 100% de servicios no personales, Acta de conformidad
1071113 | materiales 'y suministros  de las  unidades 100%
organizacionales del MJTI. Reporte fotogrdfico
Se realizaron el 100% de los Procesos de Contratacion Formularios SICOES.
1071114 [ en sus diferentes modalidades para las Unidades 100%
Organizacionales del MJTI. Formularios en Sistema Interno MJTI.
Inventario de la Coleccion Bibliografica de la
Biblioteca.
Formulario de Préstamo de Material Bibliografico.
Se atendid el 100% de los requerimientos de . .
107115 | . . ) 4 100% Inventario de Archivo Central con Norma ISAD G.
Biblioteca y Archivo.
Formulario de Préstamo Documental.
Formulario de Transferencia y Relacion de Entrega
Documental.
Formularios de conformidad del soporte técnico.
i - Correos institucionales sobre la gestion de los
Se atendid el 100% de requerimientos de soporte p N 9
P . ) o teléfonos institucionales.
10.7111.6 | técnico de las dreas y unidades organizacionales 100%
del MJTI. Informe de solicitudes de mantenimiento preventivo
y correctivo en el sistema informatico interno del
MJTI.
1. Estados Financieros Complementarios 2023
2. C-3], C21 Elaborados, aprobados y archivados
3. Informes de conciliaciones bancarias y libres
4. Informes de ejecucion presupuestaria emitidos y
aprobados
1071121 SE PROCESO EL 100% DE REQUERIMIENTOS FINANCIEROS, 100%
“7 | PRESUPUESTARIOS Y DE TESORERIA. ) 5. Resolucion Ministerial Aprobada
6. Resolucion Ministerial Aprobada
7. Informes emitidos y aprobado
8. Informes de pasajes emitidos
9. Informes emitidos y aprobado
Se elabord el 100% de las planillas de haberes
07121 mensuales  para  una  gestidon  institucional 100% Registro de Ejecucion de Gasto C - 31 con sello rojo
U7 | transparente,  eficiente,  efectiva, eficaz vy : de aprobacion.
comprometida con la sociedad.

- xirxmrxrxx). s
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Se elaboré el 100% de planillas de refrigerio . . - .
. ® | Registro de Ejecucion de Gasto C - 31 con sello rojo
10.7121.2 | correspondiente al personal permanente, eventual y 100% =
5 de aprobacion.
consultor de linea.
1071213 Administrar y Gestionar los Procesos del Sistema de 100% ® | Files del Personal Permanente, Eventual y archivo de
T | Administracion de Personal. ) la Unidad y sistema de archivo documentall.
Administrar estionar  los rocesos de L )
R y 9 . P . No ® | Programa de Capacitacion Aprobado, mediante
10.71214 | Capacitacion  Productiva para las servidoras y . -
. - . . programado | Comunicacion Interna por la MAE.
servidores publicos del Ministerio.
Programar y ejecutar los procesos de Evaluacion de
Desempeno correspondiente a la Gestion 2023, de . . .
10.71215 p' P . L . . 100% e | Minuta de Instruccion, emitida por la MAE.
las servidoras y servidores publicos del Ministerio,
conforme a normativa vigente.
DGAJ
Se elaboré el 100% de Convenios Interinstitucionales ® | Detalle aprobado de Convenios Interinstitucionales
07210 de Cooperacion, con Agencias de Cooperacion 100% de Cooperacion, con Agencias de Cooperacion
777 | Internacional, Organismos Multilaterales y Bilaterales, : Internacional, Organismos Multilaterales y Bilaterales,
entre otros. entre otros.
se analizo el 100% de Proyectgs normativos 'y ® | Detalle aprobado de andlisis de Proyectos
Reglamentos; y Atencidn a los instrumentos de . . S
) o . N Normativos y Reglamentos; y Atencion a los
1072112 | fiscalizacion ~ de  la  Asamblea  Legislativa 100% ’ iz
X X Instrumentos de Fiscalizacion de la asamblea
Plurinacional. N ) ;
Legislativa Plurinacional.
No existio e | Detalle aprobado de la atencion de Servicio de
10.7.211.3 | Se atendi6 el 100% de los servicios de apostillaje. ninguna . ‘p
e Apostillaje.
solicitud
Se elabord el 100% de Informes de Opinion Juridica ® | Detalle aprobado de Informes de Opinion Juridica
10.7.211.4 | conforme a solicitud interna y elaboracion de 100% conforme a solicitud interna y elaboracion de
Resoluciones Ministeriales y Administrativas. Resoluciones Ministeriales y Administrativas.
1072115 Se analizd el 100% de recursos de revocatoria y 0% ® Detalle aprobado de Andlisis de recursos de
7 | jerarquicos. ) revocatoria y jerdrquicos.
1072121 Se elabord el 100% de Contratos Administrativos con 100% ® | Reportes de contratos administrativos ante
©7 | cardceter juridico de la Entidad. ) instancias competentes.
Se elabor6 el 100% de Proyectos de Resoluciones e | Detalle aprobado de Proyectos de Resoluciones
1072122 Supremas, Bi-ministeriales, Ministeriales y 100% Supremas, Bi-ministeriales, Ministeriales y
“7 | Administrativas; y otros Instrumentos legales segin ) Administrativas; y otros Instrumentos legales segin
requerimiento. requerimiento.
1072123 Se tramitd el 100% de Procesos Judiciales vy 100% ® | Reportes de procesos judiciales y administrativos
T | Administrativos. ) ante instancias competentes.
Se emiti6 el 100% de Criterios juridicos referentes a e | Detalle de criterios juridicos referentes a trémites
10.7.21.2.4 | trémites administrativos a requerimiento de las 100% administrativos a requerimiento de las unidades
Unidades Organizacionales del MJTI. organizacionales.
UAI
- e o e e e o i o e e e et e e e

Av. 16 de Julio N° 1769 - Central Piloto: 2158900 — 2158901 — 2158902
www justicia.gob.bo

Este documento puede ser verificado en https://zero.justicia.gob.bo/verificarrcite=MJTI-DGP-INF-Z-52-2024



Hoja de Ruta : MJTI-DGP-9746-2024
Cite : MJTI-DGP-INF-Z-52-2024
Fecha Emision :13-06-2024

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

E O

BICENTENARIO DE

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

BOLIVIA

e | Notas de Remision de los Informes de Auditoria
® | Se presentaron once (1) Informes de Auditoria a la concluidos a la Contraloria General del Estado,
Contraloria General del Estado, Méxima Autoridad Maxima Autoridad Ejecutiva del Ministerio de Justicia
e | 10.7.311 | Ejecutiva del MJTI, Director Ejecutivo de la Entido® 100% y Transparencia Institucional, Director Ejecutivo de la
Descentralizada y uno (1) MPA aprobado por Entidad Descentralizada y nota de remision del MPA
Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna. aprobado por la Jefa de la Unidad de Auditoria
Interna.
UTLcC
Se gestiond el 100% de denuncias por posibles actos
de corrupcion, negativa injustificada de acceso a la
10.9.4.11 | informacion y falsedad de titulos, certificados 0% e | Informes Finales.
académicos o profesionales de servidores y ex
servidores publicos.
® | Acta de audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.
10.9.412 Se realizb dos Rendiciones Publicas de cuentas inicial 100°
STy final. % e Registro de informe en el sistema de Rendicion
Publica de Cuentas
Se capacitd a 150 servidores publicos del Ministerio
de Justicia Transparencia Institucional, en No ) L
10.9.413 . y, . p . B e | Informe Final dirigido a la MAE
transparencia, ética pdblica, prevencion y lucha | programado
contra la corrupcion.
Se realiz6 el 100% de evaluacion y seguimiento a las
109414 [ paginas web institucionales “Acceso  a la 0% ® | Informe final dirigido a la MAE
informacion”.

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

En el Grafico 9 se presenta el progreso alcanzado por la Administracion Central,
logrando un grado de avance del 22%, sobre 25% programado, lo que indica un avance
“OPTIMA".

Grafico 9. Grado de avance alcanzado por la Administracion Central respecto
a lo programado al ler trimestre del 2024
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mAVANCE 2024

B PROGRAMADOQ POA 2024

Fuente: Reportes sistema informatico ZERO (Médulo POA)

Elaboracion: DGP-MJTI

2. Ejecucion Presupuestaria al 31 de marzo de 2024

De acuerdo al informe presupuestario al primer trimestre de la Gestion 2024, el MJTI
registra un presupuesto vigente de Bs86.503.449,61 (Ochenta y seis millones quinientos
tres mil cuatrocientos cuarenta y nueve 61/100 bolivianos), habiendo ejecutado al 31 de
marzo de 2024 un importe de Bsl.757.834,82 (Un millon setecientos cincuenta y siete mil
ochocientos treinta y cuatro 82/100 bolivianos). Este importe representa el 1,89% de

ejecucion con relacion al presupuesto vigente (Ver cuadro 17).

Cuadro 17. Ejecucion Presupuestaria del MJTI por fuente
de financiamiento al 31 de marzo de 2024

(Expresado en bolivianos)

DA: 1 JUSTICIA PLURAL PARA VIVIR BIEN
Presupuesto Presupuesto | Porcentaje
Presup. P R . P ! Saldo por Saldo
L Vigente Comprometido Ejecutado de aqar Devenaado
Fuente de Descripcion g (Preventivo) (Devengado) | Ejecucién pag g
. L Fuente de
Financiamiento . . .
Financiamiento
E=PREV-
A B c D=C/A PAGADO F=A-C
10 Tesoro  General | o ha762400 | 1034307117 7.401686,65 14,49% | 2957.629,69 | 43.665.837,35
de la Nacion
n TGN, Oros | 826553300 24812474 8616521 472% 16195953 | 1740.367,79
Ingresos
Transferencias
42 de Recursos | 8.055.448,00 3.238.502,60 848.429,76 10,53% 2424506,84 7.207.018,24
Especificos
80 Donacion Externa | 3.886.102,61 741.676,62 9.298,53 0,24% 732.378,09 3.876.804,08
e S e = St
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TOTAL PPTO. MINISTERIO DE JUSTICIA

Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL 64.835.607,61 14.571.375,13 8.345.580,15 12,87% 6.276.474,15 | 56.490.027,46
DA: 3 COMITE NACIONAL DE LA PERSONA CON
DISCAPACIDAD
Presupuesto Presupuesto | Porcentaje
Presup. P . . P ! Saldo por Saldo
L Vigente Comprometido Ejecutado de pagar Devengado
Fuente de Descripcion (Preventivo) (Devengado) | Ejecucion
. L Fuente de
Financiamiento . .
Financiamiento
E=PREV-
A B C D=C/A PAGADO F=A-C
10 Tesoro — General | 554 199,00 246.455,89 180.943,89 14,37% 65512 1078.2551
de la Nacion
Transferencias
42 de Recursos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Especificos
TOTAL PPTO. CONALPEDIS 1.259.199,00 246.455,89 180.943,89 14,37% 65.512 1.078.255,11
DA: 4 GESTORA DEL SISTEMA DE ACCESO A LA JUSTICIA Y REGISTRO PUBLICO DE LA ABOGACIA
Presupuesto Presupuesto | Porcentaje
Presup. P . . P ! Saldo por Saldo
L Vigente Comprometido Ejecutado de pagar Devengado
Fuente de Descripcion (Preventivo) (Devengado) | Ejecucion
. L Fuente de
Financiamiento . .
Financiamiento
E=PREV-
A B C D=C/A PAGADO F=A-C
T G |
10 eSOr0 ~ BENSIAl] 1192906200 | 156413356 156413356 13.94% | 138318967 | 9.657.92844
de la Nacion
n TN otros 9.186.581,00 312.254,04 193.701,26 21% 118,5652.78 8.992.879,74
Ingresos
Transferencias
42 de Recursos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Especificos
80 Donacion Externa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL PPTO. GESTORA SAJ-RPA 20.408.643,00 1.876.387,6 1.757.834,82 8.61% 1.383.189,67 18.650.808,2
TOTAL PPTO. MINISTERIO DE JUSTICIA 86.503.449,61 16.694.218,62 10.284.358,86 1,89% 772517582 | 76.219.090,75

Fuente: UFI-MJTI

Elaboracion: DGP-MJTI

3. Relacién entre el avance fisico logrado y ejecucion presupuestaria institucional al 31

de marzo de 2024

www justicia.gob.bo

e it ot i e e e P
Av.16 de Julio N° 1769 - Central Piloto: 2158900 — 2158901 - 2158902

Este documento puede ser verificado en https://zero.justicia.gob.bo/verificarrcite=MJTI-DGP-INF-Z-52-2024



Hoja de Ruta : MJTI-DGP-9746-2024

ESTADO PLURINACIONAL DE Cite : MJTI-DGP-INF-Z-52-2024
BOLIVIA MINISTERIO DE JUSTICIA ¥ o
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL Fecha Emision :13-06-2024

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

De la relacion obtenida entre el avance fisico logrado y la ejecucion presupuestaria al
31 de marzo de 2024, el MJTI obtuvo un indicador de eficiencia de 160,30%, segun se
detalla en el Cuadro 18 del documento adjunto y se resume en la siguiente tabla.

Cuadro 18. Ejecucion fisica y financiera
al 31 de marzo de 2024

Detalle % alcanzado
Ejecucion Fisica 19,06%
Ejecucion Financiera 1,89%
Eficiencia 160,30%

Fuente: Registro sistema informatico ZERO (Médulo POA),
Reportes Unidad Financiera

Elaborado: DGP-MJTI

Dado el grado de eficiencia alcanzado por el MJTI durante el primer trimestre de la
gestion 2024, y de acuerdo al pardmetro de valoracion aprobado, se establece una
eficiencia “Buena”.

4. CONCLUSIONES

En cumplimiento al Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de
Operaciones (RE-SPO) se realizé el seguimiento a la ejecucion fisica y presupuestaria
acumulada del POA 2024 (enero-marzo) del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional (MJTI), identificando el avance fisico y presupuestario, por acciéon de corto
plazo y por area y/o unidad organizacional.

e Al primer trimestre (enero-marzo) de la gestion 2024 el MJTI logré una eficacia del
19,06%, que representa un avance “Bueno” de la entidad de acuerdo al Reglamento
Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO) del MJTI aprobado
mediante resolucién ministerial N° 59/2018, de 8 de mayo de 2018.

e De acuerdo al informe presupuestario al primer trimestre de la Gestion 2024, el MJTI
tiene un presupuesto vigente de Bs86.503.449,61 (Ochenta y seis millones quinientos
tres mil cuatrocientos cuarenta y nueve 61/100 bolivianos), habiendo ejecutado al 31 de
marzo de 2024 un importe de Bs1.757.834,82 (Un millon setecientos cincuenta y siete mil
ochocientos treinta y cuatro 82/100 bolivianos). Este importe representa el 1,89% de
ejecucion con relacion al presupuesto vigente.

e Con el avance fisico acumulado y la ejecucion presupuestaria al 31 de marzo de 2024,
el MJTI obtuvo un indicador de eficiencia del 160,30%, lo que refleja una buena ejecucion
fisica en relacion a la ejecucion presupuestaria. Esto se evalud segln los criterios y

e e P o R S o o e o e e -
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pardmetros de valoracion del desempeno establecidos para el seguimiento de la
ejecucion del Plan Operativo Anual (POA), aprobado mediante la Resolucion Ministerial
N° 39/2020, de 2 de junio de 2020.

5. RECOMENDACIONES

Por lo expuesto, en el marco del Reglamento Especifico del Sistema de Programacion
de Operaciones (RE-SPO) del MJTI, tengo a bien recomendar a su autoridad

e Aprobar el presente informe de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del POA-PPTO
aller trimestre 2024 del MJTI.

e Autorizar la publicacion y socializacion de los resultados obtenidos a las dreas vy
unidades organizacionales del MJTl, para su conocimiento y acciones que
correspondan.

Es cuanto tengo a bien informar a su autoridad para fines consiguientes de la entidad.

Adjuntos
ANEXO 1 Matriz POA 2024 - 6689¢227-0eed-4ab2-bebb-e0lc2afd919¢.pdf

ANEXO 2 Matriz evaluacion POA 2024-1er trimetre - 50e985ce-8e48-493a-81d2-8f141639f913 xIsx

xxxxxxxxx - .- = - - s - '=_=1

~ —
Av.16 de Julio N° 1769 - Central Piloto: 2158900 — 2158901 - 2158902
www.justicia.gob.bo

Este documento puede ser verificado en https://zero.justicia.gob.bo/verificarrcite=MJTI-DGP-INF-Z-52-2024



